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Zawarty pomiędzy: 

SOLID GROUP Sp. z o. o. Sp. k. 
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działająca na podstawie Koncesji wydanej przez MSWIA nr L-0137/00 z dnia 03 .03.2000!~ l 

wpisaną do Rejestru Pr2:edsi,bforców prowadzonego przez ~ 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000338547. 

Rejonowy dis m.sl. wars~ w warie XIII Wydział Gospodarczy 

I . zwaną dalej: 
reprezentowanEt przez 

" 

ZLECENIOBIORCĄ 
komplementariusza • spółkę Group sp z o. o. w osobie Prezesa Zarządu I ! l 
Roberta Mar1(a Kacperskiego. tJ I 

2 siedzibą: 

CalA/1ft ",~'j27/r:: l,/V ,-/<o?-l.-tI:. ~ 

zwaną/-ym I w dalszej części ZLECENIODAWCĄ 
reprezentowaną/·yml przez: 

I' . 
Strony l llodnie postanawiają, it § e pkt. 2 wlw umowy olrz)'muje następujące brvnlenie: 

2. UmowazostajezawańaoaCUl.określony~. oddnia O-f.O..{ . .;lO li' dodnla 3-1. /1 . ~J f ... · 
z możliwołcllll.jej pisemnego wypowiedzenia paez kaidl, ze stroo z trzymie~eznym tenninem wypowiedz la, dokqnaoym na koniec miesiąca kalendarzOW;go. 

12. 

p . 
L 

2. 

3 

•. 
5. 

Zleceniodawcy przysługuje PflIwo do zawlenanla opiat abonamentowych w przypadku wczełniejuello pllemn&go powiadomienia Zlacenlobiorcy ° o:n,ci .zawieszenia monitorinIlu i pOd"jmowanla 
interwencji na okles nie dlubz:y nit 90 dni w okfesie 12 mieslęocy licząc od dnia uruo:nomienla obleł:tu . Jednol'lu:owy okfes lIv.ieSlenia nie mote być kt04lty nit 30 dni kalendarzowych. 
Zleceniodawca ma ~ek zapewnić kontakt z: osobą decyzyjną z kt6tą Zleceniobiorca będzie mógł potwierdzłtlZawlltszenie u.lIgi hulam zamieszezooym na karc:ie 1-głoszenia obieł:tu . W 
przypadku btaku mozliwołcl potwierdzenia plsarTll'1ego zgloszenia o chfcl zawieszania us~gi. zgloszenle nIe Jest 'tuteczne a u51u\łll nie jesl Z8włeszana. W okresie Ulwłeszenia mon~ortngu 
Zlec"nlodawcy nie przysluguje prawo do wypowiedzenia umowy, w okresie wypowiedzenia umowy ZlecenlodawClY nr przysługuje prawo do zawieszenia monlICIrIngu. 

Zleceniobiorca zastrz&ge sobie prawo do zaprzestania podejmowania ~terwencji na katdy odebrany sygnał alannowY z obiektu Zleceniodawcy, w przllpadku gdy Zleceniodawca nie wvwil,zuJe 
si, z oOOWi~u uiszczenia wobec: Zleceniobiorcy opiaty określonej w § 5 pIlt 1 lub 2 niniejszej umowy za co Il3jmnieJ dwa okresy rozliczeniowe na ....... runkao:n W5kazanych w umowie. Uwga 
podejmowania interwenq; zostanie l8wieszona do ez.asu uregulowania wszelkich naletnoicl Zleceniodawcy wobec Zlecenlobiorey. Poprzez uregulowlinie naletnołcl rozumie się uksi'XIowanie 
wpłat wynikających z zaległych platnoicl n. IlIchunku bankowym ZI.etnlobiorcy wskual'lYm na faktUf2e. Zleceniodawca zobow!l,z:any jesl skuteczne poinformować Zleceniobiorcę o fakcie 
uregulowanie wszelkich naletnotci w fonnle pisemnej, lIslem poleconym na adres wskazany na fakll/rze. 
Po otrzymaniu pisemnego potwierdzenia o dokonaniu wszelkIch ptatnotet Ztacaniodawcy względam Zleceniobjoroy oraz zaksięgowan i ... wplaty na raełlunkl/ bankowym ZleCleniobiorcy, usługa 
podejmowania IntefW'llnąt na obiekcie Zleceniodawcy zostanie przywrócona maksymafflle w ciągl.l 48 godzin. I ' 
W przypadku gdy: " 
• Zlaeenlodawu dokona platnośd oraz Ilolnlormuje Zteeenlobiore, o tym fakcie w formie pisermeJ w dniu popqedz:aJ~cym dzień wolny od pllley,lub dniu wolnym od placy 
• zaksi,gowanie wlw wpłaty na rachunku bankowym Zleceniobiorcy oraz: przakazanie infOfTT\llcji o dokonaniu w~elklch platnołci, nasla,pl w dniu P9Przedz:aią:f. dzień woloy od pracy 
przywrócenie usługi interwencji na obiekcie Zlecenlodawoy nasiąpi ma~symalo18 do 48 godzin licząc od pierwszego dnia roboczego następl.ljącegq po dnll.l wol ym od pracy. 
Zawieszenie przez Zlaetnloblorc, usll.lgi podejmowania Interwencji z przyezyn wymienionych powy1eJ, nie zwalnia Zleceniodawcy z obowiązku !"egulowania obec Zleceniobiorcy miesi,cznego 
wynagrodzenie w formie abooamenlu wynikajlleego z nlnieJnej umowy. J L 
W paypadk ... ziszczenia sit: przesłanek okrełkmych w pIlt. 1 rmiejszego par.grafu, Zleceniobiorca nie będzie ponosił odpbwiedz:ialnołci za SlkOdy powstałe okresie od dnia lIwłenenia uslugl 
podejmowani. iI1terwencji. ) 

" . M .. ,J ., _' /~ 
Anek. wchodzI w tyeie z dniem: _""_-_V_' ._~ __ H'- I 
15. 
Pozostałe postanowienia umowy - bez vnian. 

§ • . 
Anek. spon.ądzono w dwóch jednoorzmlącyo:n &gzemplalZ8ch, po jedrlym dla katdeJ za stron 

p . 

1. i 
Zlaeeniodawoa oświadeza, z~aI nie wyrata zgad, na przetwarzanie danych osobowych dla celów marketingu bezpośredniego produktów I usług grupy kapitałowa] Zleceniobiorcy oraz 
spólek powiązanych z nim kapitałowo. 

2, FaklW'll VATbędzll dostarezorlll do Zleunlodawcy wfotmle ł J 
i'! elektron lczneJ (e-faktura) wy.taWllne) mleslęeznle/lcWlriilńleJpółf6UiI ijj,oUlllo wysyłane) na 'N$kauny !adres e.md P tP ~ (EJ k:.t!'d l ł e vt ""'I? /-tO"2 k . p 
Zleceniodawca wyra:!:a zgod, na wystaWIenie faktury elektroniczne) przez Zlecenlobloro, zgodnie z art 106+ ust 1 u.tawy o VAT V r;- r / 
o wari:Jł dltlkowaneJ (papierowej) wystawianej mleslęcznlelkwartaJOIelpólrocznlelrocznJe' I I 
W przypadku dostarczenia do Zlecenloda ..... cy faktury w we~/I drukowanej (papierowej) WYl tawian"j mlesh:cznie. wynagrodzenie o którym mowa w § 5 pkt. 1 łub 2 zostanie powiększone o kwot, 5 
~ł miesięcznie + należny podatek VAT obowią~ująey w o:nwi~ ~tania obowIlllku podalko_go. 

3. Zleeen/odawca 'N$karuje osobę do konl,kllJ będącą włałcicielem IokaluJbudynku 

Iml, i"":':'W:':' :k.:'-======:;;;;;:====== ___ _ Tel.:_ ~ 

I , I l . 
Zgodni. z postanowienlemi arl . 27 Ustawy z dnia 30 maja 20'" r. o prawach konsumenta, OZ.U.2014.827 Zleceniodawca mot. odstąpić od umowy w terminie 1r dni od dnia zawarcia umowy, jete~ w tym 
lenninie dostarczy ojwladczenie na adres: 02-676 Warszawa ul. Post,pu 17 (watna data stampla poeztoWOilo).' . 
, DotyczY tylko osób razycz:nych nie prowadzących działalności gospodarczej. . 
Zgadzam sJę na rozpoczęcie wykonywania usługi przed upływem lenninu do odstąpieni. od umowy oraz zostałem poinformowany o brakLl motliwoici odstąpienia od umowy po ;ej wykonaniu. 
lapoznfllem się z umową i znam cedly świadczenia uslugi. jej cen, oraz czas trwania umowy. 

~:CENIO~rr 20, r;G 0"/ 
PESEL, --- ( 
E-mail.:atO::fAIj)4.pcJ .•• fI """ t '1. /) 
Z1eeenlo6'1ca d<flttatkowo wskazuje fupovA!żnia osob~ w zakresie obsługi 
i rozliczenia platnołci Zlece'!lodawcy wzgł~dem Z1ecenlob~rcy: 
/mi~ I nazwisko: t 2~.(.::..' ~ S1V& y C €/l f 
Teł . stacjonarny: :2 -+ 4 -fJ ~ 'iTI 
Teł. komórkowy: - ~ / ' 
e-l1lilłl: ~ i@ QJ ł.C<vl.;r !1 Li;? ? 1Z • " 

Ujj , J 
)'1. , (li 

"J111I';t..~."n.l. 
Ir FtJ-d publiczne Przedszkole Nr ,. 

ul Harcerska 16. tel . 77 483 414 ; 
47-220 Kędzierzyn-Kożle 

NIP 749-10-94-036 
REGON 530560020 

, . 
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1
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osoba fizyczna/przedsiębiorca - UMOWA NA KONSERWACJĘ I SERWIS 
systemu sygnalizacji włamania i napadu 

Umowa zawarta w dniu: 

pomiędzy : 

z siedzibą 

zwaną dalej: 
reprezentowaną przez: 

zwaną w dalszej części umowy 
a: 

z siedzibą: ulica 

kod 

adres do korespondencji 

ulica 

kod 

KON/~~~3 ___ /13/0PO 

-,0=3_ - 2013 r. w Opolu , 

SOLID GROUP Sp. z 0,0. Sp.k. 
02 - 676 Warszawa, ul. Postępu 17 
wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000338547 , 
ZLECENIOBIORCĄ 
komplementariusza - spółkę Group sp. z 0.0. w osobie Prezesa Zarządu 
Roberta Marka Kacperskiego. 
ZLECENIOBIORCĄ 

Publiczne Przedszkole Nr 9 
ul. Harcerska i6, tel. 7/483414 .1. 

_________________ A4./7:.-CL2CL2lJO rp{ędz jeayn-Koj łe 

miejscowosć __ ---,N"'I..,P.,7,,4,..9-,.,1"'0"'-94?7f1-0,.,3;r;6 _____ _ 
REGQN 530560020 

_________________ ~~~-nr ~-~-o-~~o_~--
P ubliczne Przedszkole Nr 9 

- ---- miejscowosć -m:-1'ł1;rro'!rnKlrTC:-tl'M'T'rB3-.rr-,r,,----ol. /'1a r cels~a 16, tel. /I 483 41 4 J. 
47-220 Kędzierzyn-Koźle 

2 ~ ,n (! , ;' , ;A{- u,'O .lJ IP 749-10-94-.036 
reprezentowanym przez: _-,1=1",'\",'=",- '",11"--,,,' ,,-,U="c,,71-,,~,,t:,,-='--'ł!.:..7.c.::"-=-.:<'-'-'"cmr.n""";-mr=riTr",-------

!' EhQiQ 530560020 
zwanym w dalszej tresci umowy ZLECENIODAWCĄ, 

§ 1. 
ZLECENIODAWCA zleca, a ZLECENIOBIORCA przyjmuje na niżej określonych warunkach obowiązek KONSERWACJI I SERWISU 

URZADZEŃ SySTEMU sygnalizacji włamania i napadu w obiekcie ZLECENIODA'1>'iibliczne Przedszkole Nr 9 

§ 2. 
W ramach obowiązku określonego w § 1. ZLECENIOBIORCA zobowiązuje się do: 
1.Pełnienia serwisu całodobOwego . 

ul. Harcerska 16, tel. 77 483 41 4; 
47-220 Kędzierzyn-Koźle 

NIP 749-10-94-036 
REGO N 530560020 

2.Sprawdzania stanu centrali, czujek, szyfratorów, sygnalizatorów optyczno - akustycznych, zasilania awaryjnego i innych urządzeń 
wchodzących w skład systemu sygnalizacji włamania i napadu. 
3.Wymiany zużytych bezpieczników. 
4.Sprawdzenia całości okablowania, stanu akumulatorów i pomiaru na pięć w punktach pomiarowych. 
S.Sprawdzenia sprawności działania całego systemu poprzez wywołanie próbnego ałarmu. 
6.Dokonania wpisu w dzienniku konserwacji po wykonaniu wyżej wymienionych postanowień. 

§ 3. 
Czynności, o których mowa w § 2. pkt 2-6 wykonane będą raz w półroczu po uprzednim zgłoszeniu przez ZLECENIODAWCĘ 
koniecznośc i wykonania prac. Wykonanie usługi konserwacji może potwierdzić i podpisać w imieniu ZLECENIODAWCY, upoważniona 
przez ZLECENIODAWCĘ osoba. 

§4. 
ZLECENIOBIORCA nie ponosi odpowiedzialności za: 

-uszkodzenia powstałe na skutek niewłaściwego lub niezgodnego z i nstrukcjąużytkowan ia, 
-uszkodzenia powstałe w wyniku pracy urządzeń w warunkach niezgodnych z wymogami producenta, 
-uszkodzenia wynikające z przeróbek i napraw dOkonanych przez osobę inną niz ZLECENIOBIORCA, 
-uszkodzenia spowodowane na skutek działania osób trzecich , 
-uszkodzenia mechaniczne, chemiczne, elektryczne i techniczne powstałe w skutek zdarzeń losowych 

związanych np. z pożarem, zalaniem, wyładowaniem atmosferycznym oraz innymi nieprzewidzianymi 
siłami natury, 

-uszkodzenia powstałe w czasie remontów, prac budowlanych i innych, 
_uszkodzenia spowodowane głębokim rozładowaniem akumulatora wskutek zaniku napięcia sieci. 

2. Konserwacja nie obejmuje: 
_czynności przewidzianych w instrukcji obsług i np. testowania systemu, programowania kodów, 
-nieuzasadnionych technicznie zgłoszeń niesprawności systemu (np. brak prądu) . 

§ 5. 
1.Umowa zostaje zawarta na czas nieokreślony z miesięcznym terminem wypowiedzenia . 
2.Umowa wchodzi w zycie z dniem wykonania przeglądu konserwacyjnego stwierdzającego poprawny stan techniczny systemu i jego 
zgodność z wymogami serwisu ZLECENIOBIORCY. 
3.W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w konfiguracji lubli funkcjonowaniu systemu umowa wejdzie w życie po wykonaniu 
niezbędnych prac modernizacyjnych. 
4.0dpłatność za wykonanie przeglądu podczas którego zostanie oceniony stan systemu jest określona w § 6. pkt 1. ZLECENIODAWCA 
jest zobowiązany do zaplaty niniejszej kwoty z tytułu wykonania pierwszego przeglądu na podstawie otrzymanej faktury w terminie w niej 
wskazanym. 

§ 6, 



I.W okresie obowiązywan ia umowy ZJ::ECNIODAWCA zobowiązany jest placić ZLECENIOBIORCY wynagrodzenie w wysokości : 
.1f ..o zł , slownie : <$'0 "" ~("Q1 f;L.ilt$ ,- złotych + na leżny podatek VAT obowiązujący w chwili powstania 

obowiązku podatkowego. który na dzien podpisama umowy wynosi 23 "lo , półrocznie . 
2. W stosunku do osób fizycznych nie prowadzących działalności gospodarczej w przypadku podwyższenia stawki podatku VAT, ceny 

wskazane w § 6 pkt. 1 mogą zmienić się odpowiednio o zmianę kwoty podatku VAT. będące elementem składowym cen 
oznaczonych w § 6 pkt. 1. 

3. W stosunku do osób fizycznych nie prowadzących działa lności gospodarczej w przypadku zmniejszenia stawki podatku VAT, ceny 
wskazane w § 6 pkt. 1 u legną odpowiedniemu obniżeniu o zmniejszoną kwotę podatku VAT. 

4 . W stosunku do osób fizycznych nie prowadzących dzia lalności gospodarczej w przypadku zwiększenia cen zgodnie z 
postanowieniami pkt. 2 ZLECENIODAWCY przysługuje prawo do odstąpienia od umowy. Prawo do odstąpien ia przysługuje w 
terminie 14 dni od dnia poinformowania o podwyższeniu należn ych ZLECENIODAWCY cen. W przypadku odstąpienia od umowy 
podwyższenie nie wywiera skutków prawnych, a ZLECENłODAWCA obc iążony będzie cenami w niezmienionej wysokości. 

S.ZLECENIODAWCA dodatkowo zostanie obciążony kosztem wymienionych urządzen . 
6.ZLECENIODAWCA nie będzie obciążany kosztem dojazdu i robocizny serwisanta za wyjątkiem napraw urządzeń i instalacji 
wynikających z okoliczności wskazanych w § 4 pkt 1 i 2, które będą pokrywane przez ZLECENIODAWCĘ pełnopłatnie wg cennika 
ZLECENIOBIORCY. 
7.Na poczet realizacji niniejszej umowy została pobrana kaucja zwrotna w wysokości zł 
(S łOwnie:::-;:==--c:::;::;:-:":'===-_ _ ____ --'). W przypadku braku płatności wskazanych w § 6. pkt 1.5,6 niniejszej umowy 
powyższa kaucja będ zie zatrzymana. 
S .JeŻe l i z winy ZLECENIODAWCY ZLECENIOBIORCA nie wykona czynności o kreślonych w § 2. pkt. 2-6 w terminie okreś lonym w § 3, 
ZLECENIODAWCA zostanie obciążony kwotą ustaloną w § 6. pkt. 1. 

§ 7 . 
1.W przypadku braku terminowej zapłaty należno~ki z tytułu wykonywania niniejszej umowy. ZLECENIODAWCA upoważnia 
ZLECENIOBIORCĘ do dokonania przelewu przysługującej mu względem ZLECENIODAWCY wierzytelności na rzecz osoby trzeciej . 
2.W przypadku wszczęcia w stosunku do ZLECENIODAWCY postępowania ukladowego, likwidacyjnego, upadłościowego lub 
egzek.ucyjnego ZLECENIODAWCA zobowiązany jest n iezwłocznie o powyższym fakcie powiadomić ZLECENIOBIORCĘ. 
3.zLECENIODAWCA jest zobowiąza ny zapłacić należne ZLECENIOBIORCY odsetki ustawowe bez dodatkowego wezwania do ich 
uiszczania. Odsetki będą wskazane w fakturze lub innym odrębnym dokumencie. 
4.W imieniu ZLECENIODAWCY zawierającego niniejszą umowę w ramach prowadzonej działa lności gospodarczej mogą występować 
jedynie osoby wchodzące w skład organu uprawnionego do jego reprezentacji illub osoby leg itymujące się stosownym 
peinomocnictwem. Odpis właściwych dokumentów stanowi załączn ik Nr 1 do Umowy. 

§ 8. 
J .ZLECENIODAWCA oświad cza , że jeSI: 

' platn;k;em podatku VAT. Nr NIP Li f --10 - 94 - oJ, 
- osobą fizyczną, nie prowadzącą działalnośd gospodarczej . nr PESEL: """",,,,""7::=:;:==:-;::;;;:-;;. 

2.ZLECENIODAWCA upoważnia na czas obowiązywania umowy ZLECENIOBIORCĘ do wystawiania faktur VAT bez swojego podpisu. 
J.ZLECENIODAWCA oświadcza, że obiekt określony w § 1. nie jest obiektem podlegającym obowiązkowej ochronie zgodnie z Art. 5 
ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 roku o ochronie osób i mienia (Dz. U. 2005 r. Nr 145 poz. 1221 ) i zobowiązuje się poinformować 
ZLECENIOBIORCĘ niezwłocznie po tym, gdy obiekt zostanie za taki uznany. 
4.ZLECENIODAWCA zobowiązuje się do poinfonnowania ZLECENIOBIORCY o każdorazowej zmianie swoich danych zawartych w 
umowie w tenn inie 30 dni od dnia zaistnienia tych zmian. W przypadku nie poinformowania o zmianie adresu lub innych danych wszelka 
korespondencja , wysiana przez ZLECENIOBIORCĘ na adres wskazany w umowie będzie uważana za skutecznie doręczoną. 
S.ZLECENIOBIORCA informuje, iż w okresie obowiązywania umowy oraz dochodzenia roszczeń wynikających z umowy będzie 
przetwarzał dane dOlyczące ZLECENIODAWCY oraz inne dane niezbędne dla celów wykonywania świadczonej usługi i naliczania opłat 
ZLECENIODAWCY. 
6 ZLECENIODAWCA oświadcza, że wyraża/nie wyraża- zgod y na przetwarzanie danych osobowych dla celów marl<elingu 
bezpośredniego produktów /usług grupy kapita łowej ZLECENIOBIORCY oraz spółek powiązanych z nim kapitałowo . 
7.ZLECENIODAWCA wyraża! nie wyraża ' zgodę na wystawienie fa ktury elektronicznej przez ZLECENIOBIORCĘ zgodnie z § 3 
Rozporząd zenia Ministra Finansów z dnia 14 lipca 2005 roku w sprawie wyslawiania oraz przesyłania faktur w formie elektronicznej , a 
także przechowywania i udostępnian ia organowi podatkowemu lub organowi kontroli sk.arbowej tych faktur. ZLECENIODAWCA w 
związku z tym akceptuje wystawianie i przesyłanie faktur na podany n iżej adres e • mail. Zgoda dotyczy przesyłan ia w 
formie elektronicznej faktur, którym autentyczność pochodzenia i in tegralność treści zagwarantowana będzie bezpiecznym podpisem 
elektronicznym w rozumieniu art. 3 pkt 2 ustawy z dnia 18 września 2001 roku o podpisie elektronicznym, weryfikowanym przy pomocy 
ważnego kwalifikowanego certyfikatu. 

. § 9. 
1. Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
2. Zmiany do umowy winny mieć fonnę pisemną pod rygorem niewaŻnoŚO. 

3. Sprawy nieuregulowane niniejszą umową reguluje kodeks cywilny. Wszelkie spory wynikające z niniejszej umowy będą 
rozpoznawane przez Sąd wlaściwy dla siedziby ZLECENIOBIORCY. 

* niepotrzebne skreślić 
W imieniu ZLECENIODAWCY: W imieniu ZLECENIOBIORCY; 

Firma NR NIP: 
Klienl - NR PESEL: 
Tel. kontaktowy: 
e·mai l.: 

Zgodnie z postanowieniami art .2. 1. ustawy z dnia 02·03-2000 r. o ochronie niektórych praw konsumentów oraz odpowiedzi al . ci za 
szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny (Dz. Ustaw nr 22 poz. 271 z póżn. zm .) Zleceniodawca może odstąpić od umowy w 
terminie 10 dni od dnia zawarcia umowy, jeżeli w tym terminie dostarczy oświadczenie na adres: 02·676 Warszawa 
ul. Postępu 17 (ważna data stempla pocztowego).· 

• Dotyczy tylko osób fizycznych nie prowadzących działalności gospodarczej. 

(podpis Zleceniodawcy) 
Publiczne Przedszkole Nr 9 
ul Ha rcerska 16. tel. 77 483 414" 

47-220 Kędzierzyn-Koźle 
NIP 749-10·94-036 
9EGON 530560020 

Publiczne p~lNr 9 
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