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UMOWA KOMPLEKSOWA DOSTARCZANIA PALIWA GAZOWEGO Y I 

" " (iPGNiG Nr 35/3/000401/2019 Nr e~fde';cy)ii'y:11r4 309'H60------

DLA ODBIORCY NIEBĘDĄCEGO KONSUMENTEM 
(Proszę wypełn ić drukowanymi literami i zaznaczyć właściwe pola krzyżykiem ) 

zawarta w 

w 

pomiędzy: 

Kędzierzyn-Koźle, 

(miejscowość) 

dnia 2019.05.10 

BOK Kędzierzyn - Koźle, 47-220 Kędzierzyn-Koźle, ul. Grunwaldzka 69 

(komórka organizacyjna PGNiG Obrót Detaliczny sp. z 0.0.) 

Sprzedawcą: PGNiG Obrót Detaliczny spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie przy ul. Jana Kazimierza 3, 
01 - 248 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. sL Warszawy w Warszawie, XII 
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000488778, o numerze NIP: 5272706082 i numerze REGON: 
147003421, o kapitale zakładowym w wysokości 625 307 815 złotych, reprezentowana na podstawie udzielonego pełnomocnictwa przez: 

Hanna Ryniewicz Konsultant ds.Obsługi Klienta 

a Odbiorcą: 

Gmina Kędzierzyn-Koźle 

uLGrzegorza Piramowicza 32, 47-200 Kędzierzyn-Koźle 

adres zamieszkania I siedziba (ulica, numer domu I lokalu , kod pocztowy, miejscowoŚć) 

531412912 

REGON 

6820Z 

numer PKO podstawowej działa lności Odbiorcy 

wpisanym do 

o kapitale zakładowym w wysokości 

reprezentowanym przez: 

złotych opłaconym 

7492055601 

NIP 

1. Kuś Zenona 

2. 

imię i nazwisko PESEL 

imię i nazwisko PESEL 

na podstawie Pełnomocnictwo 

(odpis z rejestru I wpis w CEIOG I dokument pełnomocn ictwa w załączeniu ) 

telefon' fax' adres poczty elektronicznej do korespondencji w sprawach związanych z realizacją Umowy' 

Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji , uLGrunwaldzka 71 , 47 -220 Kędzierzyn-Koźłe 

adres do korespondencji ' 

§ 1 

1. Sprzedawca zobowiązuje s ię dostarcza c Paliwo gazowe 
gaz ziemny wysokornetanowy E przy ciśnieniu nie niższym 
niż 1.60 kPa do instatacji znajdującej się w Obiekcie Odbiorcy 
na adres: 

u/.Szkolna 15 dz.271/14, 47-225 Kędzierzyn-Koźle 
oraz przenos ić na Odbiorcę własność dostarczonego mu 
Paliwa Gazowego. 

2_ W dniu zawarcia Umowy kompleksowej Odbiorca jest 
zakwalifikowany, zgodnie z zasadami zawartymi w Taryfie, do 
grupy taryfowej Sprzedawcy BW-3.S i do grupy taryfowej 
OSO W-3.6 właściwej dla miejsca odbioru Paliwa gazowego 
z sieci Operatora, o którym mowa w § 3 usl. l , dla których moc 
umowna wynosi do 110 kWh/h, a deklarowany przez Odbiorcę 
roczny pObór Paliwa gazowego wynosi powyżej 13350 i nie 
więcej niż 88900 kWh. 

3. Odbiorca w Irakcie obowiązywan ia Umowy będzie 
kwalifikowany do wlaściwych grup taryfowych zgodnie 
z zasadami okreś lonymi w Taryfie . Zmiana grupy taryfowej, 
zgodnie z zasadami ok reś lonymi w Taryfie. nie wymaga zmiany 
Umowy i zachowania fo rmy określonej w § 5 usl. 1, 
z zastrzeżeniem § 3 usl. 3. 

4. Odbiorca będzie rozliczany za dystrybucję Paliwa gazowego 
do jego Obiektu na podstawie aktualnie obowiązującej taryfy 

OSO zatwierdzonej przez Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki. 

§2 

1. Umowa kompleksowa zostaje zawarta z dniem podpisania przez 
obie Strony_ 

2. Dostarczanie Paliwa gazowego i wyliczanie opłat następuje': 

D z dniem 

181 z dniem zainstalowania układu pomiarowego. 

W przypadku Umowy zawieranej w procesie zmiany sprzedawcy, 
jeżel i dotrzymanie terminu wskazanego w zdaniu poprzedzającym 
nie będzie możliwe z przyczyn leżących po stronie Odbiorcy lub 
OSO, rozpoczęcie dostarczania Paliwa gazowego i wyliczania 
opiat następuje Z dniem rozpoczęcia świadczenia uslug 
dystrybucji Paliwa gazowego do Obiektu w ramach niniejszej 
Umowy. 

3. Umowa kompleksowa zostaje zawarta na czas': 

181 nieoznaczony 

D oznaczony do dnia 
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§3 

1. Usługę dystrybucji Paliwa gazowego do instalacji znajdującej 
się w Obiekcie. o którym mowa w § 1 ust. 1. będzie wykonywał 
Operator systemu dystrybucyjnego . Dla potrzeb niniejszej 
Umowy kompleksowej jest to Polska Spółka Gazownictwa 
sp. z o. o. z siedzibą w Tarnowie przy ul. W. Bandrowskiego 16. 
33-100 Tamów. wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS 0000374001 NIP 5252496411 REGON 
142739519 (PSG) . Sprzedawca udostępnia PSG dane osobowe 
Odbiorcy w niezbędnym zakresie , w celu związanym ze 
swiadczeniem przez PSG usług dystrybucji Paliwa gazowego. 
Administratorem Danych Osobowych Odbiorcy przetwarzanych 
w tym celu jest PSG. Informacje dotyczące przetwarzania 
danych osobowych Odbiorcy przez PSG. zamieszczone są na 
stronie internetowej PSGwww.psgaz .pl. 

2. Odbiorca zobowiązuje się . że będzie nabywał i odbierał Paliwo 
gazowe w ilosci do 110 kWh/h, w innym celu niż wyłączne 
zużycie na potrzeby gospodarstwa domowego. 

3. Zm iana celu pOboru Paliwa gazowego polegającego na 
wyłącznym zużyciu na potrzeby gospodarstwa domowego lub 
nabywanie i odbieranie Paliwa gazowego w ilosci powyżej 
110 kWh/h na podstawie wydanych przez OSO nowych lub 
zmienionych warunków przyłączenia do sieci, wymaga zawarcia 
nowej Umowy kompleksowej . 

4. Odbiorca zobowiązuje się, że będzie nabywał i odbie rał Paliwo 
gazowe z przeznaczeniem na cele określone w formularzu 
"Oświadczen ie Odbiorcy o przeznaczeniu Paliwa gazowego 
na potrzeby naliczenia podatku akcyzowego". który stanowi 
załącznik do Umowy. Powyższe zobowiązanie nie dotyczy 
Posredniczącego podmiotu gazowego, który dostarczył 
Sprzedawcy oryg i nał lub poświadczoną za zgodność: 
z oryginałem kopię sporządzonego przez własciwy organ 
podatkowy potwierdzenia przyjęcia powiadomienia o zamiarze 
rozpoczęcia działalnosci gospodarczej jako Posredniczący 
pOdmiot gazowy. 

§4 

1. Własnosć Paliwa gazowego przechodzi na Odbiorcę 

po dokonaniu pomiaru na wyjściu z układu pomiarowego. 

2. Ustalenie wysokosci wynagrodzenia należnego Sprzedawcy 
z tytułu dostarczania Paliwa gazowego dokonywane będzie 
odpowiednio według cen i stawek opiat oraz zasad rozliczeń 
okreslonych szczegółowo w Taryfie i w Umowie kompleksowej. 

3. Rozliczenie zużycia Paliwa gazowego będzie odbywało się 
w okresach rozliczeniowych nie d łuższych niż 12 miesięcy . 

4. Złożenie reklamacji nie uprawnia Odbiorcy do opóżnienia 
płatności , zmniejszenia kwoty płatności oraz odmowy płatności. 

Umowę sporządził lal : ~cz ~I K~a 
_ _ .. I~a ds- ,/ 

Sprzedawca 

§ 5 

1. Wszelkie zmiany Umowy kompleksowej . jej wypowiedzenie lub 
rozwiązanie wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności . 
z zastrzeżeniem § 1 ust. 3 Umowy kompleksowej oraz pkt VIII 
Ogólnych warunków umowy. Zmiana danych Strony Umowy 
obejmujących : adres lub uzupełnienie adresu do korespondencji, 
adresu poczty elektronicznej . numeru telefonu. numeru faksu nie 
wymaga zmiany Umowy. 

2. Spory, jakie mogą wyniknąć z Umowy kompleksowej, podlegać 
będą rozstrzygnięciu przez właściwy sąd powszechny. 

3. Umowę kompleksową zawarto w dwóch (2) jednobrzmiących 
egzemplarzach . po jednym dla każdej ze Stron. 

4. W sprawach nieuregulowanych Umową kompleksową mają 
zastosowanie w szczególności następujące akty prawne: 

a) Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. 
U. z 2018 r .. poz. 755. z późno zm.) wraz z przepisami 
wykonawczymi, 

b) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j . Dz. U. 
z 2018 r .. poz. 1025). 

§6 

1. Integralną część Umowy kompleksowej stanowią następujące 
załączniki: 

a) Ogólne warunki umowy, 

b) Taryfa (lub wyciąg z Taryfy). 

c) Oświadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu Paliwa gazowego 
na potrzeby naliczenia podatku akcyzowego' . 

d) Dobrowolna zgoda na otrzymywanie tresci marketingowychi 
Dobrowolna zgoda na otrzymywanie treści marketingowych 
wraz z i nformacją o przetwarzaniu danych osobowych , 

e) NIP,REGDN 

2 . Odbiorca oswiadcza, że przed zawarciem Umowy otrzymał 
od Sprzedawcy Ogólne warunki umowy oraz Taryfę (lub wyciąg 
z Taryfy). 

3. W przypadku sprzecznosci pomiędzy postanowieniami Umowy 
kompleksowej a postanowieniami Ogólnych warunków umowy. 
rozstrzyga treść postanowień zapisanych w Umowie 

kom~~ °KieOSROOtK SrOKI u I RtKRtACJI 
47 - 220 Kędzierzyn - Koźle 

Al. Jana Pawia II 29) 

D Y ~ " F 

Odbiorca 

data i czytelny pOdpis Odbiorcy 

, Pole nieobowiązkowe w przypadku osób fizycznych prowadzących działa l ność gospodarczą. Uzupełnienie niniejszego pola stanowi zgodę na przetwarza
nie wpisanych danych osobowych przez PGNiG Obrót Detaliczny sp. z 0 .0 . w celu ułatwienia kontaktu z Panią/Panem w związku z wykonaniem umowy. 
Zgodę moina wycofać w dowolnym czasie. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem 
2 Wlaściwe wybrać 
3 Nie dotyczy Pośredniczącego podmiotu gazowego. który dostarczył Sprzedawcy oryginał lub poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię sporządzonego 
przez właściwy organ podatkowy potwierdzenia przyjęcia powiadomienia o zamiarze rozpoczęcia działalności gospodarczej jako Pośredniczący podmiot 
gazowy 
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Załączn i k 

dot. Umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego 

nr 35/3/000401/201 9 z dnia 2019.05.10 
Dobrowolna zgoda na otrzymywanie treści marketingowych wraz z informacją o przetwarzaniu danych osobowych. 

Dobrowolne zgody dotyczące wylączn ie osób fizycznych. w tym osób prowadzących działalność gospodarczą 

Każda z poniższych zgÓd może zostać wycofana w dowolnym czasie. Wycofan ie zgody nie wplywa na zgodnosć z prawem przetwarzania 
dokonanego przed jej wycofaniem 

(1 ) Wyrażam zgodę na otrzymywanie tresci marketingowych od PGNiG Obrót Detaliczny sp. z 0 .0 . (PGNiG OD). dotyczących wła 
snych towarów i usług. a w razie wyrażenia oddzielnej zgody nr 3. także dotyczących wskazanych tam podmiotów. z wykorzysta
niem danych kontaktowych podanych przeze mnie w związku z realizacją zawartej umowy: 

O za posrednictwem poczty elektronicznej ; 

O za pośrednictwem SMSIMMS; 

O za pośrednictwem połączen ia telefonicznego. 

(2)0 Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez PGNiG Obrót Detaliczny sp. z 0.0. moich danych osobowych w celu kierowania do mnie , 
na dane adresowe podane przeze mnie w związku z rea lizacją zawartej umowy. treści marketingowych dotyczących własnych 
towarów i usług po rozwiązaniu umowy. 

(3) 0 Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych, podanych przeze mnie w związku z rea l izacją zawartej umowy, przez 
PGNiG Obrót Detaliczny sp. z 0 .0 . (PGNiG OD) w celu kierowania do mnie tresci marketingowych dotyczących towarów i usług 
podmiotów z Grupy Kapita łowej PGNiG oraz partnerów biznesowych PGNiG OD, których aktualizowana na bieżąco lista znajduje 
się w sekcji Polityka prywatności na stronie internetowej pgnig . pł. 

(4) O Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych podanych przeze mnie w związku z realizacją zawartej umrwy przez 
PGNiG Obrót Detaliczny sp . z 0.0. w celu prowadzenia badari j akości obsłu gi po zakoriczeniu umowy. 

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych Odbiorcy 

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGNiG Obrót Detaliczny 
Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością (PGNIG OD) z siedzibą w Warszawie 
przy ul. Jana Kazimierza 3, 01-248. 

2) PGNiG 00 wyznaczy/a inspektora ochrony danych, z którym można skontakto
wać się popl7.ez e-mail daneosobowe.od@pgnig.pl w każdej sprawie dotyczącej 
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych. 

3) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane: 
a) w celu wykonania umowy na podstawie art . 6 ust. 1 lit. b ogólnego rozpo· 

rządzenia o ochronie danych osobowych nr 2016/679 (Rozporządzen ie 
2016/679), a w zakresie w jakim podanie danych jest fakultatywne 
na podstawie wyrażonej przez Panią/Pana zgody, zgodnie z art . 6 ust. 1 lit. 
a Rozporządzenia 2016/679; 

b) dla celów wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na PGNIG OD na 
podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym Prawa 
energetycznego oraz przepisów podatkowych i z zakresu rachunkowości 
- podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c Rozporządze nia 

20161679: 
c) dla celów prowadzenia badań jakości obsługi - podstawą prawną przetwa

rzania w okresie umowy jest prawnie uzasadniony interes PGNiG OD, 
zgodnie z art 6 ust. 1 Ht. f Rozporządzenia 2016/679. Uzasadnionym Inte· 
resem PGNiG OD jest pozyskiwanie informacji o poziomie satysfakcji 
klientów ze świadczonych usług . Po zakończeniu umowy. podstawą praw
ną przetwarzania danych dla ww. celu jest wyrażona przez Panią/Pana 
zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a Rozporządzenia 2016/679); 

d) w celach analitycznych i statystycznych - podstawą prawną przetwarzania 
jest prawnie uzasadniony interes PGNiG OD (art . 6 ust. 1 lit. f Rozporzą
dzenia 2016/679). Uzasadnionym Interesem PGNiG OD jest prowadzenie 
analizy wyników prowadzonej działalnośc i gospodarczej; 

e) w celu kierowania do Pani/Pana przez PGNiG OD treści mark.etingowych -
podstawą prawną przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PGNiG 
OD (art. 6 ust. 1 111 . f Rozporządzenia 2016/679). Uzasadniony interes 
PGNIG OD polega na kierowaniu do Panl!Pana treści marketingowych 
drogą pocztową w trakcie wykonywania umowy, a także drogą telefonicz
ną, e-mailową lub SMS/MMS-ową w zależności od tego, na którą drogę 
komunikacji wyraził(a) Pani/Pan zgodę. W zakresie przetwarzania danych 
w celu kierowania do Pani/Pana treści marketingowych na dane adre
sowe po rozwiązaniu umowy oraz w zakresie dotyczącym podmiotów 
z Grupy Kapitałowej PGNiG oraz partnerów bizneSOWyCh PGNiG OD pod
stawą prawną przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a Rozporządzenia 
20161679): 

f) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu PGNiG OD potegającego 
na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczeń tub obronie przed 
roszczeniami - podstawą prawną przetwarzania jest prawnie uzasadniony 
interes PGNiG OD (art. 6 ust. 1 til. f Rozporządzenia 2016/679). 

4) PanI/Pana dane osobowe w zakresie numeru RE GON i PKO zostały pozyskane 
z publicznie dostępnych rejestrów. Dane pomiarowe i odczytowe niezbędne do 
dokonania rozliczenia zawartej umowy są przekazywane do PGNiG OD przez 
właściwego operatora systemu dystrybucyjnego. 

jh~._;: ... :.:. " ' . . LI.,J I mREAUI ' • T 
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5) Pani/Pana dane osobowe będą przekazywane: 
al właściwym operatorom systemu przesyłowego (OSP) lub operatorom sys· 

temu dystrybucyjnego (OSD): 
b) dostawcom systemów Informatycznych i usług IT; 
Cl podmiotom świadczącym na rzecz PGNJG OD usługi niezbędne do wyko

nania zawieranej z PaniąlPanem umowy, takle jak obsługa Conlact Cen
ter, rozpatrzenie reklamacji, uslugi księgowe, fakturowanie i rozliczanie 
umów, badanie jakości obsługI. dochodzenie należności , usługi prawne, 
analityczne i marketingowe; 

d) operatorom pocztowym i kurierom: 
e) bankom w zakresie real izacji płatności ; 

f) organom uprawnionym do otrzymania Pani/Pana danych na podstawie 
przepisów prawa. 

6) Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane przez okres trwania umowy, 
a w przypadku danych podanych fakultatywnie - do czasu wycofania zgody, 
lecz nie dłużej niż przez okres trwania umowy. Okres przetwarzania danych 
osobowych może zasIać każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia rosz
czeń. jeżeli przetwarzanie danYCh osobowych będzie niezbędne dla dochodze
nia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi roszczeniami przez PGNiG 
OD. Po tym okresie dane będą przetwarzane Jedynie w zakresie i przez czas 
wymagany przepisami prawa, w tym przepisami o rachunkowości . W zakresie, 
w jakim dane przetwarzane są w celu kierowania do Pani/Pana treści marketin
gowych. będą one przetwarzane do czasu wycofania zgody lub wniesienia 
sprzeciwu względem takiego przetwarzania. 

7) Każdą z wyrażonych zgód można wycofać w dowolnym momencie. Wycofanie 
zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed 
jej wycofaniem. Dla celów dowodOWYCh PGNiG OD prosi o wycofywanie zgód 
drogą pisemną lub elektroniczną. 

8) Przysługuje Pani/Panu prawo: dostępu do treści danych oraz żądania ich 
sprostowania. usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia 
danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu wzg lędem przetwarzania danych. 

9) Przysługuje Pani/Panu także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 
zajmującego s ię ochroną danych osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwa
rzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy Rozporządzenia 

20161679. 
10) Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu względem przetwarzania 

danych osobowych w celu kIerowania do Pani/Pana trescl marketingowych. Po· 
nadto względem przetwarzania danych osobowych dla celów okreslonych 
w pkt 3c i 3d przysługuje PanjfPanu prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn 
związanych z Pani/Pana szczególną sytuacją. Dla celów dowodowych, PGNiG 
OD prosi o wnoszenie sprzeciwu drogą pisemną lub elektroniczną. 

11) Podanie danych osobowych jest wymagane przez PGNiG OD w celu zawarcia 
j wykonania umowy, z wyjątkiem danych osobowych, oznaczonych Jako fakul
tatywne. których podanie jest dobrowolne. Konsekwencją nie podania danych 
osobowych wymaganych przez PGNiG OD jest brak możliwoŚci zawarcia 
i wykonania umowy. 

12) Więcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez PGNIG OD 
dostępnych jest w sekcji Polityk.a prywatności na stronie internetowej pgnig.pl. 
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Załącznik 

dot. Umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego 

nr 35/3/000401/2019 z dnia 2019.05.10 

Dobrowolna zgoda na otrzymywanie treśc i market ingowych 

Dobrowolna zgoda dotycząca Odbiorców niebędących konsumentami, z wyłączen iem osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą 

Dz i alając w imieniu podmiotu, który reprezentuję , wyrażam zgodę na otrzymywanie przez ten podmiot treści marketingowych od PGNiG 
Obrót Detaliczny sp. z 0 .0 . (PGNiG OD) , z wykorzystaniem danych kontaktowych podanych w związku z rea l izacją zawartej umowy: 

D za pośredn ictwem poczty elektronicznej ; 

D za pośred n ictwem SMS/MMS; 

D za pośrednictwem połączenia telefonicznego. 

W imieniu Odbiorcy: data i czytelny podpis (imię i nazwisko) 
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