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SMART IN SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOLKA KOMANDYTOWA z siedzibg w
Katowicach (40-246) ul. Porcelanowa 23, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Katowice, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000637902, NIP 954-27-68-877, REGON 365434299, zwang dalej Wykonawcg, reprezentowana przez
zarzad spétki Smart In sp. z o.0. bedgcej komplementariuszem Smart In sp. z 0.0. sp.k. w osobach:

1. Sylwia Galazka - Czlonek Zarzadu
2. Tomasz Zembaczynski - Czlonek Zarzadu

S1
PRZEDMIOT UMOWY
Na podstawie przestanej oferty, stanowiacej zatgcznik do mme]sze] umowy, Zamawiajacy zleca,

a Wykonawca przyjmuje do wykonania:
Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego dla macierzy NetApp E2700A na czas 1 roku od daty

zakornczenia aktualnej gwarancji (31.12.2018)

§ 2. :
, TERMIN.URUCHOMIENIA USLUGI I CZAS TRWANlA UMOWY

1. - Termin uruchomienia ustugi: do 7 dni od daty zawarcia umowy.
2. Umowa zawarta jest na'czas okreslony na okres 12 miesiecy liczac od dnia uruchomlema us{ugl

" §3.
SPOSOB REPREZENTAC]I.

1. Do realizacji oraz rozliczenia niniejszej umowy i kontaktéw z Wykonawca, ze strony
Zamawiajacego ustanawia sie: Jacka Bednarka - Kierownika Biura Informatyki i Ochrony
lnformaql tel. 774050367 e-mail: bio@kedzierzynkozle.pl.

2. Wykonawca do kontaktéw z Zamawiajacym ustanawia: kukasza chqu, Regionalnego Dyrektora
Sprzedazy, , tel 504 119 268, e-mail: Ima@smart-in.eu.

S 4.
WYNAGRODZENIE UMOWNE
Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ustala sie, w oparciu o
ztozong oferte, w formie wynagrodzenia ryczattowego brutto (wraz z podatkiem od towaréw i ustug VAT)
na: : - '
kwote brutto 7.872,00 zi

stownie: siedem tysiecy osiemset siedemdziesigt dwa ziote brutto.

§ 5.
ZMIANY ZAKRESU PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego dokonywac cesji w1erzytelnosc1 njniejszej umowy ‘
na osoby trzecie. ‘ :

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ dostaw zamiennych tego samego typu, gatunku i iloSci w
przypadkach, w ktérych konieczno$¢ ich zastosowania uzasadniona jest realizacja przedmiotu
zaméwienia. Dostawy te mozna wykonywa¢ tylko po uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajacego. /’) .
Podstawa do zlecenia wykonania dostaw zamiennych jest protokét koniecznosci wykonania tych ’

- dostaw, podpisany oraz zatwierdzony przez osobe upowazniong ze strony Zamawiajacego. Ich
rozliczenie nastapi na podstawie cen zawartych w ofercie zaméwienia,podstzivéoﬁaﬁo.
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. § 6. \ _ : :
OBOWIAZKI STRON
Do nalezytego wykonania przedmiotu umowy strony ustalaja nastepujace warunki szczego{owe

1. Obowiazki Wykonawcy: .
1.1 Wykonawca zapewni dostarczenie przedmlotu umowy 'z nalezyty starannoscml, zgodnie
z obowiazujgcymi przepisami, normami technicznymi, standardami, etyka zawodows oraz
postanowieniami umowy. '
1.2 W przypadku powierzenia wykonania czesci dostaw osobom trzecim Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za ich nalezyte wykonanie zgodnie z warunkam1 niniejszej umowy fiormami
i obowiazujacymi przepisami.
1.3 Uprzedzi pisemnie Zamawiajacego o kazde] grozbie op6znienia dostaw
2 Obowiazki Zamawiajqcego:
2.1 Odebranie przedmiotu zaméwienia zgodnie z § 7 umowy.
2.2 Terminowa zaptata wynagrodzenia zgodnie z § 8 umowy.

§7.
ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY
1. Przedmiotem odbioru koncowego umowy bedzie uruchomienie ustugi wsparcia dla wymlemonego w
umowie urzadzenia. ;
2. Potwierdzeniem wykonania przedmlotu umowy jest wydruk ze strony producenta o odnowieniu -
-serwisow. ;

§8.
ROZLICZENIE UMOWY
1. Rozliczenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy nastapi na podstaw1e faktury koncowe;j
wystawionej po zrealizowaniu umowy.
2. Podstawe do wystawienia faktury koricowej stanow1 protoko{ odbioru konicowego przedmiotu umowy
 zatwierdzony przez Zamawiajacego. 2 e :
3. Faktura niespelniajace warunkéw niniejszego paragrafu zostame zwroicona Wykonawcy bez
obow1qzku jej realizacji przez Zamawiajacego.

4. Dane potrzebne do wystawienia faktury:

5. i .
Nabywca:. - Odbiorca/Ptatnik:
Gmina Kedzierzyn-Kozle Urzad Miasta Kedzierzyn-Kozle
ul .Piramowicza 32 ' ul. Grzegorza Piramowicza 32
47-200 Kedzierzyn-Kozle 3 47-200 Kedzierzyn-Kozle
NIP: 7492055601 : [

6. Zaptata faktur przez Zamawiajacego nastapi:
- faktura koncowa - do 14 dni od daty otrzymama faktury

7. Naleznoé¢ za wykonane dostawy Zamawna]qcy uregulule przelewem na konto Wykonawcy wskazane
w fakturze. .

§9.
KARY UMOWNE
w przypadku nie wykonama lub nienalezytego wykonania warunkéw umowy quq naliczane kary
umowne: ‘
1. Wykonawca zapiaci Zamawm;gcemu kare umowna:
1.1. Za odstgpienie: Zamawiajacego od umowy z przyczyn, za ktére pon051 odpow1ed21alnosc
Wykonawca, w wysoko$ci 10 % wynagrodzenia umownego okreslonego w § 5.
1.2. Zaopdznienie w oddaniu w terminie okreslonym umowga przedmiotu zamownema, w wysokosc1
0,2% wynagrodzenia umownego za kazdy dzien opéZnienia. :
2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna: i
2.1. Za odstgpienie od ‘umowy z przyczyn, za ktére ponosi odpow1ed21a1nosc Zamawna)qcy
w wysokosc1 10 % wynagrog zenia umownego,
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3. Zamawiajacy moze potraci¢ nalezng mu od Wykonawey kare umowng z wierzytelnosci Wykonawcy
- wobec Zamawiajacego wynikajacg z niniejszej umowy bez wzywania Wykonawcy do zaplaty kary
wmownej i wyznaczenia terminu jej zaptaty. .
4. Jezeli kara: umowna nie pokrywa poniesionej szkody strony moga dochodzw odszkodowania
uzupelma]qcego na zasadach ogélnych Kodeksu Cywilnego.

_ s10.
GWARANCJA

1. Wsparcie techniczne swiadczone przez okres jednego roku od daty zakonczenia blezqce] gwarancji

na macierz NetApp E2700A:

- 2. Ustuga 8x5 Next Business Day dla sprzetu:
2.1 Godziny obstugi: standardowe godziny pracy, dni-robocze. Ustuga jest dostepna przez 8

godzin na dobe od poniedziatku do pigtku z wylaczeniem dni wolnych od pracy.
2.2 Czasreakcji na miejscu u klienta: reakcja w miejscu instalacji w nastepnym dniu roboczym.

2.3 Uszkodzone dyski pozostajg u Zamawiajacego.

§11,
ZMIANY UMOWY

Strony nie przewiduja mozliwosci istotnych zmian umowy.

‘ : § 12,
.~ - - Wsprawach nie uregulowanych w tresci niniejszej umowy maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

§13.
Ewentualne spory wynikajgce z tresci niniejszej umowy rozstrzygaé dezw Sad wlasc1wy zZ uwagi na
siedzibe Zamawiajacego. ; : .
' §14..
Umowe sporzqdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach z czego 1 egz. otrzymuje Wykonawca al
egz. Zamawiajacy.

'Zalqcznik: Oferta
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