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zawarty w dniu 27 listopada 2019 r pomiędzy : 

Gminą Kędzierzyn-Koźle - Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji wXędzierzynie-1(oźlu z 
siedzibą w Kędzierzynie-Koźlu pod adresem 47-220 Kędzierzyn-Koźle al. Jana Pawła II 29, 
REGON: 532437162, NIP: 749-195-47-92, reprezentowany przez: 

1. Zenonę Kuś - Dyrektora MOSiR na podstawie pełnomocnictwa Prezydenta Miasta 
Kędzierzyn-Koźla z dnia 02.01 .2019 r. o nr Or.0052.7.1 .2019 
zwanym w treści umowy ZLECENIODAWCĄ, 

a: 

Ingersoll-Rand Polska Sp. Z 0.0. z siedzibą w Warszawie pod adresem 02-222 Warszawa, 
Al. Jerozolimskie 195B wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy w dla M.St. Warszawa w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem 0000086046, Regon 010250634, NIP 527-000-59-49, kapitał 

zakładowy 188500 PLN, reprezentowaną przez: 
1. Paweł Klus - Członek Zarządu, 

zwanym dalej ZLECENIOBIORCĄ, 

łącznie dalej zwanymi STRONAMI. 

Par. 1 
Przedmiot Umowy 

Przedmiotem Kontraktu Serwisowego jest wykonywanie specjalistycznej obsługi serwisowej 
urządzenia Trane zainstalowanego w obiekcie Lodowisko Kędzierzyn - Koźle zlokalizowanym 
w Kędzierzynie-Koźlu przy ul. Skarbowej w celu zapewnienia jego sprawnego i bezawaryjnego 
działania , 

Par. 2 
Wykaz Urządzeń 

Wykaz urządzeń objętych niniejszym Kontraktem Serwisowym: 

- agregat wody lodowej typu lodowej CGAM 070 SE SQ ns: ' 

Par.3 
Okres obowiązywania 

-1 szt. 

Czas trwania Kontraktu od dnia jego zawarcia na czas określony 36 miesięcy 

Par.4 
Obowiązki Zleceniobiorcy 

ZLECENIOBIORCA jest podmiotem zawodowo świadczącym usługi stanowiące przedmiot 
niniejszej umowy oraz posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz stosowne uprawnienia 
w tym zakresie. W ramach Kontraktu ZLECENIOBIORCA zapewni: 
4.1.Przeszkolenie wytypowanego przedstawiciela ZLECENIODAWCY w zakresie obsługi 

podstawowej przez użytkownika , jeś l i jest wymagane i na życzenie ZLECENIODAWCY. 
Szkolenie odbywa się podczas wykonywanej usługi serwisowej zgodnie z harmonogramem 
w Par. 7. 
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Szkolenie dodatkowe w innym terminie niż wykonywana usługa serwisowa jest odpłatne wg 
osobnych ustaleń . 

4.2. SpeCjalistyczną obsługę serwisową , na którą składają się : 

przeglądy inspekcyjne wraz z analizą oleju zgodnie ze standardem producenta, urządzeń 
wymienionych w Par. 2 według harmonogramu z Par. 7, zgodnie z zakresem określonym 
w Załączniku nr 1, 
wymiany oleju i filtrów w przypadku konieczności po wykonanej analizie oleju, dla urządzeń 
wymienionych w Par. 2, 
serwis awaryjny, o którym mowa w Par. 6, 
Z wykonanych czynności serwisowych ZLECENIOBIORCA sporządzi protokół , którego kopię 
otrzymywać będzie ZLECENIODAWCA na życzenie . ZLECENIODAWCA oddeleguje osobę 
do odbioru wykonanych prac serwisowych i podpisania protokołu. Na podstawie 
sporządzonego protokołu z wykonanych prac, ZLECENIOBIORCA wystawi fakturę VAT. 

4.3 ZLECENIODAWCA z dniem podpisania umowy nabywa prawo dostępu do telefonicznego 
wsparcia technicznego dostępny cała dobę 7 dni w tygodniu . 

Telefonu Wsparcia Technicznego: +48606 768 532 

Par.5 
Obowiązki Zleceniodawcy 

5.1 ZLECENIODAWCA zapewni prowadzenie księgi parametrów pracy urządzeń Trane przez 
przeszkolonego operatora. ZLECENIODAWCA przekaże ZLECENIOBIORCY informacje 
o występujących nieprawidłowościach w pracy urządzeń TRANE w ciągu 8 (ośmiu) godzin 
od momentu zaobserwowania w/w nieprawidłowości. 
Osoby kontaktowe ze strony ZLECENIODAWCY: 

1. 

Par.6 
Zgłaszanie awarii 

6.1 Zgloszenia o niesprawności pracy urządzeń bądź awarii będzie niezwłocznie kierowane 
pisemnie na formularzu zgodnie z Załącznikiem 3 przez ZLECENIODAWCĘ 

do ZLECENIOBIORCY na adres e-mail : serwis-pl@trane.com lub pod numer faksu : +4822 
5266601 

6.2 W przypadku awarii , o której mowa w pkt. 6.1, ZLECENIOBIORCA gwarantuje czas reakcji 
nie dłuższy niż w następny dzień roboczy, od zgłoszenia w dni robocze (poniedziałek -
piątek) w godzinach między 9.00 a 17.00. Przyjazd serwisu nastąpi w terminie uzgodnionym 
między Stronami. 

6.3 Przyjazd serwisu ZLECENIOBIORCY, w wyniku zgłoszenia awarii , o której mowa 
w pkt. 6.1, będzie miał na celu zdiagnozowanie usterki urządzeń i przeprowadzenie czynności 
regulacyjnych. 

6.4 W przypadku, gdy usuniecie zdiagnozowanej usterki urządzenia podczas przyjazdu 
serwisowego, o którym mowa w pkt. 6.3 będzie warunkowane dostawą i wymianą części 
zamiennych, ZLECENIOBIORCA przedstawi wycenę takiej usługi i po zaakceptowaniu jej 
kosztów przez ZLECENIODAWCĘ ZLECENIOBIORCA przystąpi do jej wykonania w terminie 
ustalonym przez Strony. ZLECENIODAWCA nie ponosi ww. kosztów w przypadku urządzeń 
objętych gwarancją. 
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Par.7 
Harmonogram przeglądów 

Ustalono następujący harmonogram przeglądów dla urządzeń wymienionych w Par. 2: 

HARMONOGRAM PRZEGLĄDOW 

Terminy przeglądów inspekcyjnych z Listopad / Grudzień 2019 roku 
analizą oleju dla agregatu Trane Kolejne przeglądy - co 1 rok 
typu typu CGAM 070 SE sa 

oraz 

Terminy wymiany oleju dla agregatu Zgodnie z wytycznymi po analizie oleju 
Trane typu CGAM 070 SE sa 

Ze względu na niekorzystne warunki atmosferyczne, uniemożliwiające prawidłowe 

zabezpieczenie procesu technologicznego wykonywanej usługi i mając na uwadze jej prawidłowe 
wykonanie, ZLECENIOBIORCA zastrzega sobie prawo zmiany ustalonego terminu wykonania 
uslugi dla urządzeń umieszczonych na zewnątrz. 

Warunkiem wykonania ww. usług w Par. 7 jest: 
- urządzenie uruchomione i w trakcie eksploatacji, 
- zapewniony odbiór chłodu z urządzenia przez instalację/budynek, 

- urządzenie udostępnione do wykonania usługi serwisowej w momencie przyjazdu serwisu 
ZLECENIOBIORCY 

W przypadku niespełnienia ww. warunków przez ZLECENODAWCĘ , które nie pozwalają 

na wykonanie usługi i zgodnie z Kontraktem i gdy nastąpi przyjazd ekipy serwisowej 
ZLECENIOBIORCY w celu jej wykonania w ustalonym między STRONAMI terminie, 
ZLECENIOBIORCA zastrzega sobie prawo wystawienia faktury jak za wykonaną usługę . 

Par.8 
Ceny 

Wartość roczna kontraktu serwisowego wynosi: 5 300,00 PLN netto (pięć tysięcy trzysta złotych 
netto). 
Ceny netto Kontraktu Serwisowego przedstawiają się następująco : 

8.1 Wynagrodzenie za jedną wizytę inspekcyjną z anałizą oleju dla 1 5Z!. agregatu typ 
CGAM070 wynosi: 5 300,00 PLN netto (pięć tysięcy trzysta złotych) . 

8.2 Wynagrodzenie za jednorazową wymianę oleju i filtrów oleJu (robocizna + materiały 
eksploatacyjne) dla 1 sz!. agregatu typ CGAM070 wynosi : 8850,00 PLN netto 
(osiem tysięcy osiemset pięćdziesiąt złotych) . 

8.3 Wynagrodzenie za jednorazowy przyjazdu awaryjnego w wyniku zgłoszen ia , 

o którym mowa w pkt. 6.1, 6.2 i 6.3 dla 1 szt. agregatu typ CGAN070 wynosi : 1 500,00 PLN 
netto Geden tysiąc pięćset złotych) w dni robocze od poniedziałku do piatku - nie dotyczy 
urządzeń objętych gwarancją. 

8.4 Wynagrodzenie za jednorazowy przyjazd awaryjny w weekendy i dni świateczne 

w wyniku zgłoszenia, o którym mowa w pk!. 6.1, 6.2 i 6.3 dla 1 sz!. agregatu typ CGAN070 
wynosi: 4 000,00 PLN netto (cztery tysiące złotych) 
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8.5 Ceny niniejszej Kontraktu Serwisowego nie pokrywają kosztów usumęcla awarii (części 

zamiennych oraz robocizny) po upływie okresu gwarancji. Koszty usunięcia awarii (części 
zamiennych oraz robocizny) będą ustalane między Stronami w trybie wzajemnych 
uzgodnień . 

8.6 Ceny niniejszej Kontraktu Serwisowego nie pokrywają kosztów awarii (części zamiennych 
oraz robocizny) wynikających z nie prawidłowej eksploatacji tzn. niezgodnej z dokumentacją 
DTR. W powyższych wypadkach ZLECENIOBIORCA podejmie się naprawy urządzeń 

wymienionych w Par. 2 będących przedmiotem niniejszej Umowy na zasadzie dodatkowego 
odpłatnego zlecenia. 

8.7 Wynagrodzenie określone w Par. 8 stanowi wynagrodzenie ryczałtowe za usługi serwisowe, 
w tym między innymi koszty dojazdu, narzędzi itp. 

8.8 Ingersoll-Rand zastrzega sobie prawo indeksacji ceny kontraktu raz w roku 
o wysokość wskaźnika inflacji 

Par.9 
Data wejścia w życie 

Kontrakt Serwisowy wchodzi w życie od dnia 27 .11 .2019 roku. 

Par.10 
Płatności 

10.1 PłatnośĆ na rzecz ZLECENIOBIORCY nastąpi , po każdej usłudze serwisowej 
wymienionej w Par. 8, na podstawie faktur wystawionych w oparciu o protokół wykonanych 
czynności serwisowych. 
Za wykonanie usług , o których mowa w niniejszym Kontrakcie Serwisowym 
ZLECENIODAWCA dokona zapłaty w terminie 14 dni od dnia wystawienia prawidłowo 

faktury VAT, płatnej na konto Ingersoll-Rand Polska Sp. z 0 .0. w 
S.A. konto nr 
Faktura VAT winna zostać wystawiona na następujące dane: 
Nabywca: 

Gmina Kędzierzyn-Koźle 
ul. Grzegorza Piramowicza 32 
47-200 Kędzierzyn-Koźle 
NIP: 7492055601 
Odbiorca/Płatnik: 

Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji 
al. Jana Pawła II 29 
47-220 Kędzierzyn-Koźle 
NIP: 7491954792 

10.2 Kary: Za zwłokę w realizacji przedmiotu umowy w stosunku do ustalonych terminów 
ZLECENIOBIORCA zapłaci ZLECENIODAWCY karę umowną w wysokości 0,1% wartości 
przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki, lecz nie więcej niż 10% wartości 
umowy określonej w Par. 8., co stanowi wyłączne odszkodowanie należne 

ZLECENIODAWCY z tytułu szkody poniesionej w wyniku opóźnienia. 
10.3 Odpowiedzialność: Niezależnie od pozostałych postanowień mniejszej umowy 

ZLECENIOBIORCA odpowiada wyłącznie za bezpośrednie następstwa swoich 
działań/zaniechań stanowiących niewykonanie lub nienależyte wykonanie niniejszej 
umowy, a także wyłącznie za rzeczywiste szkody wyrządzone ZLECENIODAWCY. 
Całkowita odpowiedzialność ZLECENIOBIORCY z tytułu realizacji niniejszej umowy 
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Uak i za wszelkie szkody wyrządzone przy okazji jej realizacji) jest ograniczona 
do wysokości wartości umowy netto. ZLECENIOBIORCA w żadnym wypadku nie ponosi 
jakiejkolwiek odpowiedzialności za szkody poniesione przez ZLECENIODAWCĘ w związku 
z jego odpowiedzialnością wobec osób trzecich ani 

za utracone korzyści, utracony zysk, szkody w wizerunku ani jakiekolwiek inne 
szkody podobnego rodzaju. 

Par. 11 
Wynajem urządzeń zastępczych 

Ingersoll-Rand Polska Sp. z 0.0. w ramach kompleksowej obsługi serwisowej daje 
ZLECENIODAWCY prawo pierszeństwa do wynajmu dostępnych urządzeń zastępczych . 

W sprawie oferty prosimy o kontakt: serwis-pl@trane.com 

Par.12 
Postanowienia inne 

1. Strony uzgadniają możliwość wcześniejszego zakończenia Umowy przez każdą 

ze STRON z 3-miesięcznym pisemnym wypowiedzeniem. 
2. Wszystkie zmiany w Umowie wymagają pisemnej zgody każdej ze STRON. 
3. Do spraw nie uregulowanych niniejszą Umową stosuje się "Ogólne Warunki Sprzedaży 

Ingersoll-Rand Polska Sp. z 0.0.' (Załącznik 4) oraz przepisy Kodeksu Cywilnego. 
4. Wykonanie niniejszej umowy nie wiąże się z przetwarzaniem danych w rozumieniu 

Rozporządzenia o ochronie danych osobowych (RODO) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. 
Urz. UE L 11 g z 04.05.2016), dla których Administratorem Danych jest MOSiR, 
za wyjątkiem obszaru niezbędnego do zawarcia umowy, jej realizacji oraz dokonania 
wzajemnych rozliczeń między Stronami. 

5. Najemca oświadcza , że znany jest mu fakt, iż treść niniejszej umowy, a w szczególności 
dotyczące go dane identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią 
informację publiczną w rozmówieniu art.1 ust 1 ustawy z dnia 6 września 2001 r. 
o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2017 poz. 933), która podlega udostępnieniu 
w trybie ustawy. 

6. Umowa może zostać rozwiązana w trybie natychmiastowym w wypadku rażącego 

naruszenia niniejszej umowy przez jedną ze stron. 
7. Umowę sporządzono w 2 egzemplarzach, po jednej dla każdej ze STRON. 

Par.13 
Załączniki 

1. Załącznik nr 1 - "Karta przeg lądu inspekcyjnego agregatu scroli TRANE" 
2. Załącznik nr 2 - "Karla przeglądu serwisowego agregatu scroll TRAN E" 
3. Załącznik nr 3 - druk "Zgłoszenia awarii" 
4. Załącznik nr 4 - "Ogólne Warunki Sprzedaży Ingersoll-Rand Polska Sp.z 0 .0." 
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