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UMOWA O $WIADCZENIE USLUG/OSIR NR /| ' X /1N
zawarta w dniu 07-11-2019 roku, w miejscowosci Katowice, pormiedzy:

OK System Polska S.A. z siedzibg w Warszawie {00-807), Aleje lerozolimskie 86, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
KRS pod numerem KRS 0000402558, NIP: 525-23-54-272, Kapital zakladowy: 13 568 072,00 PLN optacony w calosci, zwana
dalej ,,OK SYSTEM", reprezentowana przy zawarciu niniejszej Umowy przez:

Alelisandre Tokarewicz - Prezesa Zarzadu, Krzysztofa Swietlika - Wiceprezesa Zarzadu oraz Michata Wieszezyckiego - Cztonka
Zarzgdu
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Grming Kedzierzyn-Kozile, w imieniu ktdrej dziata Miejski Oérodek Sportu i Rekreacji Kedzierzyn-Kozte z siedziby w
Kedzierzyn-Koile, przy ulicy Piramowicza 32, kod pacztowy 47-200, NIP:7492055601, REGON:5324371652,
reprezentowang przez prawidiowo w tym celu umocowanego(-3): Zenona Kus,

zwanego(-3) dalej ,,Zleceniobiorcg” lub ,,Partnerem”, zawarta zostala Umowa o hastepujacej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

1. Zleceniobiorca wyraza zgode na wspoltprace z OK SYSTEM w zakresie oferowania swoich ustug Klientom OK SYSTEM.

2. Zlecentobiorca oswiadcza, 2e w ramach prowadzonej przez siebie dzialalnosci swiadczy ustugi w zakresie, w miejscach i w
czasie, opisanych w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umawy — zwane dalej , Ustugami”.

3. OK SYSTEM w ramach prowadzone] dzialalnosci bedzie nabywat od Zleceniobiorcy Ustugi i oferowat je osobom trzecim
{Klientom).

4. W powyzszym celu COX SYSTEM  dziatajac we wlasnym imieniu i na wlasny rachunek - wydawac bedzie Hlientom
MULTIPAKIETY uprawniajgce do korzystania 7 wybranych przez nich ustug w zakresie zgodnym z posiadanym
MULTIPAKIETEM oraz warunkami opisanyrmi w Regularminie OK SYSTEM.

§2
Zobowigzania Zieceniobiorcy

1. Zleceniobiorca zebowigzuje sie wobec OK SYSTEM do swiadczenia w ramach prowadzonej przez siebie dziatalnosci Ustug
na rzecz Klientéw, w okresie obowigzywania niniejszej urnowy.

2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie, ze Uslugi bedq §wiadczone na rzecz Klientow zgodnie z postanowieniami Regulaminu
weryfikacji Klientow w obiektach Zleceniobiorcy, o ktorym mowa w §4. W zakresie nieuregulowanym aodmiennie w §4
stosuje sie wewnelrzne regulacje zawarte w Regulaminie karzystania z ustug Zleceniobiorcy” — dostepnym na stronie
internetowej lub w obiekcie Zleceniobiorey.

3. OKSYSTEM zobowiazuje sie do poinformowania swoich Klientdw o obowiazku przestrzegania postanowier ,,Regulaminu
karzystania z Usiug Zleceniobiorcy”.

4. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do swiadeczenia Ustug na rzecz Klientdw w terminach i godzinach otwarcia obiektu
Zieceniobiorcy oraz na warunkach zgodnych z zatgcznikiem nr 1 do Umowy.

5. Zleceniobiorca zobowigzany jest do zachowania najwyzszych standardow obsiugi Klientdw, w szczegolnosai w zakresie
porzadku, higieny i bezpieczeristwa. Standard Uslug swiadczonych na rzecz Klientéw nie moie bye niZszy niz standard
ustug swiadczonych poza Pakietami Uslug OK SYSTEM.

6. Zleceniobiorca przy wylconywaniu Ustug zobowigzany jest do przesirzegania powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa. Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykonywaé Uslugl z najwyiszg starannoscig, kwalifikowanym zawodowym
charakterem prowadzonej dziatalnosci.

7. Zlecenioblorca zobawigzuje sie, ze Usiugi na rzecz Klientow wykonywane beds przez personel posiadajacy nalezyie
przygotowanie zawodowe, posiadajgcy wszelkie przewidziane prawem uprawnienia, konieczne do wykonywania
poszczegolnych ustug.

B. Zleceniobiorca otrzyma od Zleceniodawcy drogg mailowg, na adres wskazany w zatgcznilu nr 1 do Umowy, login i haslo
do konta Zieceniohiorcy na stronie www. oksystem pl, gdzie Zleceniodawca bedzie logowat sie Jako ,,PARTNER".
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Zabowigzania OK SYSTEM
Tytutem wynagrodzenia za $wiadczone Uslugi, OK SYSTEM zobowiazuje sie do zaptaty na rzecz Zleceniobiorcy kwot
okreslonych w zataczniku nr 1 do Umowy, 23 kaidg wejsciowke faktycznie wykorzystang. Pod pojeciem , wejsciowki
faktycznis wykorzystanej” rozumie sie skorzystanie przez Klienta z ustug swiadczonych przez Zleceniobiorce, na zasadach
okreslonych w zataczniku nr 1 do Umowy araz w Regulaminie weryfikacji Klientow w osiektach Zleceniobiorcy, o ktorym
mowa w §4. rniniejszej umowy, w dowolnie wybranym przez Klienta terminie w okresie obowigzywania umowy i waznosci
przedstawionegn przez niego MULTIPAKIETU. Rozliczenie faktycznie wykorzystanych wejicidweld nastepuje na podstawie
rejestru wykonanych ustug, prowadzonych przez Zleceniobicrce po zalogowaniu sie na stronie www.oksystem.pl jako
+PARTNER”, Faktura jest wystawiana jako faktura zbiorcza za liczbe wejscidwek faktycznie wykorzystanych przez OK
SYSTEM w miesigcznym okresie razliczeniowym. W przypadku przekroczenia przez Klienta czasu okreslonego w zataczniku
dla Ustugi, Klient wnosi doplate za kazdg wykorzystana minute zgonie z cennikiern Zleceniobiorcy.
Ptatnosé dokonywana bedzie przelawem na rachunek bankowy nr rminie
30 dni od daty otrzymania przez Zleceniodawce prawidlowo wystawionej faktury VAT,
W przypadku opdinienia w ptatnosciach Zieceniobiorca uprawniony bedzie do naliczania odsetek w wysokosci ustawowej
za kaidy rozpoczety dzien opdinienia.
§4
Regulamin weryfikacji Klientow w obiektach Zleceniobiarcy
W celu prawidlowej weryfikacji Klientow w obiektach Zleceniobiorcy, jak rowniez prawidtowego naliczania naleznosci
Zlecenioblorcy, OK SYSTEM nada wszystkim usfugom Zleceniobiorcy wyszczegdlnionym w zatgczniku nr 1 unikatowe
numery, pod ktérymi dane ustugi zostang wprowadzone do systemu wraz z cenami.
OK SYSTEM dostarczy Zteceniobiorcy wykaz ustug, o ktarych mowa powyzej wraz z unikatowym numerem przypisanym
do kaidej z uslug. Wykaz dostarczany przez OK SYSTEM zawiera rowniez numer telefonu OK SYSTEM stuzacego do
rejestracji weisé poprzez SMS,
Zleceniohiorca zobowigzany jest udostepnic otrzymany od OK SYSTEM wykaz, o ktérym mowa w punkcie 2 powyiej
kazdemu Klientowi oraz sprawdzac czy rejestrowana przez danego Klienta usluga {podczas procesu weryfikacji opisanege
ponizej) jest zgodna z ustuga, z ktore] Klient bedzie korzystal.
Uslugi na rzecz danego Klienta mogg byc swiadczone w zakresie objetym posiadanym przez niego MULTIPAKIETEM
wytacznie po elektronicznej weryfikac)i jego uprawnien przez System Informatyczny QK SYSTEM. Klient musi byé w
ohiekcie i dolconac weryfikacji nie weze$niej niz 15 minut przed skarzystaniem z ustugii nie péiniej niz w chwili rozpoczecia
2ajec.
a. Weryfikacja za pomoca telefonu komdrkowego dostarczonego przez OK SYSTEM:
i.  Zlecenichiorca udostepnia Klientowi wyliaz ustug wraz z ich numerami (zgodnie z punktami 1, 2 powyzej)
n.  Klient kontaktuje sie telefonicznie z automatyczng infoliniz lub wykorzystuje rozwiazanie mobilne lub wysyta
SMS$ (na numer QK SYSTEM udostepniony przez Zleceniohiorce wraz z wykazem ustug) jako tresc wpisuje
numer usfugi, z ktérej bedzie korzystaé. OK SYSTEM potwierdza SMS wystanym zwrotnie na telefon
lkomorkowy Klienta oraz dostarczonego Zleceniodawcy przez OK System, kod autoryzacji (wraz z wysokoscia
dopfaty jesli taka jest kanieczna) — ktéry stanowi pedstawe do weryfikacji wejscia. Kod autoryzacji (pierwsze
cztery cyfry zawarte w SMS) pordwnany na obu w/w telefanach winien by ten sam. Jesli w tresci SMS
otrzymanym od OK SYSTEM podane jest imie Klienta, Zleceniohiorca zohowigzany jest potwierdzi¢ zgodnosé
Imienia z plcig Klienta. W przypadku braku zgodnosci Zieceniobiorca zobowlgzany jest odmowié
wydwiadczenia ustugi i natychmiast zgtosic do OK SYSTEM (e-mail: parinerzyvi@oksysiem.pl} naruszenie
Regulaminu OK SYSTEM przez Klients, podajac godzing i numer zarejestrowane) przez niege ushugi.
b. w przypadku awarii systemu SMS Klient lub pracownik recepcji Zlecenicbiorcy kontaktuje sie z Biurem Obslugl Klienta
i postepuje zgodnie z jego instrukcjaml, korzystajac z Listy awaryjnej — dostarczone] Zleceniobiorcy przez OK SYSTEM.
Ustugi na rzecz 0séh, ktorych dane nle zostaly pozytywnie zweryfikowane w w/w sposdb lub nie sa objete posiadanym
przez danego Klienta MULTIPAKIETEM moga byc swiadczone przez Zleceniobiorce tylko na jego kosztiryzyko.
OK SYSTEM zastrzegs sobie prawo pizeprowadzania kontroli w obiektach, ktdrych celem bedzie sprawdzenie
prawidlowosci dokonywanych proceséw weryfikacji opisanych powyzej. Kazdorazowo w terminie do 7 dni OK SYSTEM
przesle do Zleccniobiorcy protokdt 2 wynikéw takiej kontrali. Zlecenioblorcy przystuguje prawo zlozenia odwolania od
wynikéw kontroli tylko § wylacznie wskazujac fakty, ktdre nie byty znane podczas przeprawadzania kontroli a majgce
kluczowe znaczenie dla wskazanych w protokole wnioskow.
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7. Niezaleinle od procesu weryfikacji, Klienci OK SYSTEM bedacy uiytkownikami MULTIPAKIETOW, powiazani z Obiekiem
(w tym trenerzy, instruktorzy, zawodnicy) oraz osoby zwiazane z Obieklem w kazdy inny sposdb pozwalajgcy korzystad z
usiug Obiektu na zasadach innych niz Klienci OK SYSTEM niepowigzani, nie mogg karzystac z Ustug tego Obiektu w ramach
posiadanege MULTIPAKIETU. W przypadku naruszenia niniejszego postanowienia OK SYSTEM zastrzegz sobie prawo
rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym | jednoczesnie wynagrodzenie Zleceniobiorcy za jego Usiugi,
wykarzystane przez tych Klientow OK System, jest nienalezne.

§5
Inne postanowienia

1. Zleceniobiorca moie wymagac od Klientow deklaracji uczestnictwa w zajeclach grupowych oraz wezesniejszego ustalenia
typu i zakresu zajec oraz termindw realizacji ustugi 2godnie z postanowieniami Regulaminu wewnetrznego Zleceniobiorcy.
Zleceniobiorca zapewni Klientom mozliwosc telefonicznej lub elektronicznej rezerwac]i terminsw swiadczenia Ustug.

2. W przypadku zarezerwowania przez danego Klienta OK SYSTEM konkretnych ustug Zleceniobiorcy @ nie wykorzystania
rezerwacji z winy Klienta OK SYSTEM — hez wezesniejszego odwotania rezerwacji, Zleceniobiorca moze zastosowac sankcje
przewidziane regulaminem wewnetrznym bezposrednio w stosunku do danego Klienta.

3. Jesli Klientem OK SYSTEM jest osoba niepelnoletnia, Zleceniobiorca moze wyswiadczyc ustuge tylko wiasciwg dla wieku
Klienta fub za ckazaniem zgody opiekuna prawnego osoby niepetnoletnia]

4. W zakresie nieuregulowanym niniejsza umowg, do swiadczenia Usfug na rzecz Kligntdw Ol SYSTEM stosuje sie
wewnetrzne regulacje Zlecenicbiorcy pod warunkiem, ze zostaly wezednie) udostgpnione Klientom OK SYSTEM w obiekcie
Zleceniobiorcy.

g6
Poufnosé

Strony Umowy zobowigzujg sig zarowno w czasie obowigzywania Umowy, jalc i w okresie 2 {dwéch) lat po jej wygasnieciu lub

rozwigzaniu do zachowania w tajemniey wszelkich informacji dotyczgeych dziatalnosci drugiei Strony oraz postanowien

Umowy, kterych ujawnienie mogloby narazic na szkode interesy drugie] Strony (tajemnica przedsiebiorstwa), jak rowniei

wszelkich infarmacji | dokumentow dotyczacych Klientow drugiej Strony, oznaczonych przez drugg Strone jako poufne lub

takich, ktdre z zachowaniem zdroworozsadkowej oceny powinny by¢ traktowane jako poufne {,,Dane Poufne”). lakiekolwiek
przekazywanie, ujawnianie, wykorzystywanie, zhywanie, albe oferowanie zbycia oscbom trzecim Danych Poufriych jest
dopuszczalne tylko za uprzednig pisemna zgoda drugiej Strony, bez takie] zgody jedynie w przypadkach, gdy jest ta niezbedne
do nalezytego wypelnienia cbowigzkow wynikajacych z Umowy lub gdy obowigzek ujawnienia wynika z powszechnie
obowigzujacych przepisdw prawa lub wezwania vpcwainicnej instytucji lub sadu i moze nastapic tylkc w tym zakresie.
§7
Powierzenie przetwarzania danych asohowych

1. Administratorem danych cscheowych Uiytkownikéw jest OK System.

2. W zwigzku z realizacia niniejszej Umowy, w szczegolnosci w odniesieniu do tworzenla list awaryjnych przez Partnera oraz
na podstawie Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Oscbowych 2016/679 {RODO), OK SYSTEM powierza
Partnerowi do przetwarzania dane osobowe w nastepujgcym zakresie:

a)  Zbior Klienci” w zakresie: imie, numer telefonu, data i godzina wejscia, rodzaj uslugi.
3. Peten zakres Powigrzenia przetwarzania danych oschowych reguluje oddzlelna umowa zawarta miedzy Stronami.
58
Wilasnosé€ Intelektualna

1. Strony zobowizzane sa do dzialanla z poszanowaniem ochrony praw autorskich i innych wiasnodel, w tym intelektualnej
drugiej Strany i jej kontrahentéw (w szczegdinoscl w zzkresie sposobu dzlatania /know-haw/, oprogramowania, sprzgtu
itp.). W przypadku powzigcia uzasadnicnego podejrzenia przypadkéw naruszenia tych praw przez osoby trzecle Strony
zohowigzu|g sie niezwiocznie zglaszac soble wzajemnie takie przypadki.

2. Strony wzajemnie udzielaja zgody na wykorzystanie swoich znakdw towarowych lub innych oznaczer graficznych
identyflkujgcych dang Strone (logo} w celu zamieszczenia Ich na swoich stronach internstowych w o zakresie
peoinformowania o0 honorowaniu przez Partnera w Obiekceie MULTIPAKIETOW OK SYSTEM.

3. Pcwyzsza zgoda zostaje udzielona na czas trwanla ninigjszej Umowy.

4. OK SYSTEM jest uprawnicny do wykorzystania znakow towarowych lub Innych oznaczen graficznych identyfikujacych
Partnera (logo) na materiatach promocynych.
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Partner jest uprawniony do wykorzystaniz znakow towarowych lub innych oznaczeri graficznych Identyfikuigcych OK
SYSTEM (logo) winny sposob niz okreslony w §8 pkt 2 powyiaj, w tym na materiatach reklamowych, wytacznie za uprzednia
pisemng zgodig OK SYSTEM.

Partrner wyraza zgode na wylkanywanie przez OK SYSTEM dokumentacji fotograficznej na zewnatrz oraz wewnagtrz Obiektu
oraz na bezptatne, bezterminowe i nleograniczone terytorialnie wykorzystanie wykonanych przez OK SYSTEM fotografii, w
szczegolnosci poprzez udostepnienie na stronach internetowych OK SYSTEM, na portalach OK SYSTEM w mediach
spolecznosciowych, a takie w innych materialach marketingowych lub publikacyjnych, w tym w koemunikacji online w
celach informacyjnych lub reklamowych.

W przypadku przesiania przez Partnera do OK SYSTEM zdjeé Obiektu, Partner ocswiadcza, ie przystugujg mu wylgczne i
nieograniczone prawa autorskie do przestanych zdjec. Ponadto Partner oswiadcza, ze wyraia zgode na bezplatne,
bezterminowe i nieograniczene terytorialnie wykerzystanie przez OK SYSTEM przestanych przez Partnera zdjeé Obiektu, w
szczegolnosci poprzez udostepnienie na stronach internetowych OK SYSTEM, na portalach OK SYSTEM w mediach
spolecznosciowych, a takie w innych materiatach marketingowych lub publikacyjnych, w tym w komunikacji online w
celach informacyjnych lub reklamowych.

§9
Czas trwania Umowy i warunki rozwigzania Umowy
Umowa wchodzi w Zycie w dniu 01-12-2019r,
Urmowa zawarta jest na ¢zas oznaczony na okres 12 miesiecy, 1). do dnia 31-10-2020r.
Strony mogg rozwigzad niniejszg umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzen.a ze skutkierm na koniec
rolku kalendarzowego.
W przypadku naruszenia lub famania warunkow umowy przez Partrnera, OK SYSTEM moie wypowiedzied umowe w trybie
natychmiastowym.
§10
Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci zachowania formy pisemnej.
Zawiadomienia 1 odwiadczenia (w tym ztozenie wypowiedzenia, o ktdrym mowa w §9) zwiqzane z ninlejsza Umowg
powinny byc sporzadzone w formie pisemnej i powinny zosta¢ doreczone Stronom osobidcie lub listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru - na nastepujace adresy:
a. Dla OK System Polska S.A.;
Adres 2godny z aktualnym adresem w umieszczonym w odpisie w KRS;
h. Dla Zleceniobiorcy:
Adres podany w komiparycii Umaowy;
Kazda ze Stron moze zmieni¢ swoje dane do dorgczen w drodze pisemnego zawiadomienia wystanege do drugiej Streny
pod warunkiam, iz nowy adres bedzie sie znajdowal na terenie Polski.
Wszelkie doreczenia dokonane na adresy wskazane w pkt 2 lub 3 niniejszego paragrafu, Strony uznajg za dokonane w
terminie wskazanym przy odbiorze przez Stroneg wskazanym w adnotacji poczty Jako termin odbloru, cdmowa odbioru
lub z uptywem 14 dni od daty powtdarnego awizowania wskazanej w adnotaciji poczty.
Wiszelkie ewentualne spory zwigzane z wykconaniem niniejszej urnowy rozstrzygane beda przez wiasciwy rzeczowo 53d
powszechny dla pczywajgcego.
Urnowa zawarta zostala w dwoch jednobrzmlacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron,

Zlecenicdawca Zlecenigblorca

Lista zalgcznikow: -

1. Zatgczmik nr L =Wypkar usfupscennil



