+{= Poczta Polska
Umowa ID nr Hf)??’bZZIS

zawarta driia 18 grudnia 2019 r. roku, w Kedzierzynie-Kozlu, w oparciu o postepowanie w trybie zapytania ofertowego
nr ZP/KZ.242.23.2019.20, rozstrzygnietego w dniu 18.11.2019 r, pomigdzy:

Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej, siedziba: ul. Mikotaja Reja 2a, 47-224 Kedzierzyn-Kozle, NIP: 7491298052
REGON: 004501207, zwany w tre$ci umowy "Nadawcea", reprezentowany przez:

- Danute Ceglarek — Dyrektora Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Kedzierzynie-Kozlu
a

Poczta Polska Spotka Akcyjna, siedziba: ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsigbiorcéw, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy, nr KRS: 0000334972, NIP; 525-000-73-
13, REGON: 010684960, kapitat zakladowy: 774.140.000 zl, w cato$ci wplacony, zwana w tresci umowy ,,Poczta”,
reprezentowana przez:

- Michat Wandzel — Menedzer ds. Sprzedazy, dziatajacy na podstawie petnomocnictwa udzielonego dnia: 12.09.2018 r.

o treéci nastepujacej:

Strony o$wiadczaja, ze na dzier zawarcia niniejszej Umowy nie ulegty zmianie dane wskazane w komparycji Umowy, ktére
miatyby wplyw na wazno$¢ niniejszej Umowy i sg zgodne z dokumentami przedstawionymi na okolicznoé¢ jej zawarcia.

§1
Przedmiot Umowy
1. Nadawca - na podstawie Istotnych Warunkéw Udzielenia Zamoéwienia (dalej IWUZ) oraz zlozone] w
postepowaniu oferty, stanowigcych integralng cze$¢ niniejszej umowy - powierza, a Poczta zobowigzuje sie do
$wiadczenia:
1)} ustug powszechnych w obrocie zagranicznym, zgodnie z Zalageznikiem |l do niniejszej Umowy,
2) ustug niepowszechnych w obrocie krajowym, zgodnie z Zatacznikiem nr lll do niniejszej Umowy,
3) ustugi Poczta Firmowa zgodnie z Zatgcznikiem nr IV do niniejszej Umowy,
2. Strony odwiadczaja, iz zasady korzystania z ustug, o ktérych mowa w ust. 1, okre$lajag regulaminy, ktére wskazane sg
odpowiednio w Zatacznikach nr Il Ill, oraz dostepne s3a na stronie www.poczta-polska.pl.
Nadawca oSwiadcza, ze zapoznat sie z regulaminami, o ktérych mowa w ust. 2.
Do $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w ust. 1 majg zastosowanie regulaminy, o ktérych mowa w ust. 2, obowigzujace
w dniu nadania przesytek.
5. Zmiana regulaminéw, o ktérych mowa w ust. 2 nie wymaga sporzadzenia aneksu do Umowy, pod warunkiem
opublikowania ich na stronie internetowej www.poczta-polska.pl.
6. Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych okre$la Zalacznik nr V do niniejszej Umowy.
Poczta zastrzega mozliwo$¢ odmowy przyjecia przesytek, ktore nie spetniajg warunkdw okreslonych w Zalaczniku nr
V do Umowy.
§2

Forma oplaty
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, Nadawca bedzie uiszczat optate w formie optaty z dotu.
2. Przez optate z dotu nalezy rozumie¢ optate w catosci wniesiong przez Nadawce, bezgotéwkowo, poprzez polecenie
przelewu w terminie po6zniejszym niz nadanie przesytki, z zastrzezeniem § 3.
3. Nadawca zobowigzany jest do:
1)  umieszczania na opakowaniu przesytki pocztowej oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty za ustuge w
postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci:
OPLATA POBRANA
TAXE PERGUE - POLOGNE
Umowa z Poczta Polska S.A. ID G336 L. /s
2) wprzypadku odstapienia od stemplowania przesytek pocztowych w obrocie krajowym, zgodnie z postanowieniami
przepiséw, o ktérych mowa w § 1 ust. 2, umieszczania oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty za usluge
w postaci napisu, nadruku tub odcisku pieczeci o tresci:
PRZESYLKA NIESTEMPLOWANA
OPLATA POBRANA
Umowa z Poczta Polska S.A. ID 1.39¢.20 /s
Nadano w
(zgodnie z Zataczniklem nr | do Umowy)
Dnia_ - -
(data nadania zgodna ze stanem faktycznym)
3) oznaczenia, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 nalezy umieszcza¢ w miejscu przeznaczonym na znak optaty pocztowej,
na stronie adresowe;j przesytek listowych (z wylaczeniem przesytek listowych z zadeklarowana warto$cia w obrocie
krajowym i zagranicznym).
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§3
Regulowanle oplat

1. Strony ustalajg nastgpujace zasady rozllczania | regulowania oplat,

1)  za okres rozllczeniowy przyjmuje sig jeden miesige kalendarzowy,

2) podstawg rozliczen finansowych jest suma oplal za swiadczone uslugi stwierdzone na podstawie dokumentow
nadawczych | oddawczych, w okrasle rozliczeniowym, o ktdrym mowa w pki 1, zgodniz 2z cennlkami
obowigzujgcymi w dniu nadaria przesylek oraz zgodnie z cenaml ustalonymi w ofercie Poczty zloione] w
wiw postepowaniu,

3) Poczta zobowiazuje sig do wystawienia faklury w lerminie do 7 dni od zakodiczenia okresu rozliczeniowego,

4)  naleznosci wynikajace z fakiur, Nadawca regulowaé bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie
do 14 dnl od daty je| wystawienla. Na przelewie Nadawca zobowlgzany jest okredlié tytul wplaly "FV Nr
Umowa 10 . - o

5 zadzien zapd:auta..I przyjmuje 31¢ dzien uznania rachunku bankowego Pocaty.

6)  zanieterminowe regulowanie naleznodc Pocrla naliczad bedzie odsetki ustawowe za opdznlenie w transakcjach
handlowych oraz zastrzega sobie prawo wstrzymania $wiadczenia uslug do czasu uregulowanla naleznosci,
Odsetki uslawowe za niezaplacone wterminach faklury placone beda przez Nadawce na podstawie noly
odsetkows|,

71w przypadku zalegania przez Nadaweg z plainoSciami przez okres dlugszy ni2 21 dni od wsekazanago w pkl 4

terminu zaplaty, Poczta ma prawo do wstrzymania realizac)i ustug oplacanych w formie oplaty .z dolu” oraz prawo
do wstrzymania realizacji ustug na warunkach cenowych okreslonych w niniejsze| umowie, W takie| sytuacjl ustugl
bedg realizowane na ogdinie obowiazujgoych warunkach Swiadczenia usiug pecztowych, (. po ulszczeniu oplaty
2 gory za je) $wiadczenie. Przez oplats .z gory” na ogdinie ohowigzujacych warunkach nalezy rozumled oplate w
calodel wniesiong przez Nadawce przed nadaniem przesylkl, zgodnie z cennikami jak dla Kllenta Indywidualnego
dostepnymi na stronie www.poczta-polska pl. Ponowne zastosowanie formy oplaty .z dolu” | powrdt do warunkow
cenowych okreslonych w ninlejszej umowie nastgpié mo2e poczawszy od nastepnego okresu rozliczeniowego, po
uregulowaniu zaleglych nalednodcl wraz z odsetkami,

8) w przypadku opdinienia Nadawcy w zaplacie za faktury, Poczta ma prawo do zaliczenia otrzymanych platnoéci

na potzel zaleglych naleznosci, w tym odsetek, baz wzgledu na tylul podane] platnosci,

9)  Strony ustalajg, ze faklury beda:

- wystawiane na adres Nadawcy wskazany w komparycji Umowy | przesylane na adres wskazany w § 4 usL. 2,

10) zmisna zasad wystawiania | przesylania fakiur, okreslonych w pkt 9 nle wymaga aneksowania Umowy,
pod warunklam plsemnéego powladomienia o tym fakcie Strony umowy.

2. Zmiana cennikdw, o kldrych mowa w ust. 1 pkt. 2), moe nastgpié tylko pod warunkiem zatwierdzenia ich przez
Prezesa Komunikaci Elektroniczne] w sposdb dopuszczony przez ustawe z dnia 23 listopada 2012 r - Prawo
pocztowe. Zmiana taka nie wymaga sporzqdzania aneksu do ninlejsze] umowy.

3.  Jezeli wtrakcie chowigzywania Umowy nastgpl zmiana w zakresle podatku od towardw i usiug, Nadawea zabowigzuje
sie do uviszezenia oplaly powigkszone] o podatek od towardw | ustug wediug obowigzujace] stawki.

4. Szacunkowa laczna wartosé umowy wynosi 101 746,47 zt brutto (stownie: sto jeden tysiecy siedemsel czterdziesci
szest ziotych 47/100),. zgodnie z oferty Poczly, Wartost umowy moZe ulec zmianie w przypadku zmiany flosci
nadanych przesylek okraslonych w ofercle, bad? preypadkdw, o ktérych mowa w § 8 pkt. 1c oraz 1d.

5. Obowigzek monitorowania poziomu realizac)l wartodcl umowy wymienionej w ust. 4 oraz wszelkie konsekwencie jei
przekroczenia spoczywajg na Nadawcy,

54
Powladamianie Stron
1. Stmnv néwiadezala 2a nadzdr nad realizacla postanowlen Umowy pelnia:

2. Strony oSwiadczajg, ze ich akiualne adresy korespondancyjne sa nastgpujgoe;
Nadawca: ul. Mikolaja Reja 2a, 47-224 Kedzlerzyn-Kotle
Poczta: ul.1 Maja 2, 43-300 Bielsko-Biala.
Madawca zobowigzuje sig do przekazania osobie wyznaczone] do konlaklu/nadzoru nad realizacia postanowien
Umowy, kidrej dane udostepnia Poczele w zwiazku z realizaciy ninlejszej umowy, trebé obowigzku Informacyjnego,
przesianego przez Poczte oraz do potwiardzenia jego realizacii na adres mallowy Poczly wskazany powyzel.

3. Strony zobowlgzulg sle do nlezwlocznego, wezajemnego, pisemnego powladamiania sig przesylka polecong, o
zmianach okreslonych w umowie nazw, adresow, bez konlecznodd sporzadzania aneksu do ninfejsze] Umowy.
Korespondencje przestang na adresy wskazane w ust. 2, kazda ze Stron uzna 2a prawidlowo dorgozong, w przypadku
nle powiadomienia drugie] Strony o zmianie swego adresu.

4. Poczta ma prawo do zmiany tresci Zalacznikdw do niniejsze; Umowy. Zmienione Zalqeznlki zostang przeslans
Nadawcy przesytks rejestrowang. Trest zalacznikow {z wyltaczeniam Zatacznika nr | do Umowy) wigze Nadaweg od
nastgpnago okresu rozliczeniowego, pod warunkiem, 2e zosiang one dorgczone Nadawcey nie pdénia) nlz na 7 dnl
przed rozpoczeciem okresu rozliczeniowego. W przypadku pdgniejszego dorgozenia Zalgcznikow, zmieniona fredd
Zalgoznikdw wigte Nadawcg od drugiego okresu rozliczeniowsgo nastgpujacego po dniu olrzymania Informac)| o
zmlanle tregol Zatgeznikow. Tresé Zalacznika nr | do Umowy wigze Nadawce od dnia jego dorgczenia, Zmiana
Zatgoznikdw w tym trybie nie powoduje koniecznoscl sporzgdzenia aneksu do niniejsze] Umowy.

8 W przypadku niezaakceptowania przez Nadawce trefci zmienjonych Zalgeznikdw, Nadawca moze wypowisdzied
Umoweg w terminie 7 dni od dnia doreczenta zmienionych Zalacznikdw. Rozwigzanie Umowy nastgpi na konlec okresu
rozliczenlowego nastepujacego po dacie otrzymania wypowledzenia przez Poczte. W takim przypadku Nadawca
zobowigzany jest do splaty wazelkich swoich zobowiazan wobec Poczty wynikajacych z niniejsze| Umowy w terminia
14 dnl od dnia rozwiazania Umowy,

)



5
Obowiqzyv?anie Umowy
1. Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas okreslony i obowlazuje od dnia 01.01.2020 roku do dnia 31 grudnia
2020 roku.
2. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez jedng ze Stron, drugiej Stronie przysluguje
prawo jej rozwigzania bez zachowania okresu wypowiedzenia.
3. Umowa moze byc¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z obowigzkiem dokonania platnoéci za czynnosci bedace w toku
realizacji, wynikajace z wykonania umowy:
a) w terminie natychmiastowym, w przypadku niedotrzymania warunkéw umowy na $wiadczenie usfug
pocztowych, po uprzednim wezwaniu Poczty do nalezytego $wiadczenia uslug pocztowych, zgodnie z umowg
oraz obowigzujgcymi przepisami, i po bezskutecznym uplywie wyznaczonege w tym celu terminu z
naliczeniem kary dla Poczty w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto za przedmiot umowy,
b) zzachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca
kalendarzowego.
4. Oswiadczenie o rozwigzaniu lub wypowiedzeniu Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§6
Rozstrzyganie sporéw
Ewentualne spory mogace wynikaé w zwigzku z realizacjg umowy strony beda rozstrzygac polubownie, a jesli nie bedzie
to mozliwe, rozstrzygac je bedzie sad powszechny, wlasciwy dla siedziby Nadawcy.

§F Fme
Zmiany W umowie
1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany postanowien umowy w zakresie:

a) nazw, adresdéw, godzin dostarczania przesylek, jezeli bedg one wynikac ze zmian w strukturze Nadawcy lub
Poczty;

b) w stosunku do 0s6b — zmiany 0séb reprezentujacych na skutek zmian organizacyjnych;

c) cen - w przypadku zmiany przepiséw okres$lajgcych wysoko$é naleznego podatku VAT na ustugi pocztowe o
okresie trwania umowy. Zamawiajacy zastosuje obowigzujacy podatek VAT, przy zalozeniu, ze ceny
jednostkowe netto podane w formularzu cenowo-ofertowym nie. ulegna zmianie. Majac na uwadze przepisy
ustawy Prawo pocztowe Nadawca dopuszcza mozliwo$¢ zmiany tych cen pod warunkiem zatwierdzenia ich
przez Prezesa Komunikacji Elektronicznej w sposéb dopuszczony przez przywotang wyzej ustawg;

d) cen — Nadawca dopuszcza moziiwosé zmian cen pod warunkiem zatwierdzenia ich przez Prezesa
Komunikacji Elektronicznej w sposdb dopuszczony przez ustawe z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo

Pocztowe;
§f{ é"Mw
Postanowienia koncowe

1. Reklamacje, z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania uslug, Nadawca moze wnie$¢ za pomoca
formularza dostepnego na stronie internetowej: www.ereklamacije.poczta-polska.pl.

2. Poczta ma prawo potraci¢ z przyslugujacego jej wynagrodzenia z tytutu zrealizowanych ustug, o ktérych mowa w § 1
ust. 1 naleznoéci przystugujace Nadawcy z tytutu rozpatrzonych i uzasadnionych reklamacji, o ktdrych mowa w ust.
2,

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa majg zastosowanie Regulaminy uslug, Rozporzadzenie Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego,
Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej, przepisy Prawa
pocztowego i Kodeksu cywilnego z tym, ze do Umowy nie stosuje sie¢ przepisdw kodeksu cywilnego o umowie
zlecenia.

4. Jednostki organizacyjne Poczty $wiadczace uslugi oraz jednostki organizacyjne Nadawcy wskazane sg w
Zataczniku nr | do niniejszej Umowy.

5. Umowe niniejszg wraz z Zatacznikami, sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dia
kazdej ze Stron.

Wykaz Zatacznikéw:
Zatacznik nrl - Wykaz operacyjny
Zatgcznik nr Il - Ustugi powszechne
Zatacznik nr Il - Uslugi niepowszechne
Zatagcznik nr IV - Zasady realizacji uslugi Poczta Firmowa
Zatgcznik nr V - Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesytek listowych
Zatacznik nr VI — Formularz oferty
Zataeznik nr VII — Warunki Zamawiajacego dotyczace umowy na $wiadczenie ustug pocztowych
Zatacznik nr VIII — Istotne Warunki Udzielenia Zamdwienia okre$lone w postepowaniu

Administratorem danych osobowych oséb uprawnionych do zawarcia Umowy Jest Poczta Polska Spélka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa.

Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych Poczta Polska S.A. ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa,

adres e-mail: inspektorodo@poczta-polska.pl.

Dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji Umowy, a takze — w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu administratora —

w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1°lit. b oraz art. 6 ust, 1 lit, //‘/t



i Rozporzadzenia Parlameniu Europa|sklego | Rady (UE) 2016/673 z dnle 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony ostb fizycznych w

wwigzhu z przetwarzaniem danych osobawych | w sprawle swobodnego przeplywy takich danych oraz uchylenia dyrektywy S5M4BWE.

Dane osobowe bedg przechowywans na serwerach zlokalizowanych w Unil Europejskiej | mogg byt przekazane - na podstawie

standardowych klauzul ochrony danyoh - do panstwa trzeciego w zwiazku @ korzystaniem przez administrators 2 rozwlazan

chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft. Stosowane przez Microsoft standardowe kiauzule umowna zgodne 2 wzorcam|

Iﬂhﬁﬂfﬂzﬂmﬂﬁ przez  Komisjg Europejska, dostepne sq pod odresem: hitosfwww microsoft comien-usiicensing/product.
licensnauoducls gaps w czedcl Online Services Terms (OST),

Dane oscbowe mogq by udostgpniane podmiotom wspdlpracujacym 2 Poczig Polska 5 A na podstawie zawartych umbw, zgadnie 2

abowigzujgcyml praepteaml prawa w zakresie ochrony danych osobowych,

Csobig, kidre] dane dotyczy preyshuguje prawo 2adania dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprosiowsnia, usunigcia lub

ograniczenin przetwarzania oraz prrancszenia danych.

Dane ascbowe bgda przechowywane przez ckres niezbgdny do reallzacil Umowy, a lakie przez okres prrzedewnlenis roszozen z

Umowy,

Osabie, kidre| dana dotycza przyshigule prawo wilesienia skargl do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osabowych.

Podanla danych |est dobrowolne, lecz niezbgdne do rawarcia | wykonywania Umowy.

NADAWCA POCZTA
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