Kedzierzyn-Kozle, 28 wrzesnia 2016 r.

ZAPROSZENIE DO SKLEADANIA OFERT

Gmina Kedzierzyn-Kozle w imieniu ktérej zadania wykonuje Urzad Miasta Kedzierzyn-Kozle
z siedziba przy ul. Grzegorza Piramowicza 32 w Kedzierzynie-Kozlu, zwana dalej Zamawiajacym,
zaprasza do sktadania ofert w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia na dostawe, instalacje i wdrozenie
platformy internetowej do przeprowadzenia konsultacji w trybie Budzetu Obywatelskiego.

Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U, z
2015 r. poz. 2164 z pézn. zm.), postgpowanie bedzie prowadzone z wylaczeniem obowigzku stosowania
przepisow tej ustawy, z uwagi na warto$¢ zamdwienia nie przekraczajaca réwnowartosé 30.000 euro.

I. NAZWA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dostawa, instalacja i wdrozenie platformy internetowej do przeprowadzenia konsultacji w trybic
Budzetu Obywatelskiego w Kedzierzynie-Kozlu.

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A. WYMAGANIA OGOLNE

1. Dostawa, instalacja i wdrozenie platformy internetowej do przeprowadzenia Konsultacji w trybie
Budzetu Obywatelskiego w Kedzierzynie-Kozlu, zwanej dalej Systemem obejmuje:

1) dostarczenie, instalacje i wdrozenie Systemu;

2) udzielenie Zamawiajacemu nieograniczonej licencji na czas nieokreslony na uzytkowanie
Systemu;

3) przeprowadzenie prac dostosowujacych System do wymagan okreslajacych w Zasadach i trybie
przeprowadzania konsultacji w przedmiocie Budzetu Obywatelskiego w ramach budzetu miasta
Kedzierzyn-Kozle, zwanych dalej Zasadami (stanowiacych zatacznik nr 1 do niniejszego
zaproszenia);

4) przeprowadzenic testow funkcjonalnych, wydajnosciowych oraz bezpieczenstwa Systemu:

5) przeprowadzenie instruktazu szkoleniowego dla administratora oraz uzytkownika w terminie
do 21 listopada 2016 1.

6) dostarczenie Zamawiajacemu pelnej dokumentacji technicznej i prawnej, umozliwiajace]
korzystanie z Systemu w celach ustalonych przez Zamawiajgcego:

7) $wiadczenie wsparcia technicznego oraz uslug gwarancyjnych w okresie, co najmnigj 12
miesiecy od daty wdrozenia Systemu;

8) zapewnienie jednolitosci wszystkich elementow Systemu pod wzgledem szaty graficznej.

B. WYMAGANIA W ZAKRESIE FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU

System ma obejmowaé 2 moduly pracujace na wspolnej bazie danych, okreslone ponizej.

I. MODUL PRZYJMOWANIA, WERYFIKACJI T OPINIOWANIA ZGLOSZONYCH ZADAN DO
BUDZETU OBYWATELSKIEGO, obejmujacy nastepujace funkcjonalnosei:

1) formularz zgloszenia zadania wedlug wzorca nr 1 zalaczonego do Zasad:
2) ocena spelniania wymogow dotyczacych:

a) podmiotu zglaszajgcego,
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4)
5)

6)

b) przedmiotu zadania:
rekomendacje Prezydenta Miasta (pozytywna lub negatywna) oraz ich uzasadnienie w wyniku
oceny spelniania wymogow, o ktérych mowa w pkt.2;
status zadania — opinia pozytywna/opinia negatywna/aktualnie rozpatrywane:
generowanie 1 drukowanie przez upowaznionego operatora lub administratora raportow
opisujacych proces opiniowania poszczegéinych lub wszystkich zgloszen zadan;
mozliwos¢ eksportu danych do formatu .xls, .doc i .pdf.

2. MODUL AKTYWNYCH FORMULARZY DO GLOSOWANIA, DOSTEPNYCH NA STRONIE
INTERNETOWEJ URZEDU MIASTA KEDZIERZYN-KOZLE ORAZ PUBLIKACJ JEGO
WYNIKOW, obejmujacy nastepujace funkcjonalnosci:

1)

3)

4)

3)

6)

7

umozliwienie osobie o danym numerze PESEL tylko jednokrotne glosowanie na zadanie
w jednym wybranym osiedlu oraz zloZzenie o$wiadczenia o zamieszkiwaniu pod adresem
objetym granicami tego osiedla;

uwzglednienie wszystkich informacji tekstowych oraz pol do uzupelnienia danych zawartych
we wzorach nr 2 i 3 okreslonych w zalgczniku nr 1 do niniejszego zaproszenia;

zapewnienie mozliwosci generowania tresci aktywnych formularzy zuwzglednieniem
odpowiednich wykazow zadan zgloszonych w poszezegdlnych 16 osiedlach:

przygotowanie i zapewnienic dostgpu za posrednictwem linku zamieszczonego na stronie

internetowej Gminy Kedzierzyn-Kozle w formie przyjaznej uzytkownikowi mozliwego do

wykonania bez Koniecznosci dodatkowego przeszkolenia;
zapewnienie przestrzegania warunkéw koniecznych do uwzglednienia glosu:

a) poprawna liczba kontrolna PESEL; jesli nie wystepuje - wyswietlenie komunikatu o tresci
- ,,Bledny numer PESEL. Prosz¢ wpisaé go ponownie albo zrezygnowac z wprowadzenia
danych™,

b) ukonczenie 13 lat wedhig stanu na dzien przypadajacy w okresie przewidzianym do
glosowania. jesli nie — wyswietlenie komunikatu o treéci - . Wiek ponizej 13 lat. Jesli numer
PESEL zostal wpisany poprawnie, nie ma podstaw do udzialu w gtosowaniu™,

¢) oddanie wylacznie jednego glosu przez mieszkanca. Jezeli osoba o okreslonym numerze
PESEL oddala juz swoj glos w glosowaniu, wyswietlenie komunikatu o tresci - ,,Nie
mozesz oddaé¢ glosu, poniewaz podany numer PESEL wystepuje w bazie osob, ktore juz
glosowaly™,

d) zamieszkanie na terenie danego osiedla. Jezeli adres zamieszkania nie jest objety danymi
adresowymi powiazanymi z terenem danego osiedla, wyswietlenie komunikatu o tresci -
.,Podane micjsce zamieszkania nie znajduje si¢ na terenie wskazanego osiedla”.

filtrowanie danych o ktérych mowa w pkt. 5 winno nastapi¢ za pomoca eksportu danych z bazy

ewidencji ludnosci oraz baz danych obejmujgcych nazwy ulic i nr nieruchomosci;

mozliwosé udostgpnienia aktywnych formularzy wylacznie w Scisle okreslonym przedziale

czasowym, wymienionym w ogloszeniu Prezydenta Miasta o rozpoczeciu konsultacji

w przedmiocie Budzetu Obywatelskiego;

8) zapewnienie:

9)

a) wspolnej bazy gloséw oddanych za pomoca elektronicznego formularza glosowania oraz
za pomoca kart papierowych do glosowania,
b) narzedzia do wprowadzania danych z kart papierowych do bazy przez upowaznionego
operatora lub administratora:
umozliwienie réwnoczesnej obstugi 16 zbioréw danych obejmujacych przebieg procesu
glosowania i zestawienia jego wynikéw w obrgbie 16 osiedli;
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10) umozliwienie filtrowania wynikéw wedlug dowolnego kryterium;

11) umozliwienie eksportowania danych do formatu Excel;

12) umozliwienie graficznej prezentacji zbiorczych wynikow;

13) umozliwienie generowania wynikoéw w czasie rzeczywistym.

C. WYMAGANIA TECHNICZNE | FORMALNE DOTYCZACE SYSTEMU

led

h

Polaczenie z Systemem winno nastgpowal przez przegladarke stron internetowych -
szyfrowane HTTPS (SSL), z zastosowaniem mechanizmow kryptograficznych.

System winien by¢ przez okres 12 miesiecy lub dluzszy oferowany przez Wykonawce od daty
wdrozenia, utrzymywany na serwerze Wykonawcy, ktory zapewni codzienne wykonywanie
kopi zapasowych (backup) danych (z mozliwosecig przywrocenie danych kopi zapasowych do 7
dni wstecz). Po uplywie 12 miesigcy od daty wdrozenia lub okresu diuzszego oferowanego
przez Wykonawce. winna zostaé opcjonalnie zapewniona mozliwos¢ pozostawienia Systemu
na serwerze Wykonawcy lub nieodplatnego przeniesienia na inny wskazany serwer przez
Zamawiajacego.

Administrator wskazany przez Zamawiajacego winien mie¢ zapewniony dostep do serwera
(CMS) z okreslonych adresow IP.

Administrator wskazany przez Zamawiajacego winien miec zapewniony dostep do rejestru

zadan (logow) z informacja, z jakich adreséw IP nie udalo si¢ wypehii¢ formularza zgloszenia
zadania lub glosowania w przypadku bledu/awarii Systemu.

W okresie uruchomienia glosowania czas reakeji i usuniecia usterki przez Wykonawee nie moze
pr'zekmc-zyé 4 godzin.

Wykenawca winien zapewni¢ nieodplatnie wsparcie techniczne Systemu w okresie gwarancji
przez 8 godzin w dni robocze. :

System winien by¢ zgodny z WCAG 2.0.

Wykonawca winien zabezpieczy¢ System przed niepowolanym dostgpem z zewnatrz.

System musi uwzgledniaé wymagania okreslone w obowigzujacych przepisach prawa,
a w szczegolnosei:

1) ustawie z 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922);

2) ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz. U. z 2001 r. Nr 128, poz.1402 z
pozn.zm.):

3) ustawie z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalnosci podmiotow realizujgeych
dziatania publiczne (Dz. U.z 2014 r. poz. 1114 z pézn. zm.);

4) rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz,
U.z2016 r. poz. 113).

W ofercie przedstawionej przez Wykonawce musi znajdowac si¢ doktadny opis proponowanych
rozwiazan w zakresie bezpieczenstwa informacji i baz danych oraz projekt konfiguracji infrastruktury
Systemu i sposob zabezpieczenia.

10. System musi zapewniac:

1) poufnosé — ochrone przed ujawnieniem nieuprawnionemu odbiorey:
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2) integralnos¢ — ochrong przed nieuprawniona modyfikacja lub znieksztalceniem:

3) dostgpnos¢ — dostep do zasobdw informacyjnych;

4) rozliczalnos¢ — okreslenie i weryfikowanie odpowiedzialnosci za wykorzystywanie Systemu;

5) autentyczno$¢ — weryfikacje tozsamosci podmiotéw uczestniczacych w konsultacjach
1 zgodnosci zasobéw ze stanem faktycznym.

OPIS ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

. Miejsce dostawy, instalacji i wdrozenia Systemu - Urzad Miasta Kedzierzyn-Kozle, ul. Piramowicza

32, 47-200 Kedzierzyn-Kozle - na koszt Wykonawcy.
Termin wykonania zaméwienia - od dnia podpisania umowy do 30 listopada 2016 r.

. Wykonawca udzieli gwarancji i nieodplatnego wsparcia serwisowego Systemu na okres co najmnicj

12 miesiecy od daty wdrozenia Systemu.

. Oprogramowanie Systemu powinno umozliwia¢ zaréwno jego utrzymywanie na serwerze

Wykonawey jak i dostep za posrednictwem linku zamieszczonego na stronie internetowej Gminy
Kedzierzyn-Kozle.

. Zamawiajacy wymaga dostarczenia kompletnego oprogramowania Systemu na nosnikach

informatycznych oraz instrukcji obslugi w jezyku polskim niezbednych do wdrozZenia Systemu.
Wykonawca zobowiazany jest dostarczy¢ wszystkie dokumenty okres$lajace prawa wlasnosei
intelektualnej oraz sposob uzytkowania Systemu.

. Wykonawca zobowiazany jest do przedlozenia Zamawiajacemu, najpdzniej w dniu zawarcia umowy

specyfikacji technicznej, zaoferowanego przedmiotu zamdwienia.
Kryteria oceny i wyboru najkorzystniejszej oferty:
1) wysokoé¢ wynagrodzenia (cena) — waga 90 %;

2) okres utrzymania Systemu na serwerze Wykonawcy, dluzszy niz 24 miesigce — waga 5 %.
3) oferowany przez Wykonawce okres gwarancji dluzszy niz 12 miesigcy - waga 5 %;

. Pozostale warunki zamowienia:

a) sposob przygotowania oferty:

- oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej na formularzu ofertowym,
ktorego wzor stanowi zaltaeznik nr 2 do zaproszenia do skfadania ofert, podpisanym przez osobg
upowazniona do wystgpowania w imieniu Wykonawcy, wskazang w akcie rejestrowym (KRS
lub CEIDG), lub posiadajaca stosowne pelnomognictwo (ktére nalezy dolaczy¢ do oferty),

- formularz ofertowy nalezy sktada¢ w zaklejonych kopertach opisanych danymi oferenta
a takze adnotacja ,,Zamdwienie na dostawe i instalacj¢ oraz wdrozenie platformy internetowej
do przeprowadzenia konsultacji w trybie Budzetu Obywatclskiego™,

b) oferty nalezy sklada¢ osobiscie w siedzibie Urzedu Miasta Kedzierzyn-Kozle ul Piramowicza 32
w kancelarii Ogélnej Urzedu Miasta — pokdj 139 w godz. 8.00 — 15.00 lub poczty w terminie do dnia
12 pazdziernika 2016 .,

¢) dopuszcza sig mozliwos¢ prezentacji Systemu objetego oferta, o ktorej mowa w pkt a i b

w terminie i miejscu uzgodnionym z Zamawiajacym,

d) warunki platnosci: 14 dni od daty dorgczenia Zamawiajacemu faktury VAT, wystawionej na
podstawie protokotu odbioru dostawy, instalacji i wdrozenia Systemu;



10. Zamawiajacy zawrze z wybranym wykonawca umowg o wykonanie zamoéwienia za
wynagrodzeniem ustalonym w wybranej ofercie z uwzglednieniem pozostatych istotnych warunkow
zamo6wienia okreslonych w zaproszeniu do sktadania ofert.

11. Przestanki uniewaznienia postepowania.

Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postgpowania w przypadkach, gdy:
1) nie wplynie zadna oferta;
2) cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote srodkéw finansowych przeznaczonych na
realizacje zamdéwienia przez Zamawiajacego.

IV. OSOBY UPOWAZNIONE DO KONTAKTU W SPRAWIE ZAMOWIENIA

I. Hanna Spychaj, podinspektor w Wydziale Organizacyjnym Urzgdu Miasta Kedzierzyn-Kozle
Adres skrzynki elektronicznej: hanna.spychaj @kedzierzynkozle.pl
tel. 77 40 34 488

2. Zbigniew Romanowicz, Sekretarz Miasta Ke¢dzierzyn-Kozle
Adres skrzynki elektronicznej: zbigniew.romanowiczia kedzierzynkozle.pl
tel. 77 40 50 345
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