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Umowa
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych

(klient biznesowy)

Umowa nr TELO00130454156 zawarta pomiedzy:

Orange Polska Spotkg Akcyjng z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160 wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym
3.937.072.437, adres do korespondencji: ul Jagielloriska 34 96-100 Skierniewice zwang dalej ,,Orange” lub ,Strong”, reprezentowang
przez:

Marta KoZlik na podstawie udzielonego petnomocnictwa......................

a Abonentem

Parstwa dane(Nabywca)

nazwa/firma GMINA KEDZIERZYN-KOZLE

siedziba/adres GRZEGORZA PIRAMOWICZA 32 47-200 KEDZIERZYN-KOZLE

adres do korespondencji MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KEDZIERZYNIE-KOZLU
MIKOLAJA REJA 2A 47-200 KEDZIERZYN—I(OZLE

NIP 7492055601

reprezentant 1 Danuta Ceglarek

reprezentant 2

podstawa reprezentaciji

dane Ptatnika (Odbiorca)

nazwa/firma MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ W KEDZIERZYNIE-KOZLU
siedziba/adres MIKOLAJA REJA 2A 47-200 KEDZIERZYN-KOZLE
Regon
dane Ustugi
adres Swiadczenia ustugi KAZIMIERZA WIELKIEGO 6 47-232 KEDZIERZYN-KOZLE
numer zakonczenia sieci 774810382
plan telefoniczny Rozmowy bez Limitu
§1.
§2. Przedmiot Umowy

1. Na podstawie niniejszej umowy (zwanej dalej Umowa) bedziemy $wiadczy¢ Panstwu ustugi telekomunikacyjne (zwane dalej

Ustugami) na warunkach ktore znajdziecie Panstwo w:

- Umowie,

- Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci stacjonarnej, zwanym dalej ,Regulaminem”,
- Cenniku ustugi telefonicznej,

-~ Cenniku ustug telekomunikacyjnych — tablica taryfikacji (Cenniki),

- odpowiednich regulaminach lub cennikach promocji lub ofert okresowych.

2. W ramach Ustugi Orange $wiadczy: przytaczenie Zakonczenia sieci, utrzymanie tgcza w gotowosci do $wiadczenia Ustugi,
pofgczenia telefoniczne szczegdtowo okreslone w Cennikach, potgczenia w ruchu pétautomatycznym realizowane z udziatem
personelu, spis abonentéw, ktéry zawiera dane Abonentéw zaréwno naszych jak i innych operatoréw, inne ustugi szczegdtowo
okreslone w Cennikach.

3. W ramach optaty abonamentowej otrzymujg Panstwo:

1) zapewnienie utrzymania i sprawnosci kacza z Zakoriczeniem sieci,
2) mozliwos¢ korzystania z Ustug.

§3. Czas trwania Umowy "
s Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 01.01.2021 do 31.12.2021.
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Rozpoczniemy $wiadczenie Ustug jesli beda mozliwosci techniczne do 30 dni od daty otrzymania przez Orange
podpisanej umowy.

Jezeli uruchomienie Ustugi nie bedzie mogto nastapié w ww. terminie, mozna rozwigza¢ Umowe w czesci dotyczacej
nieuruchomionych w terminie Ustug’

W ramach niniejszej Umowy nie korzystacie Parstwo z oferty promocyjne;j.

Zawarcie Umowy zwigzane jest z przyznaniem Panstwu ulg, okreslonych Cenniku.

Jesli umowa zostanie rozwigzana z Panstwa winy lub rozwigza ja Panstwo, przed uptywem okresu, na jaki zostata
zawarta lub okresu na jaki Umowa zostata przedtuzona, mamy prawo zadaé¢ odszkodowania wynikajacego z przyznanych Paristwu
ulg, pomniejszonego o proporcjonalng jego wartosé za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

§4. Optaty
Jestescie Panstwo zobowigzani optaca¢ Rachunki zgodnie z Cennikami, z zastrzezeniem postanowien okreslonych w Specyfikacji.
Naliczanie optat za Ustugi nastapi z dniem rozpoczecia swiadczenia Ustug.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc.
Mogag Panstwo zamoéwié¢ Rachunek w formie elektronicznej — ktéry zgodnie z Paristwa wyborem przesytany bedzie na wskazany e-
mail albo na portal Orange. W sytuacjach szczegdlnych lub od nas niezaleznych, mozemy doliczy¢ do biezgcego Rachunku optaty
z poprzednich Okresow rozliczeniowych, jezeli nie zostaty uwzglednione w poprzednich Rachunkach. W takim przypadku mozemy
roztozy¢ na Pafstwa wniosek nalezno$é wskazang na biezacym Rachunku na raty.
Ptatnik zobowigzuje sig do dokonywania ptatnosci za Ustuge w okresie obowigzywania Umowy.
Abonent i Ptatnik sg solidarnie odpowiedzialni za zobowigzania wynikajgce z Umowy.

§5. Zmiana Umowy
Umowe mozna zmieni¢ poprzez zawarcie aneksu w formie pisemnej, a na Panstwa zyczenie takze w formie dokumentowej, w tym
przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtos$é, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.
W przypadku zmian Umowy uzgadnianych w formie dokumentowej, dostarczymy Panistwu na trwatym nosniku tres¢ takich zmian i
Panstwa o$wiadczenie o ich akceptacii.

. W przypadku, gdy umozliwimy Panistwu dokonywanie zmian Umowy na podstawie jednostronnych zlecen przy wykorzystaniu

Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ (np. poprzez mail), dostarczymy Panstwu potwierdzenie realizacji takiego zlecenia z
informacja o tresci zmian i datg ich realizacji, badz informacje o odmowie realizacji zlecenia i jej przyczynach.
Do zmienionych warunkéw stosuje sie aktualne w dniu uzgodnienia dokonania zmiany regulaminy i cenniki.
O ile koniecznos¢ zmian wynika z przepiséw prawa, decyzji administracyjnych, orzeczen sgdowych, wzgledéw technologicznych
czy organizacyjnych, mozemy zmieni¢ warunki Umowy, w tym okreslone w Regulaminie lub Cenniku doreczajgc Panstwu na
trwatym nos$niku w postaci odpowiadajacej formie w jakiej zostata zawarta Umowa, tre$¢ proponowanej zmiany z wyprzedzeniem
co najmniej jednego miesigca (okres moze byé krotszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktérego wynika konieczno$é
wprowadzenia zmian nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesigc przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji
Prezesa UKE).
Dodatkowo podamy do publicznej wiadomosci tres¢ proponowanej zmiany warunkéw umowy okreslonych w Regulaminie lub
Cenniku. Gdy proponowana zmiana warunkéw umowy okreslonych w Regulaminie lub Cenniku wynika bezposrednio ze zmiany
przepiséw prawa, powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych, dodanie nowej ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE, w
takim przypadku podajemy tres¢ proponowanych zmian z wyprzedzeniem, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, tylko do
publicznej wiadomosci.
Majg Panstwo prawo do wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji proponowanych zmian, przy czym termin na
realizacje tego prawa nie moze by¢ krétszy niz do dnia wejscia tych zmian w zycie. W takim przypadku nie przystuguje nam zwrot
ulgi, chyba ze konieczno$¢ wprowadzenia zmiany warunkéw umowy wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje
obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych, dodanie nowej ustugi lub wynika z decyzji Prezesa UKE.
Poinformujemy Panistwa o prawie do wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji zmian, w tym o terminie na realizacje
takiego prawa, ktéry nie moze by¢ krétszy niz do dnia wejscia w zycie takich zmian, a takze czy w razie rozwigzania Umowy bedzie
przystugiwa¢ nam roszczenie o zwrot ulgi.
Uruchamianie i rezygnacja z ustug dodatkowych na warunkach wskazanych w Cenniku, Regulaminie lub regulaminie promociji
odbywa sig na podstawie Panstwa powiadomienia w formie pisemnej lub dokumentowej i nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.
Zmiana danych teleadresowych nie wymaga zawarcia aneksu i nastepuje poprzez powiadomienie drugiej Strony w formie
pisemnej lub dokumentowej.

11. Zmiana planu telefonicznego nastepuje od nowego Okresu rozliczeniowego.
12. Umozliwiamy sktadanie zamdwien na inne ustugi szczegdtowo okreslone w Cennikach pisemnie, telefonicznie lub droga

4.

elektroniczna.

§ 6. Rozwigzanie Umowy
Jesli Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony, mozna jg rozwiazac, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego. . Umowa mozna rozwigzaé w formie pisemnej lub dokumentowej
Mogg Panstwo rozwigzaé Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli bedziemy $wiadczy¢ Ustugi w sposéb niezgodny z
Umowa, Regulaminem, Cennikami lub przepisami prawa.
Panstwa oswiadczenie o rozwigzaniu Umowy powinno zosta¢ doreczone w formie pisemnej do Salonu Orange lub na nasz adres
korespondencyjny.
Mozemy rozwigza¢ Umowe:
1)z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego — w przypadku
zaprzestania swiadczenia Ustug,
2) ze skutkiem natychmiastowym — jesli nie bedzie mozliwosci $wiadczenia Ustug, ze wzgledu na zaistniate warunki techniczne,
3) ze skutkiem natychmiastowym — wzywajac Panstwa uprzednio do zaniechania naruszen, jesli stwierdzimy ze niewtadciwie
wykonujecie Parfistwo postanowienia Regulaminu, Umowy lub Cennikdéw. Wezwanie mozemy przesta¢ w formie pisemnej lub
elektronicznej.
W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony z powodu zaprzestania $wiadczenia Ustug badz braku mozliwosci jej
Swiadczenia z powodu zaistniatych warunkéw technicznych, zastosowane zostang odpowiednio postanowienia Regulaminu
dotyczgce odpowiedzialnosci z tytutu przerwy w $wiadczeniu Ustug.

§7. Postanowienia Regulaminu

W sprawach nieuregulowanych w Umowie zastosowanie maja postanowienia Regulaminu, Cennikéw lub regulaminéw lub
cennikéw promociji lub ofert okresowych.
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2. W Regulaminie znajda Panstwo m.in.:
- sposoby dokonywania optat,
— informacje o obstudze serwisowej i sposoby kontaktowania sie w takich sprawach,
- informacje o odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
—  wysokos¢ odszkodowania oraz zasady i termin jego wyptaty,
-~ informacje o zasadach, trybie i terminach sktadania i rozpatrywania reklamaciji,
- informacje o polubownych sposobach rozwigzywania sporéw,
sposob uzyskiwania informaciji o aktualnych Cennikach,
-~ ograniczenia w zakresie korzystania z udostepnionych PaiAstwu urzadzen,
-~ dane dotyczace funkcjonalnosci i jakosci Ustug,
-~ sposoby ktérymi przekazujemy informacje o zagrozeniach zwigzanych z Uslugami,
- informacje o optatach naleznych w momencie rozwigzania Umowy,
- zasady umieszczenia Panstwa danych w spisie abonentéw.

§ 8. Postanowienia koricowe

il Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w dwdch/trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron i
Ptatnika. X

2. Szac wtowa artosc umowy brutto WYHOST e 3.0&3 ) i ztotych (stownie:
..................... WM. o), Z zastrzezeniem, ze Abonent jest odpowiedzialny za monitorowanie

tej wartosm Strony zgodme postanawiajg, ze umowa ulegnie rozwigzaniu z dniem nastepujgcym po dniu, w ktérym Abonent
poinformuje Orange na pismie, ze tgczna suma wszystkich optat z tytutu realizacji umowy osiagnefa lub przekroczyta warto$é
umowy brutto. Do chwili powiadomienia Orange przez Abonenta ustugi beda Swiadczone w dalszym ciggu na warunkach
okreslonych w umowie, z zachowaniem prawa do wynagrodzenia.

3. Na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U. z 2019 poz.1843 z dnia
2019.09.27) Umowa niniejsza nie podlega przepisom ww. ustawy
4. Dziatajgc w imieniu Spotki pod firmg ,Orange Polska” Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al.

Jerozolimskich 160, wpisanej do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy Xll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000010681, NIP: 526-02-50-995 z pokrytym w catosci kapitatem
zaktadowym wynoszacym 3 937 072 437 zi, w oparciu o udzielone petnomocnictwo, w zwigzku z zawarciem umowy) niniejszym
oswiadczam, ze:
- znany jest nam fakt, iz tre§6 Umowy, a w szczegdlnosci dotyczace jej dane identyfikacyjne, przedmiot umowy i wysoko$¢
wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art.1 ust.1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostgpie do informacii
publicznej (Dz.U. z 2019 poz. 1429 z dnia 2019.07.31), ktéra podlega udostgpnieniu w trybie przedmiotowej ustawy
- ze wzgledu na tajemnice przedsigbiorcy udostepnieniu, o ktérym mowa w ust.1, nie beda podlegaly informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne przedsigbiorstwa lub inne posiadajgce wartos¢ gospodarcza.

5. Integralng czesc¢ niniejszej Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:
1) Specyfikacja cenowo - techniczna ustug telekomunikacyjnych (klient biznesowy),

Os$wiadczam, ze:

-~ otrzymatem/am Regulamin oraz Cenniki i zgadzam sig z ich trescia, . .

~  otrzymatem/am regulamin lub cennik promocji lub oferty okresowej ...........ccocoooiiiii i zgadzam sie z ich
trescia.

1. Wybieram nastepujgcg forme otrzymywania Rachunkow:

IZ] na adres ] na portal Orange ] w formie papierowej
e-mail podany ponizej

adres e-mail: {(\t\:i).\”’f:a...@.ﬁ“.\l\’ﬂf%‘).’.‘. }L}lﬂf)&evt

) Elektronicznie miejsce zawarcia Umowy: ww \JNL\C ..............
Kozlik Marta -  podpisany przez data zawarcia Umo}\év ..... S dké%)m ..................
Kozlik Marta - Partner Migjskiego Osrodka omocy
Partner TP TP DSN:00258E18 Spolecznej w Redzierzynie-KoZzlu

DSN:00258E 1 8 Data: 2020.11.25

14:12:04 +01'00'
Podpis Orange

Umowa zawarta 25.11.2020 roku w formie dokumentowe;j Podpis Platnika

Oswiadczenie ztozone w formie dokumentowej,

’ . Oswiadczenie ztozone w formie dokumentowej,
nie wymaga wlasnorecznego podpisu

nie wymaga wlasnorecznego podpisu
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Zatacznik nr 1 do Umowy nr

TEL000130454156

specyfikacja cenowo - techniczna

ustug telekomunikacyjnych (klient biznesowy)

§1

1.Zobowiazujg sie Panstwo oplaca¢ Rachunki na zasadach wynikajgcych z Cennikdw, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

Wykaz parametrow poszczegodlnych tgczy:

§2

Termin
Numer Adres = :
Lp ; ; s 5 Nazwa planu Nazwa Promogii rozpoczecia ;
4 zakonc;erua sw1adp Sl telefonicznego Okresowej Swiadczenia e
sieci Ustugi Ushid
Kazimierza Wielkiego
6 Rozmowy bez Limitu
Rozmowy bez Limitu Miesieczna opfata abonamentowa
1.1774810382  |47-232  Kedzierzyn- (12m) 01.01.2021 56,90 71+ VAT

KoZle

DYREKTOR
Miejskiegp Osrodka Pomocy

Spotecznej

Kgd¥ierzynie-Kozlu

Danuta Céglarek
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