S 1 T -

- ’ ' o éw1adczame us{ug telekom umkacyjnych w Mobiinej Sieci Orange dla kltentow ’
%22251 Y[ 8: N korporacyjnych (dalej Umowa")’"-'
M warunkl ogdlne

3 Qrange Polska Spoika Akeyina 2 siedzlbq i adresem w Warszawie (02-326) przy A\ Jerozmimskich 160 wbtsana do. Reiestru o
- Przedsisblorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla nr.st. Warszawy, XIl Wydzlat Gospodarezy Krajowego Rejestru Sadowego, pod

. numerem 0C00010681; REGON 012100784, NIP 528-02-50-885; z wplaconym w calogci kapitaiem zaldadowym - wynoszacym‘
3.887. 072 437 z{otych, zwana dalei Orange Polska S.A." lub: Operatorem

et

N;r’quowy; | UMIOO4B7839/2020 -

Data zioZenia oéwiadczema woll o zawarciu Umowy -

L Numeroferty przez Klenta ’ - 21 12*2020

&

o

. Numefmzmc;a e 3420015683 L Telefoynmodsprzedgwc'y ___+48 575 586 108 / EMER1.00297_

. ‘ lmi@ 1 nazwisko sprzedawsy

Wainer Mariusz

. .dotyczy (prosimy zaznaszyéwlaéclwe pole) l X Abénam.éh% [:lAbonamanHapﬁrat [::]Aparat .
~ Pro: n‘rf W 1} ~

L8 1 Dane podm iotu wniosku]acego o zawarcia Um owy (dale} 'Kliant'). a w przypadku zawarcla Um owy ('Abonent')

NP [ 7492055601 | REGON 532437162 |

*Hrma sl e e GM%NAKEDZ!EHZYN-KOZLE S C |
‘uiicaj L emamowicza | Nrdomu/mleszkanla 82 | Telefon|

Missto - KEDZIERZYN KOZLE g Kod pocztowy 47-200 |Poczta | - KEDZIERZYN-KOZLE
Dane reprezentata/éw Kﬂenta upowazmonego/ych do zawarcia Um owy w imieniu Klienta™ o

] [ — v |

- Imiginazwisko  Nrdow. osobistego' - Nrdnglegor . pggg

dokum entu Teleton

24

: i : § 2 Dan.e niezbedne da wystawlama cnmiesigcznych faktur zZa us{ugl (wypelnié obowiqzkowo)
: Gzy 3esteé juz Kilentem Operatora [ZTAK : [::[ NIE ‘ .

"'Prosmyopodamelstmejacego konta abonenckiego - l T 31964862 R 1 :

- TAK - ale prosze 0 aktywacje kontraktéw na nowoutworzane konto abonenckie [: |

: NIE bedzle utworzone nowe konto [:]

Kod abonencki dia korta [

W przypa dku, gdy wa runki promocyjne okreélone dia danych numerdw abonencktm W ram ach nlniejszaj Umowy, beda wykluczad sne
z warunkam| promocyjnym istnisjacymijuz na danym koncie abonenckim, na ktérym takie numery mialyby zostad aktywowane

: {dolaczone), Abonent w celu prawidiowego rozliczania uslug, wyraza zgodg na utworzenie przez Opsratora odrebnego konta ,
- ,agg;an&lego i aktywowanie na nim takfch num erdw abonenck:ch Za utworzenie nowego konta abonenckiego Oparator nis pobiera
o)

* Adres e-mall naleiy podaé obowigzkowo: prRy wyborze transmisji danych '

i1 przypadku cudzeziem cow, bedacych obywatelami UE wymagane s3 nastepujqoe dokurn enty' zadwiadczenie o zarejestrowaniu
+.-pobytu oraz dokument potwierdzajacych toZsamosdé; np. karia pobytu, paszport b dowod osobisty, W przypadku pozostalych

- cudzoziemcow: karta pobytu (z terminem waznosci nie krétszym niz 1 m-¢ od daty zakoriczenia niniejsze; tUmowy oraz dokum entu '
g podrézy (uprawmajacy do przekroczenla granicy), np. paszport '

' kPros,lm‘y wypelnic tylio w p

Nr domu/mieszkania | 1 Telsfon|

cotmezon [ Jpoms |

" mmm
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Dane raprazentanta odpowuedzta!nego za rea!izac)e piatnoéci ( , ‘ ,

Forma dostarczenia faktury e e-Faktura e 4 = E~mgu i ksiego‘woscemdsirkk.pa .

Sposéb ptatnosc! X P&dgw‘ ‘ l ‘ Staleziecenie | Polecenie zaptaty 'l::]lnne"‘ [ R E ]
Termin piatnoécl X sténdérdowy g niastandardowy RN L T
Adres, na ktéry maia byc wysyiane faktury (iezelijest on inny, nfi podany w§ 1) ‘ _ e , e
Miasto B S ' L ' ‘ | Kod pocztowy

: w przypadku zlecenla a!;tywacji uslugl Jfaktura alektrommzna' Abonent wyraza zgodg na przesylanie faktur w formie elektronicznej przer
~ Operatora na wskazany przez niego adres e-mall. W przypadku nig wskazanla adresu e-mail, ‘Abonent wyraza zgode, aby faktura
elekironiczna dostepna byt na Indywidualnym Koncie Abonenta, dostepnym (pod nazwa M¢j Orange lub inng uzywang przez Orarige)
po zalogowaniu sie na WWW, orange pl a takze w aphkacjx mobnnej udostepnlanej przez Oranga lub w apﬁkacji Manager Floty. leZeli Abonent -
‘,posiada taka aplnkacie

§ 3 Adres dostarczenia produktow ‘

s

CoUea | GRUNWALDZKA‘ ~ |Nrdomumieszkania| 71 | Kodpocztowy| 47-220 | .

masto [ KEDZIERZYN. KOZLE e Poczta | KEDZIERZYN-KOZLE 004

‘Podmiot upowain!ony do przyjecia dostawy Ipodpisan!a Bonu aktywacyjnégo (potwserdzenla aktywacjl karty SiM)

’ Fn'ma foon ¢ GMINAKEDZ(ERZYN-KOiLE, R N

- -xuniannazwzsko osoby upowazn}onej v ' ‘ 7 : , J PESEL [

Nrdowoduosobistego , , , o Talafon 684022213

. Abonent wyrgza. zgode na dostarczeme produktéw na. podany powyzej adres i odb!ér produldéw przez podmiot wskazany powyzej
ﬁ» , r\ A » . R . o b : N

ol :
|ogm o
‘ Datalpodpis Aborenta U B

‘ ;Zebranle przez Operatora podanych wyiej danych ;est niezbedne do weryﬂkac}l Um owy | dwiadczenia usv!ug ’

Kiient wyraza zgode na sporzadzenie przez Operatora kserokopi/odpiséw (hepotrzebne skrelid) z udostepnionych dokumentow w celu

: potwiardzenia moziwosel wykonania przez: Kﬁenta zobowigzan wobea Operatora wynikajgoych z Umowy oraz w celu waryﬁkaoﬁ jego
: wiarygodnoécl platniczax

. § 4. Zawarcie Umowy iterm ln oczekiwama na przyfgczenie do slecl telekomunikacyinej Operatora .

1. Kiient podpisujge rinlejszy dokurnent wyraza wole zawarcla z Operatorem Umowy o trédeli na warunkach okreslonych-w niniejszym

dokumencle wraz z zatqczmkami Déwiadczenle woll Klienta lest wazne | niepodiegaljace adwolaniu przez 14 dni. Podpisanie ninlgjszego

- dokumentu przez Klienta nie jest réwnoznaczne z zawarciem -Umowy, zaé podpis peinomacnika Operatora na niniejszej Umowie

- oznacza tylko potwierdzenis otrzymania oéwladczenia woll Klienta. Umowa zostaje zawarta po dokonaniu pozytywnej weryfikagji

- speiniania przez Kilenta wszelidch wymogoéw wynikajacych z przywotanych w trescl Umowy regulaminéw, cennikdw a takZe przepiséw

© prawa, w szczegdlnogci odnoszacych sig do wiarygodnodci finansowej Klienta araz. zioZzenia odwiadczenia woli przez Operatora

6 zawdrciu Umowy poprzez odeslanie podplsane] Umowy. Weryfikacja zostanie dokonana w terminie 14 dni kalendarzowych od daty

. Ziozenla oswladezenia wol przez Klienta. Korzystanie z usiug telekomunikacyinych | otrzymanle zam éwionego sprzetu przez Abonenta

- ‘bedzle moziiwe po dokonaniu pozytywna; ‘weryiikacil przez Operatora w terminia 14 dnl kalendarzowych od daty zkaienia
odwiadczenia woli przez Kiienta, ,

2. W przypadku negatywne} waeryfikacii Um owa nie zostanie zawarta Operator poinform ule Kllsnta o wyniku weryfikacji poprzez wysianie

wiadomogel na kontaktowy adres e-mail ub kontakt telefoniczny na numer telsfonu kontaktowego wskazane w ninlejszym

. dokumencie. Dodatikowo w przypadku pozytywnej weryfikacj Klienta, Operator wysle na adres korespondencyjny Kiienta wekazany.
W ninlejszyrn dokumencle - Umowe podpisang przez Operatora, w tym Bon Aktywacyjny, potwierdzajacy przyznanie wekazanych
SoOWonim numeréw. abonenckich wraz z zamoéwionymi produktami, kartami:SIM | zamknletymi kopertaml z kodami abonenckimi.
‘ W takim przypadkuy, naliczanie oplat za ustugl telekomunkacylne rozpocznie sle w sposcb okreslony w ust. 3 nimejszego paragraiu.
3. Terminu wigczenia (aktywacj) karty SiM, okreslonego w ragmamime swladczerﬁa us!ug telekomunikacyjnych, nie stosuje sie. Abonent
wybiera nastepujqca opc]g aktywaojt karty SIM i : ; ‘

A
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: preaktywacja karty 8iM zcstana w{gczonew Mobi!nej Siecl Oranga (aktywowane) najpoiniej 14 dnf od daty potwierdzania

- przez Operatora mozliwosci $wiadozenia usiug, w takim wypadku Abonent dopuszcza jednak moziwasd, e wybrana przez

. niego i jsmu dostarczone Karty SIM moga byé aktywowane przed dmem dostawy i godz: sig na rozpoczecie okresu :
«rozﬁczeniowego od rnomentuaktywaq‘i kart SIM albo B , ‘ Lo

, aktywac]a po dostawie karty SiM zostanq wlaczone w Mobﬂnaj Sieci Orange (aktywowane) nie pézn!ei niz w clagu 2 dni
roboczyoh od dnia doreczema Abonentowa Bcnu Aktywacyjnago wraz zam owuonym; kartami SIM oraz urzadzeniami.

L

i

A, N!ezaleznie od wyboru jednej z dwu powyiszych opcl, Operator: zapewnla. 26 dostep de Karty SIM bedzie zabezpisczony kodem ‘

- abénenckim, za$ kody znajdowad sle beda w zamknletej kopercls tak aby wyiduczyé posiuzenie slg’ aktyWna karta Sim przed je}
. odebraniem przez Abonenta,

§ 4a; Zawarona Um owy z przenlesienlem numeru przydzlalonego przez dotychczasowago operatora .

,Abonent oéwiadcza, 2 Operator poinformowat go o moziwoéclach zwigzanych 2z zawarclem umowy o $wiadczenie usiug
- telekom unikacyhych Z przeniesisniem numeru przydzielonego przez dotychczasowego clostawcy uslug Abonent, ktéry zawiera taka
= ,umowe (niedotyczy pozostalych Abonentéw) wyb}era nastepu}aca opcje:

»

' ‘.um owa o] SWIadczanla us%ug telekomunlkacylnych z przemesieniem przydzlelonego numery, na mocy ktorej nastapl aktywacja

- W Mobiinej Siaci Orange numeru przenaszonego z siecl innego dostawey ushug z datg rozpoczecia swiadczenia ushug, ktora
Jost réwnoczednie data przekazania numeru przez dotychczasowego dostawce. Podplsanie ww. umowy jest moziiwe

‘ad-chwill potwierdzenia daty przeniesienia przez dptychczasowego dostawce usiug. W przypadku, gdy przeniesienie numaeru
il do;dzie do skutku, umowa o $wiadczenie usiug telekomunikacyinych z przeniesieniern przydzielonego numeru
. automatycznie wygadnie po ‘uplywie 30 dntod daty dezaktywadji numery wskazane| przez dotychczasowego dostawce
. W mom encle podpisywanla ww umowy Klient n%e ma moziwosel zakupu terminala w ofercte prom ocyjnei

um owa o éw&adczqnie usiug tdekomunikacyjnych z intencia przeniesienia przydzte!onego numeru do Mobilnej Slect Orange,
na mocy ktorej nastepule aktywac;a w Mobilnej Sleci Orangs Orange, numeru wskazanego w Bonie Aktywacyjnym (§ 9,
tabala, kol. 4),z data rozpoczeacia swladczenia usiug telekomunlkacyjnych wskazang w.umowls, Opcla ta jest przeznaczona .
dia Abonentéw. kidrzy chca korzystaé z usiugi w siect mobiinef Orange w chwil podplsania umowy i deidarujg ched
-~ przeriiesienia numeru do mobilngj sieci Orange. W przypadku wyboru przez Abonenta tej opcji, Orange Polska S.A. w rdzie
~ pozytywnej realizacil procesu przeniesienia numeru Abonerta do slecl mobiinej Orangs z sieci innego dostawcy oferuje
Abonentow! mozliwosé dokonania bezplatnel zmlany numeru aktywowanego w siscl mobiinej Orange na numer przenoszony
z siecl dotychczasowego dostawy ustug, W przypadku braku realizadjl procesu przeniesienia numeru, gdy wskazana umowa
* podpisana zostala w ofercie promocyjnej na czas okresiony, Abonent zobow;azany 1est do utrzymama aktywnego numery
z pul mobiinej Orange zgodnis 2 okresem je| obowlazywanfa

i Operator rozpocznie $wiadczenie ustug telekomunikacyinych na numerach przenoszonych wskazanych w Umowle w dniu rozwlazan«la :

umowy z dotvchczasowym dostaweq ustug pod warunkiem przekazania przez niego takich numerdw. ~

. Przeniesienie numeréw nastepule nie péZniej niz w terminie 1 dnia roboczego od dnia wakazanego w Umowie jako dzied rozpoczecia

dwiadczenia ustug. W przypadku podpisania Umowy w/po dacie rozwlgzanla umowy z dotychczasowym dostawcs ustug, Operstor

- rozpocznie dwiadczenle usiug na numerach przenoszonych nie péZniej niz w terminie 1 dnla roboczego od dnia zawarcia Umowy pod
‘warunkiem przekazanla numerow przez dotychczasowego dostawce ustug.

. Klient Waé&/me wyraza zgody na przerwe w éwiadczeniu ustug tekakom unu«acyinych

: § 5. éwiadczone usiugi. Elementy skiadajgce sig na oplate abonam entowq .
. Umowa obejmuja éwiadczenla przez Operatora na rzecz Abonenta nastepuja;:yah usiug: uslugi zapewnienia, przylaczenia do Mobilnej
Sieci Orangs lub siaci innych operatoréw wepdipracujacych, ustugl wykonywania i odbierania polaczeri glosowych, ustugi transmisji -

~

- danych, uslugi wysyiania | odblerania krétkich wiadomodci tekstowych (SMS) oraz usiugl wysylania i odblerania wiadomogci
» - multimedialnych (MMS), ustugl poczty glosowe, uslugi lokalizacyine oraz Inne rodzaje ushg dostepne w publicznych. sieclach

- talekomunmacyjnych Operatora lub sieciach innych operatoréw wepéipracujacych. Przez Mobiing Sieé Orange nalezy rozumied
- tuchoma publiczng sied telekomunikacyjnq wykorzystujaca mipdzy lnnymx takie standardy jak GSM 900/1800 lub UMTS, obslughnanq

.~ przez Operatora,

. Wymleniona usiugl. sa éwiadczone w ramach pakietéw taryfowych (zwanych réwnlez planami taryfowymﬁwraz z dcdatkowyrm

. opgjami ushugi wybranymi przez Abonenta ktérych ceny okreéla}a cannik: lub regulam:ny promocji, obowigzujgce Abonenta, chyba

- Zzeninlelsza Umowa stanowi inaczej.

W przypadku aktualnie dostepnych u Operatora ofert glosowych w ramach oplaty abonamentowe| Abonent otrzymuje sta{y dostep

- do. Mobilne] Slecl Orangs |'moziwodé karzystanis z ushug éwiadczonych przez Operatora na warunkach okreslonych w Umowie,
- cennikach lub- regulafnmach promogji, w szczegdinodci okreslony dla wybranego planu taryfowego pakiet .minut lub kwotowy -
< do wykorzystarﬁa na pofaczenia giosowe, Wideo Rozmowy, SMSy, MMSy do krajowych slecl kom drkowych oraz krajowych sieci
_stacjonarnych, w tym adblerania. takich pokjozen, a talkZe mozliwosé korzystania .z pakietowef transmisfi danych oraz ughig -
dodatkowych, jezeli takie ushigi dodatkowe zostaty przewidzlane dia wybranego przez Abonenta planu taryfowego.

‘4. W przypadku aktualnie dostepnych u Operatora ofert transmisji danych w ramach oplaty abonamentowej Abonent otrzymuje sta&y

dostep do, Mobilne] Siecl Orange i mozliwodé korzystaria z usiug éwiadczonych przez Operatora na warunkach. okreslonych
w Umowle, Cennkach iub regulaminach promocfi, w szozegdinosci moziiwosdd nielimitowanego wielkoscia przesylanych danych -
-dostepu -do Internetu oraz mozliwosé wykonywania pofaczeri glosowyeh, Wideo Rozmoéw, SMSéw, MMS6w do krajowych sieci
komdrkowych oraz krajowych sloci stacjonarnych, w tym odbierania takich polgczen, a takfe usiug dodatkowych jezell takis ustugi
dodatkowe zostaly przewidzlane dla wybranego przez Abonenta planu taryfowego. :

. W sprawach nleursgulowanych w Umowle zastosowanle maijg postanowienia obowlqzuhcego Abonenta w dniu zawarcia Umowy
regulaminu éwladczenia usiug telekomunikacyjnych (dalej zwanego .Regulammam“). cennike swiadczenia usiug telekom unikacyjnych
{dalej zwanego ,Cennikiem %) lub regulam inéw, cannikéw prom ooji i Ustug promocyinych wymlemonych w nlmejszej Umow:e Regulamin

. okredld w s2czegdinosci: |

a) . objagnienia mektorych po}aé mezdaﬁmowanyoh w Um owig, .
b} sposdb skiadania zaméwisri na pak!ety taryfowe oraz dodatkows opcje USMQI.
c) spos<:by dokonywania platnoéc.i, .

AR

Wydrukowano 2020—12-21 12:46:48 (WAJNEMM WBW G?XF'SSAM B8E.YODVT308, BDN@\BW 1107250)




. 'Okres rozliozeniowy. , : : '

8} . ograniczenia w zakresis korzystanla z udostgpnionych Abonentowl przez Operatora urzadzeﬂ koﬁooWych 0. ue zostaly one

- wprowadzone przez Operatora lub na jego zlecenie:

f} dane dotyozace funkcjonalnosdcl swiadczons] ustugi obelm ujace informace: ‘

- dane dotyczace jakoscl ustug, w szczegdinose! minimalne oferowane poziomy Jakoscl ustug, w tym czas wstepnego przy!qczenla
~a takee Inne parametry jakoscl ustug, jezeli zostaly okresione przez Prezasa UKE na podstawie art. 63 ust 2a ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyine, dalej zwanej JUstawg”,

- ’sposoby informowania Abonenta ¢ wyczerpaniu pakietu trangmisj danych w ptzypadku ushigl dostepu do sieci lntemet
. éwiadczonej w sleci telekom unikacyjne] Operatora oraz o mozliwoscl blezacej kontroll stanu takiego pakdetu przez Abonenta,

- zakres odpowiedzialnoécl z tytuiu nlewykonania: lub ntenalezytego wykonaria Umowy, wysokosé odszkodowania oraz zasady
: He‘:,g}my Jego wyplaty, w ‘szczegolnosclw przypadku gdy me zostal osnagnsety okreélony w. umowte pozmm ;akoéci éwuadezone,
us

Zakres ushug serwasewych oraz sposoby kontaktowanla sle z podmiotami, ktére]e éwladcza,

- sposdb uzyskiwania informaci o aktualnym Cenniku oraz kosztach usiug serwisowych, " ‘
. 8poOs6b przekazywania Abonentowi Informaciio zagmteniach zwazanych 2e éwtadczona usiugg, w tym o sposobach ochrony
- bezpleczenstwa, prywatnoéct i danych osgbowych; = 7 o

‘wszelkle oplaty nalezne w momencie rozwiqzania umowy; w tym warunkl zwrotu urzadzerﬁ koﬁcowych z8 wskazanlem na czyj

o koszt zwrot ma nastgpld. o , : :
n).  zasady, tryb'iterminy skiadania i rozpatrywania rellamaci :
A Regulam ini Cennik dostepne sq réwniez w kazdym: salonia sprzedazy,a takze na stronie internetowej www.orange. pl

§6. Czas obowigzywania Umowy w tym mlnimalny okres trwania Umowy, tryb oraz warunki jej przedluzenia
- Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony, badZ na czas okreélony, wskazany w-tabell w § 9 kolumna nr 5. Jezeli Umowa zogtala
zawarta na warunkach prom9cyjnych pole Umowa zawarta na” okreéla jednoczesnis minimalny Okres promocyjny: odrgbnie- dla
_kazdego dia kazdego numeru abonenckiego.
. ‘Umowa zawarta na. Okres promocyjny plzeksztatca sig, po uplyw:e czasu na jaki Zostala zawarta, w Umowe na czas nleokreélony, L
~chyba ze Abonent ziozy dyspozycje nieprzediuiania Um owy ponad Okres promocyiny na jaki zostala zawarta na zasadach
~okreslonychw.§ 7 Umowy. e
Przez Okres promocyiny naley rozumieé czas okreélony, wskazany na poczatku Umowy w polu ,Umowa zawarta na" odrebnie dia
kazdego numeru abonenckiego, kidry zostanie aktywowany na podstawie Umowy w Mobilre] Slecl Orange. W Okresie Promocyjnym
‘Abonent zobowiazany Jest do nis ‘Wypowiadania Umowy, a w szczegoinodei utrzymywania akfywnych numerdw abonenckich
“'w Mabline] Sieci Orange oraz nie dokonywania odigczenia czasowego na zyczenie Abonenta w odniesieniu do num aréw abonenckich
aktywowanych na jej podstawie. ;
4. Po uplywis Okresu promocyjnego Umowa ulega autom atycznemu przekszta?oantu w Umowe. zawartg na czas nleokreélony :
2 motliw«aécia jej wypowladzefﬂa na zasadach okresionychw § 7 Umowy.

§7. Tryb | warunki rozwigzania Umowy oraz wysokoéé roszczenia Operatora w przypadku rozwigzania Um owy przez
Abonenta lub. przez Operatora z przyczyn. lezacych po stronie Abonanta przed Uplywem Okresu Prumocy]nsgo

Tryb i warunka rozwiazanla Um owWy.

1. Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisem nej lub dokum entowej.
2. Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie, 2 zastrze2eniem ust. 3-4 oraz 13-16 nmiejszego paragrafu, ze skutkism
-~ prawnym nie Wezesniej, niz na koniec Okresu rozliczenlowego nastepuigoego bezposredn!o po Okresle rozliczenlowym . w ktdrym
-Orange Biuro Obsfugi Klienta: otrzymato pismo Abonenta o wypowiedzeniu Umowy.
. Abonent moze dostarczyé Operatorowl w kazdym czasie przed uplywem Oktesu promoocyjnego, na kiry umowa zostata zawarta,
- 'z zachowaniem okresu wypowiedzenla; trwajgcego co najrmniej jeden peiny Okres rozliczenlowy, dyspozycle nieprzediuzania Um owy.
4. Abonant 2gdajacy- ‘przeniesienia. przydzielonsgo nimeru przy zmianie dostawey ustug, mote rozwigzac¢ Umowe bez zachowania
~terminu wypowuedzema okreslonago w ust. 2 | 3 niniejszego paragrafu. W takim przypadku Abonent jest obowligzany do uiszczenia
* " oplaty na rzecz Operatora w wysokoécl oplat abonamentowe] za okres wypowledzenia, e wyzszej jedhak niz oplata abonamentowa
 .za Jaden Okres roziidzenlowy; powlakszonel o foszozenie 2wigzane z ulgg przyznanq Abonantowi obliczong propcrcjonaln!a do czasu
_ pozostajgcego do zakoriczenia trwania Umowy.
.. Operator moze rozwuqzaé Umowg w kazdym czasie z zachowaniam okresu wypowiedzema trwajacego co najmnief jeden pelny
- Okres rozliczeniowy. - :
.- Wypowiedzenie przez Operatora Umowy nastepuje za. pnsemnym potwierdzemam -odbioru Iub hstem poleconym za zwrotnym
. potwierdzeniem odbioru na adres wiasciwy dla korespondenci.
7. Operator moZe wypowledzied Umowe w kazdym czasie ze skutkiem ‘natychmiastowym bez prawa Zgdania przez Abonenta
-odszkodowania wrazie;
. 1) ‘w granicach dopuszczonych prawem wszczecia wobec Abonenta postepowania ukladowego. upadloéciowego llkwldacylﬂego .
.4 hib egzekucyjnego, - :
'2) ~zalstnienla sty wyZzsze] lub innych wydarzeri o charakte:ze nadzwyczajnym nlezaleznych od Operatora. ktdre unlemozllwiajalub
W istotny sposéb utrudniajg $wiadczenls usiug telskom unikacyjnych.
. 8. Operator zastrzega sobls prawo do wypowiedzenia: Umowy ze skutklem natychmiastowym . lub zawleszenla $wiadczenia us!ug, ,
- “telekomunikacyinych, bez prawa do odszkodowania oraz bez wezesniejszego uprzedzenia Abonenta w przypadkach: :
1) pudania przez Abonenta nieprawdziwych danych lub poslugiwama sig podroblonymi iub przerobionymi dokumentami przy -
. “zawieraniu lub w trakcie wykonywania Umowy; -
2} - wykorzystywania numeréw abonenckich aktywowanych ‘W siec Operatora do kierowanla do - sieci Operatora  tuchu:
-~ telekomunikacyjnego z innych siecl telskomunikacyjnych bez zgody Operatora lub do kierowéma ruchu telekomunlkaoyjnego\
'~ wramach slecl Operatora za pomocs adaptera bez zgody Operatora; .
. 8) udostepniania ustug Operatora innym osobom w celu uzyskania korzyécl majgtkowych bez zgody Operatora,

-4) " razacego naruszenld przez Abonenta postanowleri Umowy lub obowigzujgcych go regulaminéw, w tym dzialania na szkodg
. Opseratora lub korzystania z usiig telekomunikacyinych Operatora niszgodnle z prawem lub Umows; . :
5) generowania przez Abonenta sztucznego ruchu telskemunikacyinego za pomocg. urzadzen b programéw, 1o )ast
“w szezegoinasel ruchu rle slutacego wymianie informac), ruchu, ktérego wyiqcznym celemn Jest uzyskiwanie pawnej puii iczby lub
‘czasu trwania) polgczen telelwmunlkacy;nych zarowno W steci Operatora jeki pomledzy siecia, Operatora a innymi sleciami
telekomunikacyjnymi; -

“uzywania karty SIM do prowadzenia dzualalnoéci gospodarczej po{egajacej na masowym wykonywanm poiqczeﬁ te!efonlcznych

“tzwirozwiazah ,call center™; .-

~ uzywania karty SIM w systemach | urzadzeniach sluzacych do zautomatyzowanego przesylanla déanych pomiarowych b
,zdalnego starowanla, W tym w systemach momtor!ngu oséb budynkow, pojazdow (tzw rozwigzari te!emetrydznych) lub<

T
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generowanla rucmmaszynowago (mchu typu .,maszyna do maszyny - Jub. maszyna do Abonema"), z wylaczaniem planéw
. taryfowych dedykowanych do rozwiazar telemetrycznych (dale} ,Rozwigzari M2M"); T
- 8)  wykorzystywania numerdéw abonenckich aktywowanych w.sieci Operatora do kierowania do dowolnych sbca telekorri umkacyjnych ‘

- ruchu telekomunikacyjnego z innych siecl telekom unikacyinych bez zgody Operatora lub do kisrowania ruchu telekomn umkacyhego :
©oot . wramach slecl Operatora za pomocg generatora ruchu bez zgody Operatora; :
‘ 9) uzywania karty SIM do rozsylania duzej Hlodci Informadjl o jednakowsj tresci, w szczegélnoécl informacji przeznaczonych
* bazposrednio. lub, posrednio do promowania towaréw, usiug lub wizerunku Abonenta, a takze smacych do osiggnigcia afektu
handlowego iub mogqcyGh powodowad skargi innych abonentéw;
' 10) naruszenia bezpieozeﬁstwa lub integrainosci sleoi fushug (np poprzez wiam anie na serwar sieciowy, rozpowszechnianie zioéllwego
o oprogramowania). ,
9: W dniu - uplywu okresu. wypowiedzenia, ‘umowa ulega rozwiazaniu a Operator zaprzestaje éwaadczema Abonentowl ushg

-~ telekom unlkacyjnych Iwytacze karte SIM. .

. Operator ma prawo zawlesié éwiadczenie wszelkich usiug telekomunikacyjnych na rzecz Abonenta. rozliczanych w ramach {ednego
-wspdinago konta abonenckiego lub wypowledzieé wszystkie umowy o §wiadczenie. ustug telekomunikacyjnych rozliczanych w ramach
_jednego wspdinego konta abonenckiego, jezeli Abonent nie zaplaci naleznosci za usiugl telekom umkacyjne w terminie 30 dni

-~ kalendarzowych od daty piatnosci wskazanej w rachunku telefonicznym..
11, Zawieszenie lub wypowledzenle wszystkich uméw o dwiadozenia uslug {elekom umkacymych w ramach. ]ednego konta abonenckiago
... przez Operatora ze skutkiem natychmiastowym bez prawa do odszkodowania dia Abonenta moze nastgpid tylko w przypadku: gdy
S Abonent w momencie zawierania Um owy wyrazit zgods na rozliczarie wazystkich usiug w ramach jednego konta abonenckiego.
12. Przed zawieszeniem usiug:lub wypowledzeniem Umowy Operator zebowigzuje sig do wezwaé Abonerita w formie m.in. SMS, emal,
pisemne}, lub kontaktu telefonlcznego do zapiaty wymaganych nalaznogcl. ‘

Wysokoéé roszczenia W przypadku rozwigzania Umowy przed Uplywem Okresu Promocy]nego.

18. W przypadku rozwiazania Umowy w calosci lub w czescl dotyczgee] poszczegdinych numeréw abonenckich przez Abonenta przed
~uplywem Okresu Promocyinego lub w. razie razwigzania Umowy przed uplywem Okresu Promocy}nego w catosci b w czedel
dotyczace] poszczegoinych numeréw abonsnckich przez Qperatora z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta, okreslonych w Umowie,
Regulaminle b w szczegdinych warunkach ‘promocji obowlgzujacel Abonenta, Operatorowl przysiuguje wzglgdem Abonenta
__roszezenia o zwrot uigi przyznane] Abonentowi, pomniejszone] o proporcjonaing jej wartosé za okres od dnla zawarcia Umowy do dnia
Jej rozwiazania aw przypadku, zawarcia aneksu do Umowy pomniejszonsj o proporc;onalnq lei wartogé za okres od dnia zawarcia
aneksu Umowy. do dnla g} rozwigzania, chyba ze aneks do Umowy stanowi inaczej. Wysoko$c. ulgi przyznana Abonentowi zostala’ -
' wskazana w Umowle w polu ,ulga przyznana Abonentowi” odrebnie dla kazdego numery abonencklego (tabela, § 9 kolumna nr 7).
14. Roszczenie nalezne Operatarowi wyliczane bedzie wediug nastepujacego wzoru: - ;
Wysoko$c roszezenia = réwnowartoéé ulgi przyznanej Abonentowi * liczba dm pozosta%ych qo kotica Okresu promocyjnego Um owy /-
. Hozba dni Okresu prom ocyjnego, na ktére zostaka zawarta Umowa. :
5. Wysokosé Ugi przyznanej Abonentowi oznacze ‘kwote Stanowiaca sume ‘upustow udzielonych Abonentowi na dzleﬁ zawarcia ,
S dm owy/aneksu do Umowy, wyra2ajaca sie w réZnicy pomiedzy ceng podstawowa {poza promoclg) usiugl telekom unikacyjnej a geng
promocying oferowang przez Operatora Abonentowi w zwigzku z zawarclem Umowy/aneksu do Umowy na Okres promocyjny. Upust -
dotyczy w s2czegdinoscl: oplaty akaacym. ralezrych- opiat abonam entowych, przyznanyoh Abonemowl znizek na usiugl
. telekomunikacyine.
Roszazenle o zwrot Ulgl przyznanei Abonemi)wi nla dotyczy przypadkéw w ktérych przepisy - prawa uprawnlaja Abonentat
do rozw:qzama Um owy, bez obow»azku zapiaty kwoty stanowiacq ekwiwalent wysokodcl Ulgi przyzmnej Abonerttowi. 3 v

§ 8 - Warunki i tryb dokonywania zmiany Umowy o -

Umowa moie zostaé zmiénlona w formie plsemnej, a .na Zyczenia Abonenta réwnlez w formse dokumentowej w tym przy
- wykorzystaniu srodkéw porozum lewania sig na odleglegé.

Zm jana Umowy w formie dokum entowej, w tym przy wykcrzystamu érodkdw porozumienla sie na odleglosd.
* 2. W przypadku zmian Um 'owy uzgadnianych pomigdzy Stronamiw formiie: dokum entowq, Operator dostarczy Abonentowl na trwaiym
~ nosniku tregé takich zmlan | ogwiadczenla Stron o lch akeeptaci.

3 W przypadku, gdy Operator umozliwia Abonentowi dokonywanie zmian Um owy na podstawie bdnostronnych ziecert przy
- wykorzystaniu srodkéw porozumlewania sie na odleglo$é (np. poprzez wystanie SM8), Operator dostarcza Abonentowi potwlerdzenle
realizacj taklego zlecenia z informac]q o trescl zmian | data ich realizaci, badz informacje o odmowie realizacj zlecenia | ]ej‘
przyczynach :

4. Dozm uentonych warunkéw stosuje sle aktualne w.dniu uzgodmenia dokonama zm nany regutammy i cenniki .

Ztmana Umowy przez Operatora
5 ‘0 lle konleczriod¢ zmian wynika z przepiséw prawa, decyzji admin%stracyjnych orzeczet) sadowych. wzgleddw technolongnych czy .
© organizacyinych, Operator moze zmienié warunki Umowy, w tym okreslone w Regulaminie ub Cenniku dorgozajgc Abonentowi
- na trwalym. noéniku w postaci odpowladalgce] formie w jakle) zostala zawarta Umowa, treéé proponowans] zmlany z wyprzedzenlem
© 00 najmniai.~ ednego miesigca (okres moze byé krétszy, jedil publikacia aktu prawnego, z kidrego wynika konlecznos$é wprowadzenia
zriian nastepule z wyprzedzenlem krétszym niz miesige przed jego. wejsclem w zycle lulf okres taki wynika z decyz)i Prezesa UKE)
.+ Dodatkowo Operator podaje do pubhczneg wiadomosci tre$é propenowans] zmiany warunkdéw umaowy okreglonych w Regulaminia fub
Cenniku.  Gdy proporowana zmiana warunkéw umowy okredlonych w Regulaminie lub  Cenniku wynika bezposérednio ze zmiany
- przeplsow prawa, powoduje obnizenie cen usiug telekom unikacyinych, dodanie nowe| ustugl lub wynika z decyzjl Prezesa UKE, w takim:
v przypadku Operator podape treéé proponowanych zmian z wypmedzeniem o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, tylko do prubllczna; ,
©wiadomosel,
= 7. Abonent ma prawo do wypowledzania um owy W przypadku braku: akcaptacji zmian proponowanych przez Oporatora, przy czym. .
termin na realizacje tego prawa nile moze byé krétszy niz do dnla wejécla tych zmian w Zycle. W takim przypadku Operatorowi nle
przysiuguje zwrot ulgi, chyba Ze koniecznoéé wprowadzenia zmiany warunkéw umowy wynika bezpodrednio ze zm lany przepisdw ;
prawa, powodule obnizenig cen usiug telekom unikacyjnych, dodanle nowej ustug lub wynika z decyzjl Prezesa UKE.
. Operator infonnu}a Abonenta'o prawie do wypowledzenia Umowy w przypadku braku akceptac] zmian, w tym o terminia na realizacja oo
' takiego prawa, ktdry nie moze byé krétszy niz do dnia wefécla w: Zycla takich zmian, & takia czy W razie rozwiazania Umowy v
' 'Opera'corowi beazie przysiugmac roszozeme o zwrot uigv '

§9. Abonarﬂenty. uslugi i rabaty
. : , Formularz zakupu uslug , ) ‘
Jeden: wiersz tabeli. przyptsany jest do jednego planu taryfowego, dla kidrego. Zostanie przydzlelony odr@bny i mepowtarzainy numer :
abonencki (MSISDN) w przypadku potwierdzenia zawarcla Umowy przez Operatora: Abonent wyraza zgode na przydzielenle przez -
: Operatora dowo!nych numeréw abonenckich 2 2akrasu numi eracji ktora moze dysponowaé ‘Operator i ninigjszym akceptu;e przydzlelone

QU
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. numery abonenckie, Informag 0 prz dzlelonych numerach beds zawarte w Bonle Aklywacyinym.

N

36mc|  ODMOWA | 3233002

: o dotyczy num eréw abonenckich przenoszonych pom Iedzy operatorami
o : : : ' WARUNKI SPEGJALNE

op:ja 1: Warunki zgodma z zamdwiemem ar 16630/2 na uslugr w Ofercie Oranga Elastyczna z dnia. 16—12—2020 o
roku

f Uwagl

. Data ipodpls Abonenta

- §10. Formularz zjxk@d produktéw (wypelﬁik obbwlaquﬁvo)

: - Notto) . ’ : 5 1
i 4?'VOIG§@ATA i 0O 2 - ' ooz 000z
.Hazarn dozapl_gty(PLNz VA T e ' _ 0,002

T |
l AL, ww s ‘
Data ipodpls Abonenta

Ceny za term lnale zostaly podane-w Umowie przy zabzenlu, Ze obowiazanym do rozllczenta podatku VAT jest Orange. Jezeli z przepiséw b
prawa b@dzie wynikat obowigzek zastosowania mechanizmu odwrotnego obc\azema, w takim przypadku Orange wystawi fakture bsz :
; podatku VAT roznaczy ja adnotac_[a .odwrotne obclazenie" :

ey § 11. Postepowama reklamaoyjne w zakresle Rozwigzan M2M .
(vaejszy paragraf dotyczy wylacznig Abonentéw. ktorzy zawarl Umowe w zwigzku z zaspokojemem potrzeb telekom unlkacyjnych
<o w zakresle Rozwigzar M2M) - : .
1, Abonent oéwiadcza. iz zawart Umowe w zwiazku z zaspokojeniem potrzeb telekom unikacyjnych w zakresie Rozwiazaﬁ M2M.
. 2. W przypadku niezadowolenia lub roszczeri Abonenta z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania usiug telekomunikacyjnych
. przez Operatora, stosuls sio zasady okreslone w Regulaminie, z zastrzezeniern ust. 3 i 4 ninlejszego paragrafu, -
f.’ Strony zgodnle postanawialg, & w przypadku wykorzystywania kart SIM z urzadzenlami spoza oferty Operatora, Operator nie ponosl
.~ odpowiedzlalnosci za prawidlows dzialanie takich urzadzen wraz z kartami SIM akiywowanymi w slecl teleikom unikacyjnej Operatora. -
- Wazelkie ewentuaine uprawrﬂan!e ‘Abonenta. dotyczace takich urzadzeﬁ Y, uprawnienia 2 tytulu rekajmi, gwaranck lub niezgodnodc
" towaru z-umowa, Abonent powinien zgiaszaé do sprzedawcy umadzanla (dalej zwanego Partnerem M2M") lub postepowac zgodnle .
2 kartg gwarancyjng dolaczong do takiego urzgdzenia,
. W celu. przysplaszenia procesu reklamacyinego i ustalenia czy brak moiﬁwoéci korzystanla przez Abonenta z rozwigzania M2M,
~ wynika z' przyczyn tkwigcych w urzadzeniach, czy tez w ustudze telekomunikacyinej, Abonent moze upowaznié Partnera M2M
~ do dostepu do danych abonenckich Abonenta stanowigcych tajemnice telekomunikacyjna ' w_zakrasie niazbednym do ustalenta '
. przyczyn braku mozliwoscl korzystama Rozwigzania M2M. v

§ 12. Postanowuenia koﬁcows

: Oéwia dczenla Abonenta

‘1. Umowa skiada sie 2 czterech czeéci ogélnych warunkéw, formularza zakupu uslug. formularza zakupu produktéw oraz Bonu-
Aktywacyjnego Abonent oéwiadcza z8 otrzymal i zapoznal sle ze wszystklmi warunkaml Umowy; zgadza slg z nimiinie ma: do nich
‘zastrzezen.

2. Abonent oéwladcza, Ze otrzym at zapoznai slg i akceptuje obowlqzuiqay w.dniu zawarcia Um owy
-a. Regulamin . ‘

b. obowigzuigcy Cennik ustug,”

‘¢, Regulamin promogji: Oferta z BOX (bez term inara) ;

d. -Cennlk ushig w roamingu, ;

e. regulamin $wiadczenia promacyjnej ustugl .Dostep do nlmer6w infolini l gerwisow audlotekstowych"
A regulamin dwiadczenia prornocyjne; ustugi ,.Dostep do numeréw SMS~dw speciainych”, ‘

li Mﬁﬂﬂﬁ!ﬂlﬁiﬂ”ﬂ T
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: g WZOF Bonu Aktywacyinega ' '
‘h ragulam lny wennlkl us!ug dia; ofert/uslug wskazanych w§o powyzej

W przypadku wybom ushxgb‘opc]i dadatkowej Bezpleczny Internet w UE akceptuje warunki $wiadczenia te] usMgi Jastem éwiadomy. :
-Ze wybierajac Bazpiaczny- intemet w UE razygnule z cen maksymalnych okreslonych w Eurotaryfie | wybieram przedmiotows ushige

“ryczattows, ktéra ma nizszy sredni koszt 1MB transmisji danych w roamingu w Unli Europejskiéj i zabezpiecza przed wysokimirachunkami -

- Juz na poziomie 40 zi netto (dient biznesowy) lub 48,98 zt brutto (klient indywiduainy). Operator informuje, ze Kiient ma prawo w dowolnym
‘momencia { w 8pas6b wolny od oplat zrezygnowad 2z usiugi Bezpleczny Internet w UE | wrécié do rozliczania wediug cen maksym alhych .

‘ ; Eurotaryfy oraz regulacy}nego zabezp!eozenia przed wy,sokimi rachunkaml na poziom(e 195 12 zt fetto (240 2tz VAT).

"meiardzam ze zostaiem pmnformowany, ze-od dnia 1 lipca 2014 1. moge skorzystaé Z uslug innego niz Operator, alternatywnego
., dostawoy ustug roamingu. Zmlana Operatora w tym zakresie nié bedzie slg wigzala 2 zadnymi oplatami i powinna by¢ dokonana w clagu
oo dnia od dnia zlecerﬂa przeze mnie zm rany. Szczegdfy dot, realizacji tego uprawmania znaiduja sie na stronie www .orange.pl/arp.

o 1 Zgoda na wykorzystanie ptzez Orange Polska SA. adraséw e-mall lub num eféw telefondw w ce!ach obslugowych.
X ek [ e | |
i 2lzgéda na kqntakt ne numery télefquw ;d@st@pne Ordnge Polska S A.woelu wiarkethgoﬁym.

X ek [ e )

S

3.2goda na przesylarie przez Orange Polska S.A. Informadf handlowych érodkami komunikacii elektraniczne)
-X*likui‘ak:;; : T nie '

-4 Zgoda na uzywania przez Orange Polska SA. automatycznych eystem ow wywolujqcych w celu market;ngowym

i‘[gr”tak e ‘Enle

: & Zgoda ria wykorzystame przez Orange Polska s A danych transmisymych w tym proﬁlowame W oparciu o te dane, w célu markathgu
i bezpoérednlego : . .

Jtak X e

6. ngda na wykorzystaniepr"zaz" Orange Palska S.A. danych ¢ lokalizac, w tym proflowanie w oparciu o te dane, w celu marketingu L
bezpoéradnlego S T - . . A R , T

‘,,iak‘,  ~)( nle

'7 Zgoda na wykorzystanie przez O xge Polska S. A. danych podm lotu, ktéry Pafistwo réprezentpjede. w celu marketingu
: bezpoéredmego obecnych i przyszty Partnaréw Orange. R ! :

: 'tak -nie S e o : e

8. Zgoda na udastgpniame przez Orange Poleka §.A. obecnym iprzyszlym Partnerom Orange danych podm ioty, ktéry Paﬁs’two

- repreze:ﬁu}ecie, w celu marketlngu bazpoéredniagu

vdtak x nie

Ln""“ \ -,»w\{" oL Lm. U o

\ Data npodpls osoby S

upowaznione| przez ' L ~ Datal podpis Abonenta -
- Operatora S ' - ‘ :

: Wydmkowano 2020 12 21 12'46 48 (WAJNEMA‘I. B B WG?XPSBM 8B, YODVT308 8POUN8C- 110?250) S R ‘ (4 7

i




