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Umowa o świadczenie usług online 

zawa,rta,W dniu 04.02.2021 roku w Warszawie pomiędzy: ' ,>:.,>~'·,~t~.il~·tł~tr~~._-,:, ' 
Beńe:fIt SV$,tems Spółka Akcyjna, z siedzibą w miejscowości Warszawa 00-844, pod adresem: Plac 
Europejski 2,zarejestrowaną przez Sąd Rejonqwy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000370919, NIP 8361676510, REGON 
75Q7'2ą6?O, posiadającą kapitał zakładowy w wysokości 2 894 287,00 PLN (w pełni wpłacony), w imieniu 
której działa: ' 

Jarosł~w CzyzlubJakubKlo'Ch lub Tomasz Zaręba -:- na podstawie odrębnego pełnomocnictwa' 
- dalejjako ~,Benefit Systems" 

a 

Gminą Kędzierzyn-Koźle, z siedz,ibą w Kędzlerzynie-Koźlu 47-200, ul. Grzegorza Piramowicza 32, NW 
7492055601, REGOtN531412912, MiejskimOśrodkiem Sportu i Rekreacji w Kędzierzynle-Koźlu, działającym 
na podstawie Uchwały NR XV1I1/20S/2004 Rady,Miasta Kędzierzyn-Koźle z dnia 29.01.2004 r., w imieniu' 
której/ego-'działa: 

Tomasz Radłowski - Dyrektor 
- dalej lako "Partner" 

ZwanYf!'i dalej łącznie także "Stronami" łub każda z osobna "Stroną". 

Preambuła 

1. Strcu1}I zawdrly Umowę, współpracy, na podstawie ktÓrej Partner świadczy u.żytkownikom ,kart 
Mult1Sportokreś/one usługi sportowo-rekreacyjne w swoim obiekciei 

,2. Partner świadczyusłtJgl w trybie 'on/ine swoim kllentom IŃ postaci odpłatnego udostępniania 
programów treningowych za pośrednictwem,strony Internetowej lub dedykowanej aplikacji; 

3. 'Z I,Jwagi t'JatrwaJący stan epidemiczny powodujący ograniczenia w świadczeniu usług przez Partnera 
. oraz }nnych dostawc6w usług sportowych w ramach Programu MultiSport (Partnerów), Benefit 
Systems organizuje współpracę z Partnerami polegającq na udostępnieniu użytko~nikom aktywnych 
kart,MuJtiSport programów treningowych Partnerów w trybie on/ine bez dodatkowych opiat (dalej jako 
"f(ampania"); 

4. Stronypostanawiajq nawiqzać współpracę w ramach Kampanii. 

§ 1 Qefinlcje 

Na potrzeby niniejszej Umowy użyte w niej pojęcia mają. poniżej prz~dstawione znaczenie: 
, . 

a) I<arta MultiSpOI1 - imienna karta upoważniająca osoby fizyczne w okresie jej ważności do 
korzystania z obiektów sportowych i r.ekreacyjnych właściwych dla danego rodzaju karty w 
ramach Programu MultiSport. ' 

. ' 

. ą)Kłferit -- podmiot, który na podstalfVie umowy zawartej z Benefit Systems umożliwia korz;ystanie 
z.Programu MultiSport swoim pracownikom, zleceniobiorcom lub współpracownikom,' ich 
osobom towarzys?ącym lub ich dzieciom. 

c) Kod - indywidualny kod elektroniczny opracowany' przez Benefit Systems i przekazany 
LlżytkoV\(nikowi, który· po udostępnieniu go Partnerowi przez, UżytkQwnika. umożliwia 
Użytkowhikowi jednorazowy oostęp do wszystkich Usług dostępnych na Platformie. Kod ważny 
jest do końca danego dnia, w którym został' przekazany Uiytkown,ikowi. Można wygenerować 

, tylko jeden Kod dZIennie .. 

Beneflt Systems S.A" Plac Europejski 2, 00-844Warszawa~ tI:!l. (22) 2424242, 
e-mail:lnfo@benefitsystems.pl, www.benefitsystelns.pl Sporządził/a: Karolina Mazurkiewicz 
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c,f)'Platforma, - strona internetowa prowadzona przez ,Partnera/ przeznaczona do odpłatnego 
udostępniania Usług osobom fizycznym po zareje~trowaniu się lub zalogowaniu na konto. ' 

'e) Umowa,... niniejsza umowa na fowiadczenle U'sługna rzecz Użytkowników. 

·,f) Usługi - programy treningowe organlz~wane przez Partnera udostępnl~ne na Platformie 
Uzytkownikomw czasie rzeczywistym. 

g) UZytkownik - użytkownik' aktywnej Karty MultiSport uprf'wniony do: otrZym~nia Kodu 
l korzystania z USług b,ez pobiera'nia przez Partnera dodatkowych opłat., 

.§ 2 Przedmiot Urnowy, 

1. Przedmiotem Umowy jest sprzedaż prtez Partnera na rzecz Benefit Systems' ni~limitowanej liczby 
dostępów,do Usług na zasadach i W, terminach przewidzianych w niniejszej Umowie i udostępnienie 
UżytkownIkom możliwości korzystania z pełni funkcjonalnej Platformy, w zamian ,za wynagrodzenie 
l.Istalonew§ 4 Umowy. ' 

2; Partner oświadczą, że Jest uprawniony do korzystania ,z Platformy 'j udostępniania za jej 
pośrednictwem ,Usług, " 

,', 
. .' . 

3. Z Usługmoze korzystać kazdyUżytkownik po przekazaniu Partnerowi otrzymanego od Benefit Systems 
Kódu zgodnie z instrukcjamj" Partl1era' ustalonymi pomiędzy Benefit Systems a Partnerern, drogą 
roboczą. 

4 . .w celu, świadczenia Usług na 'rzecz Użytkownika wymagana' jest dodatkową rejestracja przez' 
Użytkownika. 

5. Dla ul1iknięcia wszelkich wątpliwośCi Usługami w rozumieniu niniejszej Umowy, w zamian za 
.śwIadczenie których Partnerowi należy się wynagrodzenie, nie są: 

a. Treningi udostępniane riieodpłatnie np. za pośrednictwem fanpage' obiektu ws~ystkim 
odwiedzającym pr:ofll.tego obiektu; 

~ , ,I . 

b. Treningi odtwarzane po ich wcześniejszym nagraniu (nieudostępniane na żywo); 

c. Treningi personalne. 

§ 3 Obowiązki Stron . . , 
1. Partner zobowiązuje się na bieżąco.archiwizować - na potrzeby ewen~ualneJ weryfikacji prawidłowości 

wykonywania Umowy - dokumentację VI postaci screenów (~rzutów) z Platformy po~wierdzaJącą: 

a) ka~dorazowe udos~ępnienie Usługi na rzecz Użytkownikpw na zasadach, OPisanych w Umowie 
realizowanych zgodnie ,z obowiązującym u Partnera grafikiem; 

b) iłu Użytkownikćv:, skorzystało w danym dniu z określonej Usługi w ramach grafiku zajęć 
U Partnera, przy czym na screenie musi hyć widoczna data Jego wykonania. . . 

. Nakaidprazowy wniosek Bęnefit Systems, Partner zobo'wiązujesię przekazać Benefit Systems drogą 
m~no'wą ww. screerly z Platformy, nie później jedn'ak niż· w ciągu, 3 dni od o~rzymania wniosku. 
q60Wiązek archiwizacji' na potrzeby Umowy dotyczy l)sług zrealizowanych w bieżąt;ym \ miesiącu, 
w.1<t6rvmBenefit Systems złożył wniosek o przeSłanl~ screen6w z PI~tforiny oraz miesiąca 
poprzedniego świadczeni.a Usług. 

2. partqer dOłoźy starań, aby zapewnić jaknajwyższą jakość świadozonych.Usług . 

. . 3. Partner zobowiązuję się: 

a) przekazywać Benefit Systems drogą mailową wykaz wykorzystanych przez Użytkowników Kodów 
do 5 dnia 'kolejłi~go miesiąca obowiązywania Umowy zgodnie ze wzorem raportu stan,owlącego 

.' załącznik nr 1 do Umowy oraz każdorazowo rejestrować Kod w systemie Benefit Systems zgodnie 

Beneflt Systems S.A., Plac Europejski 2,00-844 Warszawa, tel. (22) 242 4242, 
. e-mail: info@benefltsystems.pl, www,benefitsystems.pl Sporządził/a: 1<arolina Mazurkiewicz. 
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Z instrukcją stanowiącą ~ałącznjk nr 2 do Umowy przed udostępnieniem Usługi1 Użytkownikowi; 
b) naprawiać błędy w związku z'korZystaniem przez Użytkowników z Platformy w 'przypadku awarii; 

c) rozpatrywać reklamacje Użytkowników w terminie 5 dni od dńia jej otrzyrnani~ wraz z ko~pletem 
nięzbędnych informacji; . . 

d) l'Iallleżąco informować Benefit Systems o wszelkich zagrożeniach, trudnościach czy przeszkodach 
związanych z wykonywaniem Umowy, informacje te powinny być przekazywane koordynatorowi 
Benefit Systems za pośrednictwem poczty elektronicznej; 

,e) współdziałać z Benefit Systems przyrozwiazywaniu ewentualnych problemów ZWiązanych. 
z korzystaniem z Platformy; " " , 
{j' _ ' l _ 

f.) zapewnić i utrzymać pełną zgodrio~ć Platformy z obowiązującymi przepisami prawa. 

4. Benefit Systems ZObOWiązuje się: 

a) wygenerować Kody i udostępnić je Uźytkownikom; 

bl poinformować Klientów o dostępności USług świadczonych przez Partnera; 

'c) zweryfikować wykaz przesłanych przez Partnera wykorzystanych Kodów; 

dr współdziałać z Partnerem przy rozwiazywaniu ewentualnych problemów związanych z brakiem 
dostępu do Usług. . ' 

5. Każdy Kod będzie umożliwiał Użytkownikowi dostęp do wszystkich treści publikowąnych na Platformie! 
przy czym dostęp ten nie będzies.ię ~Iązał z ponoszeniem przez ,Użytkowników jakichkolwiek 'opłat na 
rzecz Partnera. . 

§ 4 Wynagrodzenie 

1. W ,zamia:n za Usługi świadczone przez Partnera na rzecz Benefit Systems,określ,one VIi § 2, Benefit 
Systems zapłaci Partnerowi miesięczne wynagrodzenie uzależnione od ilości zarejestrowanych 
W Strefie Partnera i zrealizowanych Kodów Wmiesiącu objętym rozliczeniem, zgodnie z poniższą 
,tabelą: ' , 

;'" Całkowita kwota ryczałtbwa netto 
lIóść zrealJzowanych Kodów w obowiązująca w miesiąc,u objętym 
.miesiącu objętym rozliczeniem rozliczeniem i 

3, .. 1-25 150 zł " 

2 I 26-50 325 zł 

I , 3 51-100 650·zł 
! 

: 

4 101-200 1300 zł 
S 201",300 

, 
1950 zł 

6 301-400· 2600 zł 
7 401-500 . 3250 zł 
8 501-600· 3900 zł 
9 6Pl-700 4550 zł 

.',' 10 .701-800 " 5200 zł 
, 

11 801-900 5850 zł 
12 >901 6500 zł 

Beneflt Systems S.A., Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, tel. (22) 2424242, 
e-mail: info@b'enefitsystem.s.pl, www.benefitsystems.pl Sporządził/a: Karóllna Mazurkiewicz' 
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2. Suma kwet wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 powyżej zostanie powiększona o podatek od towarów 
i usług zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, 

3. Wynagr()dzenie będzie płatnewterminie 21 dni od dnia otrzymania przez Benefit Systems prawidłowo 
wystawionego dokumentu księgowego, na rachunek bankowy wskazany przez Partnera. 

§ 5 Czas obowiązywania Um?wy 

1. Urnową zostaje ~awartaod dnia 04.02.2021 roku na czas nieokreślony. 

2. Każda ze Stron może wYPowiedzieć Umowę za 7-dniowym Wypowiedzeniem, 

. 3: Ka~ąa ze Stron może rozwiązać Umowę ze skutkiem natych ni iastowym w razie i~totnego naruszenia 
.postanowień Umowy. Za istotne naruszenie Umowyprzyjmuje się w szczególności: 

a. ,zaleganie ze strony Benefit Systems z ,z~płatą za powyiej 30 dni. od daty otrzymania przez Bęnefit 
Systems poprawnie wystawionego dokumentu księgowegoi " I 

b. naruszenie § 3 ust. 1-3 i S Umowy, w tym nieprzestrzeganie przez Partnera zasad rejestracji 
Kodów, brak archiwizacji screenów potwierdzających udostępnienie Usług· Użytkownikom lub 
odmowa ich udostępnienia przez Partnera do BenefitSystems. 

4. W przypadk~ rozWiązania Umowy, wynag~odzenie zostanie rozliczone proporcjonalnie za okres 
świadczenia Usług do dnia rozwiązania Umowy. 

, , ' -

S. Oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy lub jej rozwiązaniu nie wymagają dla swej wa.żności formy 
pisemnej i !mogąbyć złożone w formie dokumentowej drogą mailową poprzez przesłanie skanu 
podpisanego przez Stronę oświadczenia na adres mailowy drugiej Strony podany w'§ 6 Umowy. 

§ 6 Koordynatorzy Umowy 
,. 

1. Strony wyznaczają następujące osoby jako koordynatorów Umowy: 

a .. Ze strony Benefit Śystems: 

b. Ze ~trony Partnera: 

tel. 
~-mail: ' 

e-mail 

mefitsystems.pl 

@mosirkk.pl 
Jmosirkk.pi 

2. Zmiana .. koordynatorów Umowy nie stanowi zmiany Umowy i wymaga, mailowego pOinformowania 
~ o zmianie drugiej Strony. 

§ 7 Obowiąz(!!k poufności ' , _. . 

1. ~ażda ze Stron zobówiązuje się zachować w tajemnicy wszelkie informacje techniczne, technologiczne, 
. ekonomiczne, finansowe,Mndlowe, prawne i organizacyjne dotyczące drugieJ Strony otrzymane 
W zWI Ftz KU z wykonaOlem przedmiotu Umowy, niezależnie od formy przekazania tych informaCji i ich 
źródła ("Tajemnica przedsiębiorstwa"). Tajemnicą przedsiębiorstwa objęte są w:szczególności dane 
OS,9bowe Użytkowników, które będą przetwarza.ne przez Wykonawcę mi mocy niniejszej Umowy . 

. 2. VI! rozumJe,niu Umowy nie stanowią Tajemnicy przedsiębiorstw~ informacje, kt6re:' 
, , 

a) są I.ub .staną się powszechnie dostępne w sposób inny niż poprzez naruszel1le zobowiązania do 
zachowania poufności przez którąkolwiek ze Stron; .' 

b) zostały opracowane W sposób niezależny, bez dostępu do lub korzystania z Tajemnicy 
p,rzedslębiorstwa IJjawnionej przez drugą Stronę, ' 

8eneflt Systems S.A., Plac Europejski 2, OOC844 Warszawa, tel, (22) 242 4242; 
e-mail: info@benefitsystems,pl, www,benefitsystems.pISporządzlł/a: Karolina Mazurkiewicz 
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3. W syt~acji uzyskania przez Stronę otrzymującą Tajemnicy przedsiębiorstwa, Strona' otrzymująca 
zopó:wiązuje się do: 

al wWorzystania 'Wszystkich informacji stanowiących Tajemnicę przedsiębiorstwa, wyłącznie w cetu 
realizacji Urnowy, ,a tym samym do niewykorzystywania ich w jakimkolwiek innym celu; 

b) "zachowania w poufności wszystkich informacji stanowiących Tajemnicę przedsiębiorstwa; 

e) nie ujawniania, bezpośrednio lub pośrednio, il1formacji stanowiących TajemnlCę przedsiębiorstwa 
w sposób inny niż 'Zgodnie zpostanowieniami UmowYi " 

d) zrekompensowania Stronie ujawniającej wszelkich rzeczywiście poniesionych szkód, które Strona· 
'ta poniosła w wyniku naruszenia Tajemnicy przedsiębiorstwa przez Stronę otrzymującą. 

4. Tajemnica przedsiębiorstwa może zostać ujawniona: 

a) tym pracownikom i podwykonawcom Strony otrzymującej, którzy mają uzasadnioną potrzebę 
zapożnania się i wykorzystania informacji stanowiących Tajemnicę przedSiębiorstwa w celu 
realizacji Umowy; 

p) osobom, w przypadku których Strony uzgodniły na piśmie możliwość otrzymywania przez te osoby 
, informacji stanowiących Tajemnicę przedsiębiorstwa, w zakresie uzgodnionym przez Strony; , 

• ~. ej doradcom prawnym Strony otrzymująceJ, 

d) podmiotom upoważnionym na podstawie bezwzględnie obowiązującychp~zepisów prawa do 
',iąd(lnia przekazania informacji stanOWiących Tajemnicę przedsiębjorstwa, w tym sądom 

i organom admin,istracji;, 

5. W przypadku, ujawnięnia Tajemnicy przedsiębiorstwa podmiotom, o których mowa w ust. 4 pkt. a) - c) 
po.wyiej, Strona otrzymująca odpowiedzialna jest za zachowanie przez te podmioty Tajemnicy 
przedsiębiorstwa. ' .' , 

6., W razie uzyskania informacji przez Stronę otrzymującą,' że nastąpiło ujawnienie Tajemnicy 
przedsiębiorstwa w.sposób niezgodny z postanowieniami. Umowy, .Strona otrzymująca zobowiązana 
jest do 'niezwłocznego poinformowania Strony ujawniającej o tym fakde.·oraz do: podjęCia wszelkich 
pozostając:;ych w'granicach możliwości działań oraz pełnej współpracy ze Stroną Jjawniającą na rzecz 
ograni.czenia 'I usunięcia skutków tego faktu. . 

7. ZobOWiązania Stron wynikające z niniejszego pa,ragrafusą wiążące p,riezczas obowiązywania Umowy 
.orazprzez okres 3 lat po upływie czasu obOWiązywania Umowy. 

§ 8 Postanowienia końcowe 

1. Z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w Umowie, zmiany ninięjszej UmOl"':V wymagają formy 
pisemnej pod rygorem nieważności~ z tym że uzgodniony przez Strony' aneks do Umowy może zostać 
podpisany przez Stronę i wysłany drugiej Stronie do podpisu w skanie w PDF, drogą elektroniczną. 
Zmi'tmatreści załączników nr 1 i2 do Umowy nie stanowi zmiany Umowy i wchodzi w życie pm upływie' 

, 7 dni od poinformowania Partnera o zmIanie drogą elektroniczną. 

2. Umówazastępuje wszelkie dotychczasowe, nawet pisemne, ustalenia i oświadczenia Stron złożone 
w,związku z przedmiotem Umowy. 

,3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie, stosuje się przepisy Kodeksu Cywilnego. 
W przYP<:idku ewentualnych' sporów, Strony będą dążyły do rozstrzygnięć polubownych, a w razie 
braku pórozumienia spory podlegają rozstrzygnięciu przez właściwe sądy powszechre. . 

4. Umowa zostaje zawarta w fC!rmie pisemnej, z tym że może zostać podpisana przez Stronę i wysłana 
dru'git:!j Stronie do podpISU wskanie wPDF, drogą elektroniczną. 

5. Uml;lwęsporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każclej ze Stron. 

" 
Beneflt Systems S.A., Plac Europejski 2, 00-844 warszawa, tel. (22) 242 42 42, 

\ e-mail: info@benefitsystems.pl •. www.benefitsystems.pl Sporządzit/a:Karolina Mazurkiewicz: 
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Załączniki: 

l; Wzór raportu 

2. Instrllk~~~~~~:tro~na Kodów 

. ~ f/J \J"---c 
. J.,icedY or' . 

pzlatlf Relac}i rtnersklch 

B~neflt Systems S.A. 

Benęfit systeI):ls SA . 
. Plac. Európeis\<.i 2, OO~844 Warszawa· 
. NIP: 8'361676510, Regon: 750721670 

KRS.: 0000370919 

\ . 

'~I BEl\IEFIT 
~ sys"tems 

D Y R FI\:~O R . 
MIEJSKIEGO OŚRO ·'".RUClI 

mgr TOn4xjl Re~ki 
. Partner . 

MIEJSKI OŚRODEK SPORTU I REKREAUI 
47 ~ 220 KędziElJ'Zyn - Koźle 

Al. Jana Pawła \I 29 

Beniłfit Systems S.~., Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa, tel .. (22) 2424242, . 
e-mail: info@benefitsystems.pł, www,benefitsystems.pl Sporządził/a: K.arolina Mazurkiewici 
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