Umowa o swiadczenie ustug pocztowych
Nr 868/11/2021

zawarta w dniu 19.11.2021r. w Kedzierzynie-KoZlu, pomiedzy:

SPEEDMAIL Sp. z o.0. z siedzibg Piotrkowie Trybunalskim, przy ulicy Belzackiej 176/178, wpisang do Rejestru
Przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi -Srédmiescia XX Wydziat Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000392389, kapitat zaktadowy 16.500.000 zt NIP 771-286-76-44, REGON 101140740,
reprezentowang przez Janusza Konopke — Prezesa Zarzadu,

zwang dalej Speedmail lub Wykonawca,

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Kedzierzynie-KoZlu z siedzibg w ul. Mikotaja Reja 2a, 47-224 Kedzierzyn-Koile,
NIP: 749-12-98-052, REGON: 004501207, reprezentowang przez Agate Morkis - Dyrektora

zwang dalej Nadawcg lub Zamawiajgcym,

zwanych tacznie dalej Stronami
o nastepujacej tresci:

§1

Uzyte w niniejszej umowie okre$lenia oznaczaja:

ik

Przesytka — rzeczy opatrzone adresem, przedtozone do przyjecia lub przyjete przez Speedmail w celu
przemieszczenia i doreczenia. Przez Przesytke rozumie sie rowniez Przesytke rejestrowang, Przesytke listowa
zwyktg i Przesytke reklamowa. W przypadku postugiwania sie wytgcznie okresleniem Przesytka, bez
sprecyzowania jej typu, dana regulacja odnosi sie do wszystkich typow Przesytek obstugiwanych przez
Operatora; :

Przesytka lokalna - przesytka zwykta lub polecona, przedtozona do przyjecia lub przyjeta przez Speedmail w
celu przemieszczenia i doreczenia w granicach administracyjnych miasta, w ktérym zostata przyjeta.

Regulamin - aktualny Regulamin $wiadczenia ustug przez Speedmail spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag
zamieszczony na stronie internetowej: www.speedmail.pl, stanowigcy integralng cze$¢ Umowy;

Ustuga pocztowa - ustuga polegajaca na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu Przesytek, wykonywana
przez Speedmail na podstawie wpisu do rejestru Operatoréw Pocztowych, zgodnie z postanowieniami ustawy z
dnia 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 2188);

Umowa - niniejsza umowa o $wiadczenie ustug pocztowych.

Informacje Poufne - oznaczajg wszelkie informacje Ilub dane dotyczace dziatalnosci Strony,
w szczegdlnodci informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne, finansowe, prawne, informacje
odnoszace sie do jej strategii, personelu, spraw finansowych lub przysztych planéw, perspektyw lub inne
informacje posiadajgce wartos¢ gospodarczg, a takze informacje uzyskane w wyniku analizy lub przetworzenia
dostarczonych informacji, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia drugiej Stronie lub osobie trzeciej bedacej
wykonawcg lub dziatajacej w imieniu drugiej Strony, w tym takie dane osobowe klientéw Nadawcy
przetwarzane przez Speedmail, oraz informacje dotyczace mechanizméw ochrony informacji i zasad
wspdtpracy Stron. :

§2

Przedmiotem niniejszej] umowy jest Swiadczenie przez Speedmail na rzecz Nadawcy ustug pocztowych
okreslonych w umowie na podstawie przepisoéw ustawy z dnia 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe.

Zasady Swiadczenia przez Speedmail ustug pocztowych w tym zapewnienie dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami okre$lajg Istotne Warunki Udzielenia Zaméwienia (IWUZ) stanowigce integralny
zatgcznik do niniejszej umowy oraz Regulamin swiadczenia ustug (dalej Regulamin), ktérego aktualna na dzief
podpisania niniejszej umowy tres¢ stanowi zatgcznik umowy.

Do swiadczenia ustug pocztowych majg zastosowanie Istotne Warunki Udzielenia Zamoéwienia (IWUZ)
stanowigce integralny zatacznik do umowy oraz Regulamin obowigzujacy w dniu nadania Przesytek.
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Wszelkie zmiany w treéci regulaminu publikowane beda na stronie www.speedmail.pl i nie wymagajg
aneksowania umowy.
§3

W ramach niniejszej Umowy Zamawiajgcy zobowiazuje sie w szczegdlnosci do:

a) przygotowania przesytek do nadania oraz sporzadzeniu zestawienia ilosciowego nadanych przesytek
nierejestrowanych i rejestrowanych. Wzér zestawienia strony ustalg po zawarciu umowy. Zestawienia
iloéciowe sporzadzone beda w dwdch egzemplarzach, z przeznaczeniem: oryginat dla Wykonawcy, kopia dla
Zamawiajgcego.;

umieszczania na przesytkach w sposéb czytelny i trwaty informacji jednoznacznie identyfikujgcych adresata i
nadawce, okreslajgc jednoczesnie rodzaj przesyiki (zwykta, polecona, czy ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru), nadruku (pieczatki) zawierajacego petng nazwe i adres Zamawiajgcego oraz znak optaty pocztowej
zgodnie z ponizszym brzmieniem oraz zgodnie z polskimi normami i obowigzujacym wzorem adresowania:

b

~—

Dla przesytek nadanych na obszar terytorialny obstugiwany przez Speedmail znak optaty bedzie naniesiony
zgodnie z ponizszym brzmieniem:

OPLATA NALICZONA
umowa ze Speedmail Sp. z 0.0. w Piotrkowie Tryb.
Nr 868/11/2021

Dla przesytek marketingowych kierowanych na obszar pozostaty (Poczta Polska):

Speedmail Sp. z 0.0., ul. Belzacka 176/178, 97-300 Piotrkdw Tryh.
na rzecz: MOPS w Kedzierzynie Kozlu
PRZESYLKA NIESTEMPLOWANA - OPLATA POBRANA
umowa z Pocztg Polskg nr 344239/E z dn.26.10.2016 r.
Nadano w PP Piotrkéw Trybunalski E301

Przesytka Marketingowa

Dla przesytek zwyktych i poleconych kierowanych na obszar pozostaty (Poczta Polska):

Speedmail Sp. z 0.0., ul. Belzacka 176/178, 97-300 Piotrkéw Tryb.
na rzecz: MOPS w Kedzierzynie Kozlu
PRZESYLKA NIESTEMPLOWANA - OPLATA POBRANA
umowa z Poczta Polska nr 344239/E z dn.26.10.2016 .
Nadano w PP Piotrkéw Trybunalski E301

F

¢) nadawania przesytek w stanie uporzadkowanym tzn. utozenia polem adresowym w jednym kierunku (tzw.
wylicowanie) w kasetach, pudetkach bad innych opakowaniach zapobiegajacych przemieszaniu przesytek
oraz zapewniajgcych ich zabezpieczenie przed zniszczeniem.

Nadawca wyraza zgode na przekazanie przesytek przeznaczonych do doreczenia na obszar nieobstugiwany

przez Speedmail do Poczty Polskiej S.A.

Nadawanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia w przypadku braku zastrzezen do nadanych przesytek

nastepowac bedzie w dniu odbioru przesytek z siedziby Zamawiajgcego przez Wykonawce.

§4

Z tytutu wykonania przez Speedmail w okresie rozliczeniowym ustug pocztowych Nadawca zobowiazuje sig do
zapfaty na rzecz Speedmail wynagrodzenia. Wynagrodzenie bedzie ustalone na podstawie cennika ustug
pocztowych okreélonego w zatgczniku do umowy zgodnie ze ztozong przez Wykonawce w postgpowaniu ofertg.
Uiszczanie optat za $wiadczenie ustug przesytek listowych bedzie nastepowato z dofu w formie optaty
skredytowanej. Zamawiajacy bedzie umieszczat na przesytce oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za
ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci ustalonej z Wykonawca.

Podstawa rozliczen finansowych z Wykonawca bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane oraz zwracane
w okresie jednego miesiaca, stwierdzone na podstawie dokumentéw nadawczych.
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10.

Zamawiajgacy za okres rozliczeniowy do fakturowania uznaje miesiac kalendarzowy. Rzeczywiste wynagrodzenie
Wykonawcy bedzie obliczone jako iloczyn ilosci ustug realizowanych w zakoficzonym okresie rozliczeniowym
oraz opfat okreslonych w formularzu cenowo-ofertowym. Liczba ta bedzie potwierdzona co do iloci | wagi na
podstawie dokumentow nadawczych i oddawczych. Naleznosci wynikajace z faktur VAT, Zamawiajacy
regulowac bedzie przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie nie krétszym niz 14 dni od daty jej
wystawienia.

Speedmail w terminie do 7 dni od zakoriczenia okresu rozliczeniowego wystawi Nadawcy fakture VAT na
ponizsze dane:

nabywca
Gmina Kedzierzyn-KoZle
ul. Grzegorza Piramowicza 32
47-200 Kedzierzyn-Kozle
- NIP: 7492055601

odbiorca/ptatnik:
Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej
ul. Mikotaja Reja 2A, 47-224 Kedzierzyn-KoZle

Za dzieri zaptaty przyjmuje sie dzier uznania rachunku bankowego Speedmail.

Nadawca oswiadcza, iz jest czynnym podatnikiem podatku Vat.

Za nieterminowe regulowanie naleznosci Speedmail naliczaé bedzie odsetki w wysokosci ustawowej.

W przypadku zalegania przez Nadawce z ptatnosciami, przez okres dtuzszy niz 30 dni od wskazanego w pkt 4
terminu zaptaty, ustugi beda realizowane z zastosowaniem formy opfaty z géry, po dokonaniu przedptaty w
wysokosci 100% planowanej wartosci optat za nadanie przesytek na rachunek bankowy Speedmail.

W przypadku zalegania przez Nadawce z ptatnosciami, przez okres dtuzszy niz 30 dni od wskazanego w pkt 4
terminu zapfaty, Speedmail ma prawo po wczesniejszym pisemnym poinformowaniu Nadawcy odméwic
wykonania ustug wynikajacych z niniejszej] Umowy, przy czym taka odmowa nie oznacza nienaleiytego
wykonania Umowy. Speedmail przystuguje réwniez prawo zastawu na Przesytkach bedacych w jego posiadaniu
na poczet naleznego mu i nie optaconego wynagrodzenia, na zasadach okreslonych w Regulaminie.

§5

Speedmail zobowigzuje sie swiadczy¢ ustugi w taki sposéb, by zapewnié tajnosé danych adresowych, danych
przekazywanych w przesytkach, danych dotyczacych podmiotdw korzystajacych z ustug pocztowych oraz faktu
korzystania z tych ustug, chyba, ze obowiazek ujawnienia tych danych wynika z orzeczenia sadu, organu
administ'racji publicznej, lub wigze sie z wykonaniem obowigzku prawnego opartego na innej podstawie
(Tajemnica Pocztowa).

Z zastrzezeniem ustepu poprzedzajacego, dane objete Tajemnicg Pocztowg mogg by¢ zbierane, utrwalane,
przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub udostepniane przez Speedmail tylko wéwczas, gdy
dotyczy to swiadczonej ustugi pocztowej albo jest niezbedne do jej wykonania.

Obowigzek zachowania Tajemnicy Pocztowej jest nieograniczony w czasie,

Speedmail Zobowigzuje sie do odbierania przesytek przeznaczone do nadania z siedziby Zamawiajgcego
codziennie od poniedziatku do pigtku w godzinach 13:00-14:00 lub 14:00-15:00 (do wyboru Wykonawcy).
Nadawanie przesytek nastgpowac bedzie w dniu odbioru przesytek z siedziby Zamawiajgcego przez Wykonawce
oraz w przypadku braku zastrzezen do nadawanych przesytek.

Speedmail bedzie dostarczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata ,potwierdzenie odbioru”
niezwtocznie po dostarczeniu przesytki. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Speedmail
pozostawia zawiadomienie o prdbie dostarczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze
odebra¢ przesytke (takze drugie awizo) stosownie do przepiséw kodeksu postepowania administracyjnego. Po
uptywie terminu odbioru przesytka zwracana jest Zamawiajacemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania
przez adresata.

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu zamowienia Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu naleine odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie
z przepisami rozdziatu 8 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe (Dz. U. 2020 r. poz. 1041).
Reklamacje Zamawiajacy zgtosi w formie pisemnej/elektronicznej do Wykonawcy, nie pdzniej jednak niz 6 m-cy
od nadania przesytek.
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Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

W przypadku uszkodzenia przesytki Wykonawca ma obowigzek zabezpieczy¢ oraz nanies¢ adnotacje z
informacja o osohie dokonujgcej zabezpieczenia.

Speedmail bedzie sukcesywnie dostarczat na wniosek Zamawiajgcego, na wtasny koszt kody kreskowe (,R”) na
przesytki polecone oraz polecone za potwierdzeniem odbioru, jesli zaistnieje taka koniecznosc.

Zamawiajacy bedzie korzystat wytacznie ze swojego opakowania przesytek. Nie dopuszcza sie stosowania
opakowan Wykonawcy.

Zamawiajacy bedzie korzystat z wiasnych drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek krajowych
(zgodny z Kodeksem postepowania administracyjnego) okreslonych w IWUZ.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczac przesytki pocztowe nadane przez Zamawiajqéego na catym terenie
Rzeczypospolitej Polskiej oraz poza jej granicami zgodnie z obowigzujgcymi przepisami pocztowymi krajowymi
i miedzynarodowymi.

Przedmiot zamdwienia obejmuje takie zwrot Zamawiajgcemu n|edostarczonych przesytek, niezwtocznie po
wyczerpaniu mozliwosci ich dostarczenia.

Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki, co do ktérych zachodzi koniecznos¢ dochowania termindw okreslonych
w przepisach prawa (m.in. Kodeksu Postepowania Administracyjnego, Ordynacji Podatkowej itp.) a ich
doreczenie z zachowaniem terminu w tym przypadku przewidziane jest ustawowo dla operatora
WYyznaczonego.

Przesytki, o ktérych mowa w pkt. 16 bedg realizowane przez Wykonawce na podstawie zawartej z Pocztg Polska
S.A. umowy o $wiadczenie ustug pocztowych.

§6

Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznosci.

§7

Umowa zostaje zawarta na czas od dnia 01.01.2022 r. do dnia 31.12.2022 r.

Umowa moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron w formie pisemnej z obowigzkiem dokonania ptatnosci za

czynnosci bedace w toku realizacji, wynikajace z wykonania umowy:

a)’ w terminie natychmiastowym, w przypadku niedotrzymania warunkéw umowy na Swiadczenie ustug
pocztowych, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do nalezytego swiadczenia ustug pocztowych, zgodnie z
umow3 oraz obowigzujgcymi przepisami, i po bezskutecznym uplywie wyznaczonego w tym celu terminu z
naliczeniem kary dla Wykonawcy w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto za przedmiot umowy,

b) z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzied miesigca
kalendarzowego.

Wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem. niewaznosci.

W przypadku wygasniecia Umowy lub jej rozwigzania, Strony zobowigzuja sie do dokonania, w terminie dwéch

miesiecy od zakoriczenia obowigzywania Umowy, rozliczenia liczby nadanych/zwréconych Przesytek oraz

zastosowanych opfat, a w razie potrzeby réwniez do zwrotu kwot nienaleinych wynikajgcych z takiego
rozliczenia na podstawie wystawionych przez Speedmail faktur korygujacych VAT.

§8

Speedmail zobowigzuje sie swiadczy¢ na rzecz Klienta ustugi ze starannoscig wynikajaca z zawodowego
charakteru prowadzonej przez Speedmail dziatalnosci.

Speedmail ponosi odpowiedzialno$¢ jak za wtasne dziatania i zaniechania, za dziatania i zaniechania osdb, z
ktérych pomacg wykonuje zobowiazania okreslone w Umowie.

Speedmail ponosi odpowiedzialno$¢ w stosunku do Nadawcy za udokumentowane rzeczywiste szkody
wynikajgce z niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustug z winy Speedmail.

§9
Postanowienia zawarte w niniejszej Umowie jak i informacje uzyskane przy jej zawarciu oraz w trakcie
wykonywania Umowy (Informacje Poufne) maja charakter poufny i nie moga by¢ ujawniane ani przekazywane
przez zadna ze Stron osohom trzecim, bez zgody drugiej Strony, pod rygorem rozwigzania:Umowy w trybie
natychmiastowym.



2. Nadawca bez pisemnej zgody Speedmail nie ma prawa dokonywac cesji praw wynikajacych z niniejszej Umowy
na inny podmiot.

3. Strona, ktérej adres korespondencji ulegt zmianie zobowigzana jest, w terminie 7 dni od daty zmiany adresu
korespondencji, poinformowaé na piémie drugg Strone o nowym adresie do korespondencji pod rygorem
uznania doreczen na wczesniej wskazany adres za skuteczne.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy
Prawo Pocztowe. :

5. Strony dopuszczaja mozliwosci, zmiany postanowien umowy w zakresie:

a) nazw, adreséw, godzin dostarczania przesytek, jezeli beda one wynika¢ ze zmian w strukturze
Zamawiajacego lub Wykonawcy; ’

b) w stosunku do 0séb — zmiany os6b reprezentujacych na skutek zmian organizacyjnych;

¢) cen - w przypadku zmiany przepiséw okreslajacych wysokosé naleznego podatku VAT na ustugi pocztowe
o okresie trwania umowy. Zamawiajacy zastosuje obowigzujacy podatek VAT, przy zatozeniu, ze ceny
jednostkowe netto podane w formularzu cenowo-ofertowym nie ulegna zmianie.

d) cen — zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢é zmian cen pod warunkiem zatwierdzenia ich przez Prezesa
Komunikacji Elektronicznej w sposéb dopuszczony przez ustawe z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
Pocztowe; :

6. Integralna czescia umowy sg Istotne Warunki Udzielenia Zamowienia oraz oferta Wykonawcy.

7. Szacunkowa faczna warto$é umowy wynosi 130 343,53 zt brutto (sfownie: sto trzydziesci tysigey trzysta
czterdziedci trzy ztote 53/100) zgodnie z oferta Wykonawcy. Wartos¢ ta moze ulec zmianie w przypadku
zmiany ilodci nadanych przesytek okreélonych w ofercie i/badz przypadkéw, o ktérych mowa w pkt. 5cid

8. Strony umowy, niezwltocznie, wzajemnie informuja sie o wptywie okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem
COVID-19 na nalezyte wykonanie te] umowy, o ile taki wplyw wystapit lub moze wystapic. Strony umowy
potwierdzaja ten wplyw dotaczajac do informacji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, oswiadczenia lub
dokumenty, ktére moga dotyczy¢ w szczegdlnosci:

a) nieobecnosci pracownikéw lub oséb $wiadczacych prace za wynagrodzeniem na innej podstawie niz
stosunek pracy, ktére uczestniczg lub mogtyby uczestniczy¢ w realizacji zamowienia;

b) decyzji wydanych przez Gtéwnego Inspektora Sanitarnego lub dziatajacego z jego upowaznienia
paristwowego wojewddzkiego inspektora sanitarnego, w zwigzku z przeciwdziataniem COVID-19,
naktadajacych na wykonawce obowiagzek podjecia okreslonych czynnosci zapobiegawczych lub
kontrolnych; |

c) polecer lub decyzji wydanych przez wojewoddw, ministra wlasciwego do spraw zdrowia lub Prezesa
Rady Ministréw, zwigzanych z przeciwdziataniem COVID-19

d) innych okolicznoéci, ktére uniemozliwiajg badZ w istotnym stopniu ograniczajg mozliwos¢ wykonania
umowy. '

9. Ewentualne spory mogace wynika¢ w zwigzku z realizacja umowy strony beda rozstrzygac polubownie, a jesli
nie bedzie to mozliwe, rozstrzygac je bedzie sad powszechny, wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

10. Osoby wyznaczone do uzgodnien i rozliczen realizacji przedmiotu umowy:

a) ze strony Zamawiajacego Laura Walczyk tel. 77 483 59 49 e-mail l.walczyk@mops-kkozle.pl

b) ze strony Wykonawcy tukasz Sztobski tel. 789 444 638 e-mail lukasz.sztobski@speedmail.pl

§10

Umowe niniejsza sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zatqczniki:
Cennik ustug
Regulamin Swiadczenia Usfug Pocztowych przez Speedmail Sp. z o.0.
Istotne Warunki Udzielenia Zamowienia
Oferta Wykonawcy
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