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Wspdlnie dziatamy na rzecz Europy sprzyjajacej integracji spotecznej
,Dugnad w Kedzierzynie-KoZlu. Integracja mieszkaricow oraz odbudowa relacji sqsiedzkich jako podstawa rozwoju lokalnego”

AKW.271.8.2021 Kedzierzyn-Kozle, dn. 31 grudnia 2021 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

(zamowienie, ktérego warto$¢ nie przekracza 130 tys. z, art. 2 ust. 1 pkt 1 Ustawy PZP")

Gmina Kedzierzyn-KozZle zaprasza do sktadania ofert na ,Zakup i wdrozenie oprogramowania do kontroli zarzgdczej,
usprawniajgcego funkcjonowanie dziatalnosci Urzedu Miasta Kedzierzyn-Kozle oraz gminnych jednostek
organizacyjnych Gminy”, w ramach realizowanego projektu pn.: ,Dugnad w Kedzierzynie-KozZlu. Integracja
mieszkancoéw oraz odbudowa relacji sgsiedzkich, jako podstawa rozwoju lokalnego”.

1. Nazwa i adres Zamawiajacego:

Nabywca - Gmina Kedzierzyn-Kozle, 47-200 Kedzierzyn-Kozle, ul. Grzegorza Piramowicza 32, NIP: 749-20-55-
601,

Odbiorca/Ptatnik — Urzad Miasta Kedzierzyn-Kozle Biuro Audytu i Kontroli Wewnetrznej, 47-200 Kedzierzyn-KozZle,
ul. Grzegorza Piramowicza 32.

2. Opis przedmiotu zamowienia:
2.1. Kod CPV: 48000000-8 — Pakiety oprogramowania i systemy informacyjne.

2.2. Zakres przedmiotowy niniejszego zaméwienia obejmuje zakup i wdrozenie oprogramowania do kontroli
zarzadczej na 23 stanowiskach w Urzedzie Miasta Kedzierzyn-Kozle oraz na 46 stanowiskach jednostek
organizacyjnych Gminy Kedzierzyn-Kozle. Dziatanie ,Zakup i wdroZzenie oprogramowania do kontroli zarzgdczej,
usprawniajgcego funkcjonowanie dziatalnosci Urzedu Miasta Kedzierzyn-Kozle oraz gminnych jednostek
organizacyjnych Gminy” w ramach projektu pn.: ,Dugnad w Kedzierzynie-Kozlu. Integracja mieszkancéw oraz
odbudowa relacji sgsiedzkich, jako podstawa rozwoju lokalnego” realizowane bedzie w okresie trzyletnim, tj. w latach
2022 — 2024, i na taki okres planowany jest zakup licencji dla przedmiotowego oprogramowania we wszystkich ww.
jednostkach.

Przedmiot zamdéwienia realizowany bedzie w siedzibie Urzedu Miasta Kedzierzyn-Kozle oraz w poszczegdlnych
jednostkach Gminy Kedzierzyn-Kozle, w podziale na etapy dotyczace:

1. wykonania analizy przedwdrozeniowej,

2. szkolenia pracownikow Urzedu Miasta oraz jednostek organizacyjnych Gminy Kedzierzyn-Kozle w zakresie
kontroli zarzgdczej,

3. opracowania/ujednolicenia systemu kontroli zarzgdczej w Gminie,

4. wdrozenie programu kontroli zarzgdczej wraz ze szkoleniem personelu obstugujgcego go, oraz udzielenie petnej,
nieograniczonej, nieodwotalnej licencji na wdrozenie, uruchomienie i korzystanie z oprogramowania,

5. wsparcie powdrozeniowe przez caty okres realizacji programu.

Oprogramowanie powinno by¢ narzedziem wspomagajgcym, organizujgcym i doskonalgcym realizacje zadan
wynikajgcych z ustawy o finansach publicznych a dotyczgcych kontroli zarzgdcze;j.

"Dz. U.z2021r., poz. 1129 w pozn. zm.



W ramach przedmiotowego oprogramowania wymagane sg minimum nastepujgce elementy/funkcje:

1. mozliwos¢ okreslenia realizowanych celéw i zadan oraz ich zmiany w formie dopisania nowego lub wykreslenia
nieaktualnego badz btednie wskazanego,

2. mozliwosc¢ ustalenia miernikow realizacji zadan oraz oséb odpowiedzialnych za ich realizacje,

3. mozliwos¢ biezgcego monitorowania i raportowania realizacji zadan wraz z oceng poziomu ryzyk
zidentyfikowanych dla tych zadan,

4. mozliwos¢ zarzgdzania ryzykiem, tj. identyfikacja ryzyk, ocena skutku i prawdopodobieristwa wystgpienia
ryzyka, okre$lenie istotnosci ryzyka, monitorowanie ryzyk, sporzgadzanie rejestru ryzyk oraz raportowanie
wszystkich tych czynno$ci,

5. mozliwos¢ przeprowadzenia udokumentowanej samooceny systemu kontroli zarzgdczej,

6. mozliwo$¢ dokonania rocznej oceny systemu kontroli zarzadczej np. w formie oswiadczenia o stanie kontroli
zarzadczej.

Wszystkie ww. elementy powinny by¢ obstugiwane odrebnie przez poszczegdlne komérki organizacyjne Urzedu
Miasta Kedzierzyn-KozZle oraz przez poszczegoélne jednostki organizacyjne Gminy. Ponadto, koordynator ds. kontroli
zarzadczej musi mies mozliwos¢ opracowywania w ramach oprogramowania, na bazie dokumentow
z poszczegolnych komorek i jednostek, zbiorczych opracowan i zestawien.

Komunikacja koordynatora ds. kontroli zarzgdczej w Gminie z poszczegdélnymi komérkami i jednostkami powinna
odbywa¢ sie na posrednictwem zamawianego oprogramowania. Réwniez dokumenty potrzebne do opracowan
w zakresie kontroli zarzgdczej powinny by¢ udostepnianie koordynatorowi poprzez oprogramowanie.

System powinien by¢ dostepny online ze stosownym zabezpieczeniem przed nieuprawnionym dostepem.

System powinien umozliwiaé zarzadzanie uprawnieniami dla poszczegdlnych jego uzytkownikéw, grup, rol.
Uprawnienia mogg by¢ nadawane przez uzytkownika posiadajgcego zestaw uprawnieh pozwalajgcy na nadawanie
uprawnien innym uzytkownikom. Uzytkownicy muszg mie¢ dostep wytgcznie do przeznaczonej dla nich zawartosci
systemu,

Oprogramowanie powinno posiada¢ mozliwosé generowania standardowych wydrukéw i raportéw oraz mozliwosé
tworzenia wtasnych raportow, formularzy i zestawien, z zachowaniem petnej elastycznosci w procesie ich tworzenia.

System powinien posiada¢ mozliwos¢ definiowania stownikdw, np. ryzyk, mechanizmoéw reakcji na ryzyko, celéw,
zadan.

System powinien posiada¢ FAQ/baze wiedzy/pomoc posiadajgcg wyczerpujgce informacje na temat systemu,
modutéw, funkcjonalno$ci czy danych zawartych w systemie.

Oprogramowanie powinno posiada¢ mozliwos¢ wyszukiwania informacji we wszystkich elementach systemu.

System powinien pozwalaé na rozwijanie zamawianych funkcjonalnosci jak i wdrazanie nowych funkcjonalnosci.

3. Sposéb zwigzania z Wykonawca oraz warunki zmiany umowy:
3.1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni.

3.2. Pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym zawarta zostanie umowa okreslajgca w szczegolnosci czas jej trwania,
miejsce wykonywania prac, zakres prac (dostaw i ustug) i czas ich wykonania (harmonogram prac), kwote
wynagrodzenia oraz sposéb i termin rozliczenia.

3.3. Zamawiajagcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany umowy w wyjatkowych, uzasadnionych sytuacjach
spowodowanych czynnikami niezaleznymi od Wykonawcy i Zamawiajgcego (np. absencji oséb zaangazowanych
w realizacje dziatania), w zakresie przesuniecia termindéw ujetych w harmonogramie prac, o ile mieszczg sie one
w terminie realizacji catego projektu, oraz w zakresie zmiany osob oddelegowanych przez Wykonawce do realizacji
zamowienia.

3.4. W przypadku odstgpienia wybranego Wykonawcy od podpisania umowy (przyjecia zamowienia do realizacji),
Zamawiajgcy moze udzieli¢ zamowienia kolejnemu Wykonawcy, ktérego oferta zostata oceniona najwyzej.



4. Termin realizacji umowy i sposéb ptatnosci:

4.1. Dziatanie w ramach projektu DUGNAD, bedgce przedmiotem zamowienia, realizowane bedzie niezwtocznie po
podpisaniu umowy i zgodnie z przyjetym w niej harmonogramem prac. Zakonczenie prac przewidziane jest na dzien
30 kwietnia 2024 roku.

4.2. Wykonawca za wykonane czynnosci przewidziane umowg otrzyma od Zamawiajgcego wynagrodzenie
w wysokosci wskazanej w formularzu ofertowym. Wypfata wynagrodzenia nastgpi w formie przelewu na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce na podstawie prawidtowo wystawionego przez Wykonawce dokumentu
ksiegowego w postaci rachunku/faktury.

5. Warunki udziatu w postepowaniu oraz sposéb udokumentowania ich spetnienia:

Wykonawca winien wykazac¢, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — to w tym okresie, nalezycie wykonat co najmniej jedng ustuge polegajacg na
wdrozeniu oprogramowania do kontroli zarzadczej, przy czym ustuga ta charakteryzowata sie nastepujgcymi
cechami:

a) system obejmowat funkcjonalnosci zwigzane z okreslaniem celéw i zadan wraz z miernikami ich realizaciji,

b) system obejmowat funkcjonalno$ci zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem w organizacji, w tym identyfikacje i ocene
ryzyka,

c) system obejmowat funkcjonalno$ci zwigzane z dokonaniem samooceny systemy kontroli zarzgdczej w organizacji,

d) system byt przeznaczony do eksploatacji w rozproszonej strukturze organizacyjnej, obejmujgcej przynajmniej 40
jednostek organizacyjnych;

e) system przeznaczony byt do eksploatacji przez co najmniej 40 uzytkownikow mogacych definiowac cele i zadania
organizacji, okreslaé mierniki realizacji dla zadan, dokonywac¢ analizy ryzyka, monitorowac realizacje zadan,
przeprowadzac¢ samoocene kontroli zarzgdczej,

f) wdrozone oprogramowanie funkcjonowato i byto eksploatowane w dniu sktadania ofert.

Powyzsze potwierdzi¢ nalezy stosownymi referencjami lub innymi dokumentami potwierdzajgcymi wykonanie ustugi.
Nieztozenie przedmiotowych rekomendacji/dokumentéw traktowane bedzie jako niespetnienie warunku udziatu
w postepowaniu.

6. Kryteria oceny ofert, informacja o wagach punktowych/procentowych przypisanych do kryteriéw oraz
opis sposobu obliczania/przyznawania punktacji:

6.1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami:
1) Cena brutto oferty (C) — waga 60% - maks. 60 punktéw,
2) Elementy kontroli zarzgdczej obstugiwane przez oprogramowanie? (E) — waga 40% - maks. 40 punktéw.

Zamawiajgcy dokona oceny ofert, przyznajgc punkty w ramach poszczegolnych kryteriéw oceny ofert, przyjmujgc
zasade, ze 1% = 1 punkt.

6.2. Lgczna wartos¢ punktowa oferty (W) wyliczana bedzie wg wzoru:
W=C+E

gdzie:

W — oznacza taczng warto$¢ punktowg oceny oferty,

C — oznacza warto$¢ punktowg w kryterium 1 ,Cena”,

2 Minimalny zakres elementow kontroli zarzadczej preferowany w zamawianym oprogramowaniu szczegdtowo okreslono w pkt 2 niniejszego
Zapytania ofertowego, tj. w Opisie przedmiotu zamowienia.



E — oznacza warto$¢ punktowg w kryterium 2 ,Elementy kontroli zarzgdczej obstugiwane przez oprogramowanie”.
Maksymalna tgczna ilo$¢ punktéw, jakg mozne otrzymac oferta Wykonawcy jest nieograniczona.
6.3. Sposob obliczania/przyznawania wartosci punktowej wedtug ww. kryteriow:
1) Wartos¢ punktowa C, w kryterium ,Cena”, wyliczana bedzie wedtug wzoru:
C =Cmin/Cox 60
gdzie:

Cmin — [PLN] najnizsza cena ofertowa brutto za realizacje catego zamowienia, zaoferowana w nieodrzuconych
ofertach ztozonych w postepowaniu,

Co — [PLN] cena brutto za realizacje catego zamdwienia oferty ocenianej,
60 — waga kryterium ,Cena”.
Maksymalna tgczna liczba punktéw, jakg moze otrzymac oferta Wykonawcy w kryterium ,Cen” wynosi 60 pkt.

2) Wartos¢ punktowa E, w kryterium ,Elementy kontroli zarzgdczej obstugiwane przez oprogramowanie”, wyliczana
bedzie wedtug wzoru:

E =Emin/Eo x40
gdzie:

Emin — [szt.] minimalna ilo§¢ elementdw kontroli zarzgdczej obstugiwana oprogramowaniem, okreslona w niniejszym
Zapytaniu ofertowym,

Eo — [szt.] ilos¢ elementéw kontroli zarzadczej obstugiwanych przez oprogramowanie ocenianej oferty,
40 - waga kryterium ,Elementy kontroli zarzgdczej obstugiwane przez oprogramowanie”.

Maksymalna tgczna liczba punktéw, jakg mozne otrzymac oferta Wykonawcy w kryterium ,Elementy kontroli
zarzgdczej obstugiwane przez oprogramowanie” jest nieograniczona.

6.3. Wszystkie obliczenia punktowe dokonywane bedg z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku. Zamawiajgcy
udzieli zamowienia publicznego temu Wykonawcy, ktdérego oferta nie zostata odrzucona i otrzymata najwiekszg
liczbe punktéw.

6.4. Zamawiajgcy w toku badania ofert moze poprosi¢ Wykonawce o ztozenie wyjasnien lub uzupetnien do ztozonej
oferty w zakresie przewidzianych kryteriéw oceny.

6.5. Cena ofertowa brutto musi by¢ wyrazona w PLN z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku oraz musi
obejmowaé wszystkie koszty bezposrednie i posrednie, jakie Wykonawca uwaza za niezbedne do poniesienia dla
terminowego i prawidtowego wykonania przedmiotu zamowienia. Cena ofertowa brutto bedzie stata, tzn. nie ulegnie
zmianie przez caty okres realizacji (wykonywania) przedmiotu zamowienia.

7. Termin i sposéb sktadania ofert:

7.1. Oferte nalezy ztozy¢ na ,Formularzu ofertowym” stanowigcym zatgcznik do niniejszego zapytania ofertowego.
7.2. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

7.3. Dokumenty lub o$wiadczenia sporzadzone w jezyku obcym sg skfadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

7.4. Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty musza byé parafowane przez osobe (osoby) podpisujaca oferte
i opatrzone datami ich dokonania.

7.5. Skan wypetnionej i podpisanej oferty nalezy przesta¢ drogg elektroniczng na adres
grazyna.bartoszuk@kedzierzynkozle.pl w terminie do 14 stycznia 2022 roku do godziny 15:00 z dopiskiem ,Dziatanie
w ramach projektu DUGNAD”. Zamawiajgcy dopuszcza do postepowania oferty podpisane profilem zaufanym lub
podpisem kwalifikowanym.




7.6. Oferta musi zosta¢ podpisana (w sposob pozwalajacy zidentyfikowaé osobe podpisujgcg) przez osoby wskazane
w dokumencie upowazniajgcym do wystepowania w obrocie prawnym lub posiadajgce stosowne petnomocnictwo.

7.7. Za termin ztozenia oferty uwaza sie dzien jej faktycznego wptywu na podany w pkt 7.3 adres e-mail. Oferty
ztozone po wyznaczonym terminie pozostang bez rozpatrzenia.

7.8. Niezwtocznie po otwarciu ofert oraz dokonaniu ich oceny Zamawiajgcy zamiesci na stronie BIP Urzedu Miasta
Kedzierzyn-KozZle oraz w Bazie Konkurencyjnosci wyniki przeprowadzonej oceny oraz wybranego Wykonawce.

7.9. Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana przez Zamawiajgcego, otrzyma powiadomienie w formie e-maila
0 miejscu i terminie podpisania umowy.

7.10. Osoba do kontaktu: Grazyna Bartoszuk, tel. 77 40 34 458.

8. Pozostatle informacje:

8.1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ niedokonania wyboru zadnej oferty lub zmodyfikowania tresci
zapytania ofertowego w szczegdlnosci:

a) jezeli cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzszy kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zadania,

b) ze wzgledu na konieczno$¢ usuniecia wad zapytania, dostosowania zapytania do wymagan powszechnie
obowigzujgcego prawa lub innych regulacji wigzgcych Zamawiajgcego.

8.2. Zamawiajgcy moze nie dokonaé wyboru najkorzystniejszej oferty i uniewazni¢ zapytanie ofertowe bez podania
przyczyny.

8.3. Z udziatu w realizacji zaméwienia wykluczony jest Oferent, ktéry powigzany jest osobowo lub kapitatowo
z Zamawiajgcym.

8.4. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
8.5. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
8.6. Zamawiajacy nie planuje udziela¢ zamowien uzupetniajgcych.

8.7. Zamawiajgcy w toku badania ofert moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy z proshg o zlozenie wyjasnien lub
uzupetnienie brakéw.



