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Umowa
o s'wiadczenie Pakietu

Internet firmowy z Telefonem biurowym

Umowa numer OMN10355310092X1 (zwana dale) Umowa) gawana pormedzy Orange Polska S.A.. ktdra reprezemule Grzegorz Hypel a Klientem:
PRZEDSZKOLE PUBLICZNE NR 22 W KEDZIERZYNIBKOZLU. NIP/REGON: 7491016875/530560148, z siedzIba: UL. 9 MAJA 4 47-220 KEDZIERZYN~
KOZLE; dane kontaktowe: . PP22©KEDZIERZYNKOZLEPL ktorego reprezentme PATRYCJA BEDNAREK. .

1. Przedmiot Umowy:
1) Pakiet skladajacy sie z us1ug: Internet firmowy i Telefon biurowy

(zwany takze Usluga): Paklet )est merozerwalny co oznacza. 29 w
ramach la) Umowy nie mozna zrezygnowac z jedne) z uslug i
korzyslac‘ z pozoslalych.

2) moZIIwofsC korzystanIa z uslug dodalkowych dostepnych dla
Umowy.

2. Numcr Talotonu biurowcgo: W 413 33 19.
3. Micjsce s'wiadczenia Uslugi: UL. 9 MAJA 4 47-220 KEDZIERZYN-

KOZLE.
4. 6235 trwania Um0wy I minImalny was korzystama z UslugI no

warunkach promocjuc 24 miesiace 0d rozpoczeCIa SWIadczenI‘a UsMgl.
5. Przedluienia Umowy po 24 miesiacach: na czas nIeokres'lony 2 Gena

z oslatniego mlesiaca przed przedluzenlem. Jezeh me beda Panstwo
ChClePl aby Um0wa przedluzyla SIe, powmni Pansxwo zdozyc nam
os‘vwadczenle z wyprzedzen-cm co nalmnIeI )ednego. pelnego okresu
tozliczeniowego przed uplywem 24 miesvecy. Jezell bedq Panstwo
chcieli przenieSC numer do innego dostawcy uslug 1 koncem 24
mIeSIaca. wmosek o przenIeSIenIe numeru mega Panstwo zlozyc’ w
dowolnym momcIe trwanIa Umowy. Zaslrzegamy some uprawmeme
do meprzedhuenia Umowy. o czym poinformuyamy Panslwa 1 co
nalmmej mlesugcznym wyprzedzeniem.

G. Rozpoczecie swiadczenia Uslugi: po Remstracu lntemelu fIrmowego.
Rejestraqa )C‘Sl konleczna do korzyslama z Uslugu I powmna byc
wykonana w Cqu 30 a od zawarcm Umowy. JesII RejestracIa nie
povncdzie $19, powmnI Panslwo Iak “BISZYDCIOJ nas o 1a
pomlormowac.

7. Rozpoczecio naliczania oplat: od 30 aa po zawarcm Umowy albo
0d ReIestracp Internetu hrmowego )eSII zostanIe wykonana wczesnIeI.

8. Promocja: Internet 2 Tclefonem (2]. Przyznano Panslwu ulg'I
okres’lamy w regulaminle Ie] promocji.

9. Uslugi i urzadzenia doslepne w ramach oplaty abonamentowej:
1) Internet 0 parametrach opIsanycn w punkme Dane Iechmczne.
2) pula polqczcn g!osowych w ramach uslug: Teleton bImowy,
3) urzqdzema, )e$|l korzysiaja Panslwo z oferty w more) If:

wypozyczamy.
4) mozhwoSC korzystama z ustug dodatkowych zgodnse z wybrana

otena.

10.8rak warunkéw technlcznych: Jesh w rmejscu s‘wmdczema UsiugI
okreSlonym w Umdwie nie bedzie warunkdw lechnicznych do iej
Smadczenia. Umowa wygasnie.

11.Dane techniczne:
1) Internet hrmowy l Telelon baurowy lo Usiugi staqonarne.
2) Internet firmowy w Opcji do 20 Mbls z dynamvcznym adresem IP,

bcz limitu peSylanIa danych 'I z predkos'ciami:
— pobIeIanIa danych: maksymalna 20 Mb/s 1 mInImalna 10 Mb/s,
— wysytania danych: maksymalna 1 Mb/s l minimalna 0.5 MB/s,
~ predkos'mi zwykie costepne: 55% predkos’c: maksymalnych,

Prcdkoém zwykle dostepne mogq Panstwo osiagnqc przez 60%
doby. a predkoSCI maksymalne przez 5% doby.
Jeieh w komunIkacIi marketingowe; pokazujemy prvdkosé (prgdkosc'
deklarowana) to odpowIada ona predkosm maksymalne).

3) Teleton qrowy SWIadczymy w technologu VolP, umozhwrajace)
prowadzenie rozméw lelefonlcznych za pos’redmctwem inlemclu,

4) Internet (Ivmowy I Telefon qrowy SWIadczymy w ramach )ednego
pasma co oznacza, ze przy jednoczesnym kcrzystamu z tych ustug
ptedkos'c przesyiama danych lub j3k05C pocaczen glosowych mega
byé niZsze.

12.Forma zmiany Umowy:

1) Umowe mozna zmienIc w farmIe pIsemnej. a na Panstwa 2yczenie
takz'e w 10rm:e dokumenloweL w lyrn przy wykorzyslaniu s'rodkow
porozumiewama sue na odleglos'c. Na naszej stronIe Internetowej
znajda Panslwo lisle kanaléw. poprzez klére umozliwiamy zmiano
lub wypowxedzenie Umowy. ze wskazanrem konkretnych adreséw
poczty ekeeonucznej, numerdw telefonéw itp.
W przypadku zmIan w lounie dokumentowej doslarczymy Panstwu
Ires'c uzgodmonych warunkdw Umowy oraz OSWIadczenie o Ich
akceptacII. Potwierdzenm zmiany warunkow Umowy musi sic
znalez’é na lmaIym nos‘nzku.
Jes'lI umolWIamy Panstwu dokonywame zrman Umowy na
podstaWIe )ednoslronnych zlecen przy I'JykorZyslywanIu s'rodkéw
porozumxewama 51¢ na odleg1os'c': (np. poprzcz wyslanie 5M5).
dostarczymy polWIerdzenIe reaiizac): takIego zlecema albo
informaqe o odmowie )ego realizacjl.
OpC;e Uslugs moga_ Panstwo zmianic Ieden raz w Irakcie okmsu
rolczenIowego. JeSlI nIe Deane warunkdw lechmcznych do ZrnIany
Opcji. Uslugc bedziemy Panslwu Swiudczyc na dotychczasowych
zasadach.
Do zmIenIonych warunkéw Umowy obOWIaZUJa aktualne regulamIny
IcennIki.
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13,Warunki zmiany Umowy: zarOwno przy UITlOWle na czas okreSlony. Ink
| nieokreslony, mozemy zmIernc warunki umowne )eieh:
1) taka komecznos‘c wymka z przyczyn ad has mezaleznych. w lym snIy

wyzsze), zmIany przepIsow prawa. decys admInIstraCyjnych.
prawomocnych orzeczen sadowych. ulraty prawa do
wykorzystywama okreSIonych czeslolliwoéscu zakonczema
swiadczema dane)‘ uslugI. jes’ali Iest ona doslarczana przez podmIot
trzecn,
wprowadzamy nowe usfugl. nowe funkcpnalnosm uslug lub
udogodnienua. rozszerzarny dostepnosc usfug na kolejne kategorie
Klientdw. rozszerzamy zawanoSé uslug, np. zwlekszajqc Iiczbe
polqczen telefonlcznych. GB lub predkoéc transmtspi danych do
wykorzystanla w ramach abonamentu. oazamy cony. podnosimy
IakoSC. wprowadzamy nowe sposoby zawierama umow. kanaty
sprzedazy lub obstugI, wprowadzamy dodaikowe sposoby
zarzadzania naszz; Siecm w celu zapobiegania przeciazemom l
zwiekszama beseczenstwa.
usuwamy uslugx dodalkowe. plany {awfowe lub funkclonalnoSCI w
ZI-IIazku z tym. ze me 52} one wykorzystywane przez naszych
Kllemdw.

Zmlany wprowadzamy doreczajac Panstwu ich tresc na pls’mIe lub
elektromczme z wyprzedzemom co najmnicj miesiqca Uub krorszym.
)es'lI pubhkacja aktu prawnego. z kldrego wynikaja zmIany nastepuje z
wyprzedzemem klmszym lub okres Iakl wymka z decyzn Prezesa UKE).
Jeéli zmiana waka ze zmiany przepisdw prawa. decyzli Prezesa UKE
Iub orzeczen sqdowych. powodum obniZenic cen. dodanie nowej uslugi
InformUJemy 0 tym tylko poprzez podanIe do publiczne) madomOSCI.
Mogq Panstwo wypowiedztec Umowe do dnia wejs'cia zmian w zyCIe.
WOwczas nie przystugum nam zwrot ulgI, chyba, ze zmIany wynikam
bezpoéredmo z decys Prezesa UKE. zmian przeplsow prawn.
powodufig obnizenie ceny lub dodanie nowe] uslugI. Usluge bedziemy
Smadczyé do aa wprowadzcma zmIan w was}.
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14.Forma wypowiedzenia Umowy: pIsemnie aibo w formIe
dokumentoweI.

15.Warunki wypowiedzenia Umowy:
Mega; Panstwo wypomedZIec Umowe:
1) z koncem okresu rozIIczenIowego rozpoczynajqcego sie po dmu

doreczenia nam wypowmdzenia {dotyczy takze przypadku
przenIesIenIa numeru do innego dosrawcy uslug).



2) we wskazanyln przaz Parish-Ia dnlu, jesll lnencszq Pafisiwo numar
cla Innego dustawny uslug.

3] 7. miesieczrtvm nkmsern usypuvxiedzunna. laell umnwu ulegla
przeclui'ani-J.

4] natycMnesL [531! mummy :‘wnadcryé Usiugg- amigodnie 2
wanmkarni umownyrm .‘L.b przepisnmi prawa also 1e$h me
razpucz-jslfs‘my ieszcza Swladczcnin Usiugi.

Mammy wypnwladziud Umnwp:
55 um wczaénie] nié: zu Hkulkiam na Iq-cnluc nkresu rozliczuniowagu

rnzpaczynajqc-agu sie p0 da; dorm-Lenin Fafislwu wypesudzema.
will zaprzestanfemy sw'radczen'ra Uslugi.
Imlvcl'Imiasi. w paypau'h'u Sig; wyz'azcl q niezaeinych on His
wydarzefi nadzwycmjny an ‘zub zais'lniafiycn wamnkéw iechnicznych.
Marc uniemniliwiajq lull istalnie utrudnlalq s‘wladczenie Ushml.
nutychrniast. pi} L'rnzafiniejszym wysr'anlu dn Fnfistwa wczwnnia- dn
zaprznstania narusmfi, Jnéll slwierdylmy nleprzeslrzeganlo [1:202
Pafislwa przEpiséw prawa |u|:I pustanowior‘. urnawnych dnly‘czqcych
K:c'lrejko|wiek umowy roziiczanei r13 dunym Knr-cie abonunckrm.
m: 'I'r'CZEfiniE-j n'w (.1: skumiem na Rome: ukresu mzliczurtowegc
rwpncz‘majacego 5H,! pu- dram dureczcnia Pmifitwu wyppwicdzcnla.
Icélr Usiuga na dmychczasowych walunkncn nit-jam juZ design-n3 w
orumie —1ylku w przypadlnu Umnwy na crns nlankzes'lony.

W przypadku wypnwlatlzanla Urnmw r13. was nkteélan}: z :powudu
zaprzcstanla éwiadczenla Uslugi lub Draku mozliwos‘ci licj éwmmmania.
maiq Patrlsrwa prawn :‘qdac‘: act nas. ads: kocluwania n:—. taklch sam'gch
zasuuach flak OLE odpo-metnzialnoécl .1: lylum [.1125a w SWIaCcm-nm
Using okms'lonych w fiegummmia.
W snrzvpanku wypowicdzema LJrnq.I pure: ”as 2 Pafis’rwa rainy lub jc-j
v.'ypm-.rledzenia pram: Pmislwa plied upl'ywem nkresu. na inki Urnnwa
zosulru zuwana. muinmy iqdaé odsz kml'nwnnla zwiqzanego z urgnml.
kmrytrh Pafislwu udziullliérny. Ddszkadownnla nie pmyslugul'u nam.
,e‘jli wypowiedzenlg Umuwy nastrgui w zwiqzku Ia s'wiadczurulum Ufilugt
w :pnsdb niezgndn'; z warunkam: umcwrmni Iu'n prawn do

6'

'r‘

8

wymwiodzunla Umnwy be: I-mniecxnuénl zaplaiy odszkudowunim
wyr‘nlua z pmepiséw ubuwiazujigcegm prawn.
Je'ze'fl w ZIrxigzku z przunlasia.'nflm nurneru rotq'za Pai'ls‘nucl Umowa
be: Lacuna-Janie 014.e 'Nypnuviedzenia avid-2 Ddszkodowanla
m-xqzanego z uigaurll. mommy tall-r12 zadafi zaplaly Emmy w macaw-:1
nleprzekrficzajacej m'.-.-nowar1u-s'ci opialy abnnamentuwej Ia .eden
ukrus mzliczeniov.'y.

1&Innu dakurnenty zwiqznna z Umawq: znlnruu I warunld $wlad¢zonia
Ustugi okrasilarr-y takze w dukumentach: Hugulamln swiadczenia
mulrlmvzdialnych usiug Orange. Wamnixl Rouyr-fania 2 Fault: dla
Inlemetu FIrmm-z-zgn, Connih Paulatu uslug Internet 2 Te'efoncm,
fiugulmnm promcciu Interne: z TeIefcnem. W n'nI-iurnentacli ch
aplsulcmy w smaegélnuficl: sposo‘oy dokonywania piatnoéci. zakr'es
ubulugl serwlsowef i spasohy inmaktownnru 341: z pn-dmimami, kidtc Jo
s'wlmlcza. zflkres o-pnwiadzinlnns‘ci Draz wysoknfié udszkodowzmln.
rastldy i [Gtmin jegu wyptmy. zasady‘ Wu l termlny salad-unit: I
:uzpuirywanla reklarnacli orflz mnTlacjg a polunownych spnaobncn
roam-uu-mania aporfiw. soasflh uzys'vtiwanla Inforrnazif o akmmnym
cennihu, agraficzenia w (.110 E-Sifl unasfipnianych Pafistwu urzadzun. o
IIE' wyslgpuja i : ile zcslaly pmaz Has ML] 113 nasze :Jeccmc
xvplumvadzone. cane dotyczane funkcjanalnafici i jakas'cl Unluni.
sposoby przekazywnnln Pfll'lslwu InIormacJI D zagrufiuniflch
zwlqzunych z Usiuga. uplaty nalama w mornuncm rozwlazania 'IJI‘ay.
zasildy umiaszczanla Pahstwa danych w spiala abanentér'.

17.Na5zc dane: Change Pnlskz‘l Sizélka ARC-mm P. Siedflba, i adresmr‘.
w ‘.’arsza'.-.:'_E {02-32519rzy AlJerazoifrmikch 163.1'rp53naDDHEIUSII'LI
Pmudsiebic-Icéw prowndzcnegn p129: Sad Hejcnnwy dla m,51.
wluszuwy xll Wydzial Gospodarczy KFUJDWDQO Fleéestru Sauuwngo
pod nurneram 0000010551: FIEGDN D12100?‘H4. NIF' SEE-BE-ED-U'flfi. z
pulurylym w calas‘cl Itapatr-dern zalundowyrn wynoszacym
3.93?.Ui"2.43? 2L

Wwaium nastgpuiqce zgody:
Egoda nn #:0a na nun'.u.'y 1uie1nnbw 51051::a Orange Pulsk-J. 5.44. w celu markeflnguwym.
Zgnda nn wykorzystanla prmz Grange F‘s-lam SA. adresdw gumall‘. lulu numcrdw luralbndw w celach obsiugnwynh.
Zgodu Ilu p:zesylanle przez 0:2:t Folsuka 5-.A. mrnrmacji ha ndlowych firodkami karnunlkacs‘l elektranfcz nal.
29060 11.1. uz'vwanie [In M Grunge Pulska SA. nlltnmatycznych aymumfiw wywolulqcych w calu marketinguwyrn.
Zgnda n3 uwkorZy-seam: pure: :ange Pmskn SA. danyc'n trausmmygn ych Tlmy {uh instytucii. Fer-(Era Par'ustwo raprezsmuiq‘ w 13cm dam-ch fekaiizacyluvch.
-.-.+ ce’lu lmflkelingu bezpoércdniégo (min. na pruiliurfi-Jni—z— w suavciu o :2 dame}.
ZnJ na udamepnianle plzcz Orange Furs-kn SH. nbacnyrn i prayszryrn Pafinerern Change claneh nudnuulu. kic'u'y Pal‘ls1mmprezemujame, w ctlu
markmingu bezpoéradniego.
Zgodu nu 1WDREI‘HE pr: ez Orange Fnlska 5.31.. manlmuwcn 2951awmr} malyfitycznych w uparclu a anailzrle dnnycn 1ransml5yjnynh. w lyln Iukalizanyg‘nych.
Parisiwn firnw lub ins'lytucjl l'w lyrn prufiluwanla] Zasmwienin mogu byt‘: ufiostgpnianu inrnyrn pndmiotnm.
Zyoda n21 przasylania laklur w formic elel-Ltronlczr‘fl] na ppzzfikadziarzyukozlefil Draz rm indywidualne konln rm www.c1 rangupl (Mdj Orange)
Zgoda nn znrnzeazczenic unaiych 650301.???” w spisncn abonentdw l unustggnianie w rarnzlzh usl’ugi tnura nuruumw — dot. rIrJEI. 7T4133319
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'11PodsumflV-‘an‘e 2 dnia 29.12-2621 ”mm IIHIIHHHIHIHIIII
Pakiet uslug lntemet z Telefonem 8&197'6299818

nlxdi'ini:

Ora nge Polska SA.

ul. Jagiellofiska 34, 96-100 Skiemiewice
Mdj Orange {www luh aplikacja mobilna), Infoiinia obsiugowa ‘600 #510 600 SUD [oplala wg cennika}

Podsumowanie warunkdw umcmwa:I

T Uslugi

Pakiet uslug w promacji Interne'l z Telafonem [2}

. Numertelefonu1?7 413 3319
- Nielimimwane pmaczenia Magma-e na numery Stacjonarne 2 re; same; Iub innej strefy

nu meracyjnei oraz na numery komérkowe
c Telaforl i::~iur¢:n.ll.|r3,;r . Nielimitowane palaczenia miedzynarodowe na numery Siacjoname w UE. l<anadzie. USA,

Austral“. Biaturusi, Gruzfi. Kazachstanfe. Non-mg“. H0511. Szwajcaril, 'Turcji, Ukrainiai
Wlelnamie oraz w innych krajach wskazanych w cenniku

- Nielimitowane polqczenia migdzynarodowe na numery komérkowe 1:: Kanadzie i USA

E Internet firmowy - do 20 bs

g Paczka - Paczka S

Prgdkoéc’: dostfipu do intemetu i s'rodki ochrony prawnej

Predkcéci poblerania l wyswania dlanych w Siaci stacjonarnej dla Upcjl do ED Mbfis:
I puhieranie danych: maksymama 20 bs, mlnlmalna 1D Minis. zwykle dostgpna 65% prgadkoéci maksymalne}
- wysylanie dang-ch: maksymalna 'I bsj minimalna 0.5 MB/S, zwykle dostapna 65% prgdkoéci maksymalnej
Odpowiedzialnoéé za niezachowanie jakas’ci uslugi: w wysokoécf poniesionej przez Pafistwa szkody-

V Cena

Pakiet uslug

.Aktywacja | 0.013 zlfjed nurazowo

493,90 zl/mies.
uwzgledninny rabat: 5.01 2! 2a zgudg na terefoniczny kontakt marketingowy. 5,01 2| -

Abonameni rabat z_a e—fakturg odbierany w Méj Orange _
Wékazana opiaté bedzie ohm-.riqzywat': przy speJnién‘ii: Warunktiw cpisanycfi w irgych —

- Wsparcie Zdalne I 5.15 zl/m'tes.

- CybarTarcza Stacjonama
rozszerzona 6.1 5 zilmies.

Utrzyma nia [spam I 29.24 zr/rnlas.

Informacje o pozostaiych cenach SE; obazerne. dlatego wskazujemy 19 w innych przekazanych Par‘lstwu dokumantach.

V Czas trwania. przediuienie i rozwiazanie umowy

- Urnnwa zawana na 24 miesiace‘ Po tym okresie unmwa praedlufcy sie na czas r‘|i\*a+::+':res'hang.r 2 Gena z ostatniego.
miesiqca przed paedlufzaniem.


