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Umowa nr .../?..(...I?%.e<2/ 2%,;
zawarta wvdniu .’.‘ -
pomiedzy Zamawiajqcym: Gmina Kedzierzyn-Koéle, Kedzierzyn-Koile, ul. Piramowicza 32, 47-200 Kedzierzyn-Koile
Zamawiajqcego reprezentujq:

1. Sabina Nowosielska — Prezydent Miasta Kedzierzyn-Koz’le

a
VULCAN spo’lka z ograniczonq odpowiedzialnos’ciq, z siedzibq we Wrodawiu przy ulicy Wolowskiej 6, 51-116 Wrocfaw, zarejestrowana w
Krajowym Rejestrze Sadowym w Sqdzie Rejonowym dla Wrocfawia — Fabrycznej, pod numerem KRS 0000153176, posiadajaca kapitaf
zakladowy, 2.700.000,00 2f, NIP 898-001-44—51, zwana dalej Wykonawca. Spéike reprezentuje:
1. Jan Oszust - wiceprezes zarzadu,

151 Cal zawarcia umowy

Celem zawarcia umowyjest usprawnienie procesu rekrutacji za pomocq systemu komputerowego.

§2 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowyjest:
a. Udostepnienie systemu Nabér: ‘

— Nabo'r Szkofy podstawowe VULCAN wersja podstawowa
b. Wsparcie merytoryczne dla pracpwnikéw organu prowadzqcego w zakresie konfiguracji systemu,
c. Przeprowadzenie szkoler’r dla pracownikéw JST‘i pracownikéw JO, 2 obsiugi systemu,
d. Realizacja usiug dodatkowych wskazanych w zaiqczniku nr 1.

2. System Nabér w dalszej czes’ci umowy zwany bedzie Opfogramowaniem.
3. Na podstawie niniejszej umowy Zamawiajqcy jest uprawniony do wykorzystania udostepnionego Oprogramowania wycznie do

obsfugi procesu rekrutacji w okresie obowiqzywania umowy.

§3 Harmonogram
1. Proces rekrutacji, prowadzonej z wykorzystaniem Oprogramowania, w zakresie zwiqzanym z realizacja niniejszej umowy, bedzie

przebiegaf zgodnie z harmonogramem, zawartym w aplikacji systemu Nabér, wskazanej w 52 ust. I lit. a.
2. Tres’c’ Harmonogramu, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie uzgodniona migdzy stronami i potwierdzona w podpisanym przez strony

Protokole konfiguracji i uruchomienia systemu. Protokéf konfiguracji i uruchomienia systemu jest generowany bezpoérednio z
systemu Nabér po zakoficzeniu konfiguracji. ‘

§4 Realizacja umowy
1. Proces rekrutacji prowadzonej z wykorzystaniem Oprogramowania bedzie przebiegaf etapowo. Etapy przebiegu procesu zawarte

sq w aplikacji systemu Nabér, wskazane] w §2 ust. 1 lit. a.
2. Liste jednostek biorqcych udziaf w procesie rekrutacji stanowi Zacznik nr 2 do niniejszej umowy i zostanie dodana do aplikacji

systemu Nabér, wskazane] w 52 ust. 1. i potwierdzona przez Zamawiajqcego poprzez wykonanie operacji zamkniecia etapu
wprowadzania oferty edukacyjnej w tym systemielmiana treéci Zafacznika nr 2 nie wymaga zmiany tres’ci umowy.

3. Wykonawca zastrzega, ie zmiana liczby jednostek wskazanych w Zaczniku nr 2 moie wiazaé sie ze zmiana wartoéci
wynagrodzenia.

4. Usiugi wskazane w §2 ust. 1 sq éwiadczone zgodnie z regulaminem doStqpnym pod adresem: .www.vulcan.edu.nl[usluaanabar.
Regulamin, _o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, stanowi in'tegralna czeéé umowy.

I §5 Obowiazki zamawiajqcego

Zamawiajacy zobowiqzuje sie do:

1. Terminowej realizacji wszystkich zadar’1 wynikajqcych dla Zamawiajqcego z niniejszej umowy, w szczegélnos’ci ujetych w
harmonogramie, o ktérym mowa w §3 niniejszej umowy.

2. Zapewnienia‘terminowej realizacji wszystkich zadafi ujetych w harmonogramie, o ktérym mowa w §3 niniejszej umowy, przez
wszystkie jednostki korzystajace z Oprogramowania bedacego przedmiotem niniejszej umowy, dla ktérych Zamawiajacy jest
organem prowadzacym.
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W ramach niniejszej urfiowy Wykonawca zobowiazuje sie do:

1.

Zapewnienia bieiacego nadzoru nad prac'ami prowadzonymi u siebie oraz wjednostkach podlegiych, dla ktérych Zamawiajacyjest
organem prowadzqcym, w szczegélnos’ci nadzorowania terminowego napeiniania baz danych oraz weryfikacji'danych.

Podejmowania bez zbednej zwioki oraz przekazywania Wykonawcy najszybciej jak to jest moiliwe decyzji oraz rozstrzygnieé
merytorycznych, majqcych wpiyw na realizacje niniejszej umowy. ' .
Zapoznania z tres’cia Zasad bezpiecznego uiytkowania systemu Nabér wszystkich uZytkownikéw na poziomie Zamawiajacego oraz
w jednostkach podleg’rych, dla ktérych Zamawiajqcy jest organem prowadzacvm oraz zobowiqzania wszystkich uZytkownikéw do

bezwzglednego ich przestrzegania. Tresc’ jest dostepna na stronie: https://vulcan.edu.pl/strona/bezpieczenstwo-systemow.

Zabezpieczenia Oprogramowania przed dostepem oséb nieuprawnionych do posiugiwania sie nim.

W przypadku zamdwienia wersji systemu zawierajqcej moiliwos’é uiycia podpisu elektronicznego Zamawiajqcy jest zobowiazany
do dostarczenia certy‘fikatu dla systemu teleinformatycznego sfuiacego zapewnieniu bezpieczefistwa wymiany informacji z ePUAP.
Certyfikat wvstawianyjest przez wfas'ciwe ministerstwo, a instrukcja jak wystapié o certyfikat dostepna jest na stronie: httos:[[egl1
aDeov.ol/wos/r)0rtaUstrefa—urzednikalkataEog-soraw/o:3is—uslugi/wydanie-cefivfikatu-dla—systemwteleinforma‘tvcznea= o-slugacem

u-zaoewnieniu—bezgieczenstwa. Zamawiajacy jest zobowiqzany dostarczyé certyfikat, o ktorym mowa powyéej Wykonawcy w
Vterminie do 3 dni roboczych przed rozpoczeciem realizacji swiadczenia Konfiguracji Aplikacji opisanej w {:33 ust‘. 7 Regulaminu

s'wiadczenia usiug powiazanych w ramach usiugi ,,Nab6r” (www.vuican.edu.p|/usluganabor), na adres osoby wskazanej w
paragrafie §15 ust. 2. Niedostarcienie certyfikatu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, moie skutkowaé brakiem moiliwosci
realizacji' prze’dmiotu umowy w zakresie funkcji elektroniczhego podpisywania wniosku rekrutacyjnego, funkcji zdalnego'
potwierdzania woli w systemie Nabér, co Zamawiajqcy ‘przyjmuje do wiadomoéci i sie na to godzi. ’

W przypadku zaméwienia wersji systemu zawierajacej moiliwosé uiycia podpisu elektronicznego Zamawiajacy jest zobowiqzany w
ciqgu 2 dni roboczych 0d zawarcia umowy przesiaé na adres Wykonaw‘py wskazany w paragrafie §15 ust. 2‘. dane wyznaczonej
osoby (imie i nazwisko) oraz dane kontaktowe, odpowiedzialnej po stronie Zamawiajacego za pozyskanie certyfikatu, o ktéry
mowa w ust. 7. h '

§6 Obowiazki wykonawcy

Udostepnienia internetowego systemu Nabor w zakresie aplikacji wskazanej w §2 ust. 1 lit. a., wspierajecego przebieg procesu
rekrutacji. Zakres facjonalnos'ci realizowanych przez system okres’la doiqczony do niego podrecznik w postaci elektronicznej.

Utrzymania w trakcie okresu wykorzystywania systemu Nabér infrastruktury serweroWej obsiugujqcej Oprogramowanie.

Prze‘kazania osobom upowainionvm przez Zamawiajqcego wiedzy prakfycznej w formie szkolefi, przeznaczonej wyiqcznie dla
klientéw Wykonawcy, do uZytku wewnetrznego, dotyczqcej wykorzystania Oprogramowania w procesie rekrutacji.

Przeprowadzenia szkoler’i w zakresie posiugiwania sie systemem Nabér, w zakresie niezbednym do prawidiowej realizacji niniejszej
umowy. Harmonogram szkoler’i w czesci dotyczacejterminu realizacji oraz liczby uczestnikéw zostana ustalone pomiedzy stronami.

Zapewnienia nadzoru technicznego nad funkcjonowaniem systemu Nabér.

Zapewnienia pomocv technicznej dla uZytkownikéw systemu Nabér, obsiugujacych go na poziomie Zamawiajqcego i jednostek
podlegiych. '

§7 Infrastruktu ra serwerowa

W ramach ustugi udostepnienia i utrzymania infrastruktury serwerowej obsiugujqcej Oprogramowanie, Wykonawca zapewni:

a. udostepnienie aplikacji,

b. podiqczenie serwerow do Internetu za pomoca Iacz teleinformatvcznych zapewniajqcych sprawne'funkcjonowanie
rozwiazania,

c4 zabezpieczenie dostepu do serweréw systemem za por ogniowych (firewall),

d. zabezpieczenie dostepu do systemu za pomoca pofaczeri szyfrowanych,

e. uwierzytelnianie uiytkownikéw bezpiecznym kanafem komunikacji,

Zamawiajqcy szacuje liczbe kandydatow obsiugiwanych w procesie rekrutacji dotyczacej niniejszej umowy, dla aplikacji wskazanej
w §2 ust. 1 lit. a na ...........

Wykonawca dostosuje infrastrukture dosprawnej obsiugi rozwiazania, biorqc pod uwage oszacowénie wskazane w ust. 2.

§8 Serwis i wymagania techniczne

W ramach realizacji umowy Zamawiajqcy oraz pracownicy jednostek podiegiych, dla ktérych Zamawiajqcy jest organem
prowadzqcym, nabvwaja prawo do korzystania za poérednictwem korespondencji elektronicznej lub telefonu z podstawowych
usiug serwisowych. ‘ .

Usiugi serwisowe obejmujq zgiaszanie przypadkéw braku dostepu do systemu, dziafania systemu niezgodnie zdoiqczona
dokumentacja oraz uzyskiwanie wyjaénier’: i zasieganie krétkich porad s’cis’le zwiqzanych z uiytkowaniem Oprogramowania. '-

Usiugi serwisowe nie obejmujq nauki posiugiwania sie Oprogramowaniem, nie sq toi'same z usiugami pomocy w jego wdroieniu, a
takie nie obejmujq porad prawnych.
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4. Za pos’rednictwem teiefonu, z usiug serwisowych, moina korzystac' w dni robocze, w godzinach 8:00 do 16:00, pod numerem +48
71 757 29 29.

5. Usiugi serwisowe beda s'wiadczone pod adresem cok@vulcan.edu.pi. Na listy eiektroniczne kierowane do serwisu Wykonawca
udzieli odpowiedzi w ciagu 48 godzin (nie wliczajqc dni wolnych).

6. Wykonawca gwarantuje, 2e Nabér realizuje wszystkie funkcje zgodnie z opisem w doiaczonej do niego dokumentacji
elektronicznej.

7. Informacje na temat posiugiwania sie Oprogramowaniem, jak i pomocy technicznej dia kandydatéw zawarte 521 w internetowym
systemie Nabér.

8. Zamawiajacy zobowiazuje sie poinformowac’ wszystkie osoby uprawnione do uiywania Oprogramowania opostanowieniach
niniejszej umowy dotyczqcych harmonogramu realizacji umowy, obowiqzkéw Zamawiajacego iWykonawcy, serwisu i
bezpieczer’nstwa systemu. _

9. UZytkowanie Oprogramowania jest moiiiwe po speinieniu minimainych wymagafi sprzetowych i programowych. Opis aktualnych
wymagar’i dostepnyjest na witrynie internetowej VULCAN: www.vulcan.edu.p|.

10. Wykonawca nie zapewnia speinienia wymagari sprzetowych ani nie ponosi kosztéw speinienia wymagar’i sprzetowych, w tym
dostepu do sieci Internet Zamawiajacego.

11. Zamawiajqcy os'wiadcza, ie przed zawarciem Umowy zapoznai sie z minimalnymi wymaganiami sprzetowymi i programowymi, o
ktc'irych mowa w 58 ust. 9.

§9 Dane osobowe
1. Administratorami danych osobowych zgromadzonych w wyniku realizacji niniejszej umowy sq jednostki oéwiatowe uczestniczace

w procesie rekrutacji. .

2. W celu umoiliwienia realizacji niniejszej umowy Zamawiajacy zobowiazuje sis: doprowadzic’ do powierzenia Wykonawcy
przetwarzania danych osobowych, o ktorych mbwa w ust. 1., w celu i zakresie niezqnym do realizacji postanowieri

> przedmiotowej umowy przez wszystkich administratoréw danych bioracych udziaf we wdroieniu, poprzez zawarcie przez te
jednostki umow przetwarzania danych 2 Wykonawca qi objecia systeméw informatycznych, o ktérych mowa w §2 jui
obowiqzujaca pomiedzy dana jednostka a Wykonawca Umowa przetwarzania danych.

3. Zamawiajacy przyjmuje do wiadomoéci i wyraZa na to zgode, i2 w przypadku braku powierzenia przetwarzania danych przez
wszystkich administratoréw danych, biorqcych udziai we wdroieniu danej aplikacji, spoérod wskazanych jednostek w zaiaczniku
nr 2. Wykonawca nie bedzie miai podstawy prawnej do przetwarzania danych w bazie, co bedzie skutkowaio niemoiliwos’ciq
realizacji umowy w zakresie tej aplikacji z przyczyn leiqcych po stronie Zamawiajqcego.

510 Podwykonawcy
Wykonawca ma prawo zatrudnié podwykonawcéw umowy na swéj koszt i ryzyko.

§11 Okres obowiqzywania umowy ‘

1. Umowa zostaje zawarta na czas okres’lony od daty podpisania do dnia 30 wrzes’nia 2022r. Umowa obejmuje proces rekrutacji
prowadzony na rok szkolny 2022/2023.

2. Ze wzgledu na stosowanq przez Wykonawce polityke zarzqdzania kopiami zapasowymi danych, kopie zapasowe danych
zgromadzonych w wyniku realizacji niniejszej umowy zostana usuniete z systeméw informatycznych Wykonawcy najpéiniej 30 dni
od zakor'iczenia niniejszej umowy, na co Zamawiajqcy wyraia zgodc—g.

§12 Kary

1. W wypadku odstapienia od umowy przez ktérakolwiek ze stron z przyczyn leiacych o0 stronie Zamawiajqcego wypiaci on
Wykonawcy kare umowne; w wysokoéci 20% (siownie: dwudziestu procent) caikowitej wartoéci umowy okreéionej w § 14 ust. 1.,
co nie wyiqcza dochodzenia na drodze sadowej dodatkowego odszkodowania z tytuiu poniesionych strat.

2. W wypadku odstapienia od umowy przez ktdrakoiwiek ze stron z przyczyn leiacych p0 stronie Wykonawcy wypiaci on
Zamawiajacemu kare umowne] w wysokoéci 20% (siownie: dwudziestu procent) caikowitej wartos'ci umowy okreélonej w § 14 ust.
1., co nie wyfacza dochodzenia na drodze sqdowej dodatkowego ods‘zkodowania z tytuiu poniesionych strat

3. W razie niewykonania lub nienaleZytego wykonania przez Wykonawce zobowiqzafi bedqcych przedmiotem umowy, Zamawiajacy
ma prawo naliczyé kary umowne okres’lone w procentach od caikowitej wartoéci umowy, ustalonej w § 14 ust. 1 w wysokos’ci 0,2%
caikowitej wartos'ci umowy, za kaidy dziefi opéz‘nienia w instalacji i uruchomieniu internetowego systemu Nabér przez
Wykonawca, w stosunku do terminu ustalonego w harmonogramie, przy czym iqczna wartoéc’ kar naliczonych z tytuiu opéinieri,
nie moie przekroczyé 5% (siownie: pieciu procent) caikowitej wartoéci umowy.

4. Zamawiajqcv ani jego podlegie jednostki nie maja prawa do stosowania w Oprogramowaniu dodatkowych aplikacji typu "bot" -
aplikacji wykonujacych w systemie dziaiania wisposéb automatyczny w imieniu uiytkownika. W przypadku naruszenia niniejszego .
zakazu przez Zamawiajacego lub jednostki podiegie Zamawiajqcy wypiaci Wykonawcy karq w wysokoéci 10.000 zi (siownie
dziesieé tysiecy ziotych) za kaide uiycie aplikacji typu ,,bot".
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W przypadku wystapienia okoiicznos’ci powodujqcych naliczenie przewidzianych w ust. 1, 2 lub 3 kar umownych, dotyczacych
wybranych aplikacji spos’réd wskazanych w §2, kare nalicza siq w odniesieniu do wynagrodzenia dotyczqcego danych aplikacji,
okres'lonego w §14 ust. 1.

513 Wyiqczenie odpowiedzialnos’ci

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoéci 23:

a. bfedy bedace wynikiem nieprzestrzegania przez Zamawiajacego lub podlegie mu jednostki zasad obsiugi i konserwacji
Oprogramowania, okres’lonych w przekazanej dokumentacji,

b. skutki nieprzestrzegania przez Zamawiajqcego Iub osoby dziafajace w jego imieniu zasad bezpieczer'istwa przy
uiytkowaniu systemu. Podstawowe i uniwersalne zasady bezpieczeristwa, do przestrzegania ktérych Zamawiajacy i
osoby dziaiajace w jego imieniu sq zobowiazani wskazano pod adresem
https://vu|can.edu.pl/strona/bezpieczenstwo-systemow. Zamawiajacy podpisujqc niniejszq umowq potwierdza, ie
zapoznafsie z informacjami tam zawartymi i zobowiazuje sie wziqé je pod uwage przy okreélaniu i stosowaniu érodkéw
bezpieczer’istwa po swojej stronie. Katalog zasad bezpieczer‘istwa zawarty’pod ww’. adresem nie moie bilé jednak

.traktowany jako wystarczajqcy — Zamawiajacy jest odpowiedzialny za stosowanie po swojej stronie adekwatnych
érodkow bezpieczer'istwa, dobranych na podstawie przeprowadzonej analizy ryzyka, zgodnie z regulacjami RODO,

c. , awarie systemu komputerowego i ich. skutki wynikie z niesprawnoéci sprzetu komputerowego uiywanego przez
Zamawiajqcego ijednostki podlegie oraz bedqce nastepstwem dziaiafi oséb trzecich,

d. opéinienia i ich negatywne skutki, bedqce efektem nieterminowej realizacji zadar'i wynikajqcych z harmonogramu, przez
podmioty inne nii Wykonawca, '

e. mozliwos'é dostepu ijakos’é facz siec‘i internetowej wykorzystywanej przez Zamawiajqcego i podlegie mu jednostki,

f. stosowane po stronie Zamawiajqcego oraz administratorow danych, biorqcych udzial we wdroieniu s'rodki i procedury
ochrony danych, dokumentacje w zakresie ochrony danych osobowych, do ktérej prowadzenia zobowiqzany jest
Zamawiajacy lub administratorzy danych.

Wykonawca nie ponosi pohadto odpowiedzialnos’ci za skutki wszelkich decyzji merytorycznych podejmowanych przez
Zamawiajacego, obejmujqcych proces rekrutacji. W szczegolnoéci dotyczy to skutkéw niejednoznacZnego okreélenia kryteriéw
naboru lub niewfaéciwego zakresu gromadzonych danych.

§14 Wynagrodzenie
Za realizacje umowy Wykonawca otrzyma od Zamawiajacego wynagrodzenie brutto (zawierajace podatek VAT w naleinej
wysokos’ci) obejmujace realizacje umowy w zakresie aplikacji:
- Nabér Szkoiy podstawowe VULCAN wersja podstawowa, kwota: 11 870,00 zi brutto (siownie: jedenas’cie tysiqcy osiemset

siedemdziesiqt ziotych zero groszy)

Wykonawca wystawi fakture VAT nie wczes’niej nii w dniu 25 wrzeénia w zakresie danej aplikacji. Trwajaca realizacja umowy dla

okreélonej aplikacji nie blokuje moiliwos’ci wystawienia faktury i obowiazku zapiaty przez Zamawiajqcego wynagrodzenia za

zrealizowanie umowy dla innych aplikacji.

Wynagrodzenie wymienione w ust. 1., zostanie przekazane przez Zamawiajqcego przelewem na konto bankowe Wykonawcy

wskazane na fakturze, nie poiniej nii 21 dni (sfownie: dwadzieécia jeden) p0 jej otrzymaniu przez Zamawiajqcego.

W wypadku nieterminowej zapfaty przez Zamawiajacego, Wykonawca ma p‘rawo naliczyé odsetki ustawowe.

Nabywca faktury:

Gmina Kedzierzyn-Koz’le

Adres: Kedzierzyn-Koile ul. Piramowicza 32, 47-200.Kedzierzyn-Koz’le

NIP: 7492055601

Piatnik faktury:

Urzqd Miasta Kedzierzyn-Koile

Adres: ul. Piramowicza 32, 47-200 Kedzierzyn-Koile

Odbiorca faktury: Urzad Miasta Kedzierzyn—Koile, ul. Piramowicza 32, 47-200 qzierzyn-Koile

Rachunek wskazany no fakturzejest rachunkiem Wykonawcy utworzonym w ramach Systemu ldentyfikacji Masowych Piatnoéci

dla potrzeb rozliczer'i z Zamawiajacv, i jest powiqzany z rachunkiem giéwnym Speiniajacym

wymagania okres'lone w art. 96b ust. 3 pkt 13 Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréwi usiug. W przypadku braku

moiliwos’ci zidentyfikowania rachunku w wykazie elektronicznym prowadzonym przez szefa Krajowej Administracji Skarbowej

Zamawiajacy ma prawo wstrzymaé piatnos’é do czasu ujawnienia sie rachunku na przedmiotowym wykazie. Jednoczes’nie

Zamawiajqcy oéwiadcza, 2e w przypadku braku zidentyfikowania rachunku, niezwlocznie — nie poiniej nii w terminie 3 dni
roboczych - zglosi ten fakt Zamawiajqcy .
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VULCAN Sp. z 0.0., ul. Woiowska

‘8. Wykonawca oswiadcza, 2e do rachunku giéwnego jest prowadzony wyodrebniony rachunek VAT, ktéry umoiliwia przyjmowanie
naleinos’ci w mechanizmie podzieionej piatnosci (split payment).

§15 Dane kontaktowe
1. W sprawach zwiazanych z zawarciem umowy, jej trescia oraz dostarczeniem p0 stronie Wykonawcy odpowiedzialny jest Dziai

Obsiugi Handiowej: e-mail - vulcan_nabory@vulcan.edu.pl.
2. W sprawach zwiqzanych z przekazaniem dostepéw do aplikacji, wsparciem merytorycznym w zakresie konfiguracji Systemu oraz

przeprowadzeniem szkolen dla pracownikéw JSTi pracownikowJO, z obsiugi systemu p0 stronie wykonawcy odpowiedziainyjest:
Dziai Realizacji: e-mail —gu reaiizacjaC-Qvuicanedugi, tel. komérkowy—................ , '
Nabér Szkoiy podstawowe VULCAN wersja podstawowa Ewa Oieksiak, komérkowy— , e-mail — PU_Realizacja@vuican.edu.p|

3. Osobq do kontaktu w sprawie zawarcia i realizacji umowy, w tym w szpzegélnos’ci obowiazkéw Zamawiajqcego i koordynatorem ds.
kontaktow z Wykonawca ze strony Zamawiajacego dla poszczegélnych aplikacji jest:
Nabér Szkoiy podstawowe VULCAN wersja podstawowa: Aleksandra Felsztyriska, komérkowy —+(-77) 4052602, e-mail —
oswiata@kedzierzynkozle.p

4. Wskazanie w/w oséb do kontaktu p0 stronie Zamawiajacego jest obowiqzkowe.
5. Jednoczes’nie Wykonawca zastrzega, i2 kontakt jednostek podlegiyoh w sprawach zwiqzanych z realizacja niniejszej umowy,

odbywa sie wyiqcznie z Centrum Obsiugi Kiienta (COK) Wykonawcy w dni robocze w godzinach 8:00-16:00

§16 Zawarcie umowy
1. Umowa moée zostac’ zawarta w formie pisemnej Iub z wykorzystaniem s’rodkéw porozumiewania sie na odlegioéc'.
2. Umowa w formie pisemnej zostaje zawarta z chwilq podpisania Umowy przez naleiycie umocowanych przedstawicieli Wykonawcy

i Zamawiajqcego. '
3. Umowa moie zostaé zawarta z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na odlegios'é. Do zawarcia Umowy w takiej postaci

dochodzi w ten sposéb, i2 Wykonawca przesyia na adres poczty elektronicznej wskazany przez Zamawiajacego wiadomosc'
zawierajaca link do formularza Umowy. Akceptacja Umowy przez Zamawiajqcego jest réwnowaina z jej zawarciem i wskazuje
moment jej zawarcia. Akceptacji Zamawiajqcy dokonuje p0prze2 klikniecie okienka ,,ak'ceptuj ,,umieszczonego poniiej tres’ci
Umowy.

4. W przypadku zawierania Umowy z wykorzystaniem s'rodkéw porozumiewania sie na odlegios'c’: osoba skiadajaca os‘wiadczenie woli
w imieniu Zamawiajqcego os’wiadcza, i2 jest upowainiona do dziaiania w imieniu Zamawiajacego, a takie przekazuje swoje dane
osobowe niezbedne do zawarcia umowy (imie, nazwisko, oraz dane niezbedne do potwierdzenia swojego umocowania (peiniona
funkcja lub stanowisko pracy), podstawa umocowania do dziaiania w imieniu Zamawiajacego).

5. Zmiana warunkéw umowy mote byé dokonana z zachowaniem formy pisemnej albo z wykorzystaniem srodkéw porozumiewania
sie na odlegios'c’. W przypadku formy pisemnej zastosowanie ma regulacja wskazana w ust. 2 w sytuacji dokonywania zmian
wykorzystaniem srodkéw porozumiewania sie na odiegios’é zastosowanie majq ust. 3 i 4.

6. W zaleinos’ci od wyboru sposobu zawarcia umowy, czy w formie pisemnej, czy w postaci elektronicznej, regulacje zawarte
w niniejszym paragrafie stosuje sie odpowiednio.

§17 Postanowienia kor’Icowe

Niniejsza Umowa nie obejmuje zmian w zakresie funkcjonalnosci, wyglqdu i zasad funkcjonowania Oprogramowania na indywidualne
zyczenie Zamawiajacego.

Odpowiedzialnosé za przeprowadzenie naboru do jednostek z uZyciem srodkow dostarczonych w ramach niniejszej Umowy, w tym
kierowanie przedsiewzieciem, przestrzeganie przez jednostki ustalonych zasad prowadzenia naboru oraz prze'stizeganie
harmonograméw prac, spoczywa wyiacznie na Zamawiajacym. '

Wykonawca zastrzega moiliwos'é wiqczenia w ramach jednolitego systemu naboru jednostki niepubliczne dziaiajace na obszarze
jednostki samorzqdu terytorialnego Zamawiajqcego, 0 ile jednostki te lub ich organy prowadzqce pokryjq peine koszty takiego
uczestnictwa, pozostajqc bez wpiywu na Harmonogram, o ktorym mowa w paragrafie §3, co Zamawiajacy rozumie i przyjmuje do
wiadomos’ci.

Poprzez podpisanie niniejszej Umowy Zamawiajqcy wyraZa zgode na przesyianie przez VULCAN Sp. z 0.0. 2 siedzibq we Wrociawiu na
adres e-mail wskazany w § 15 Umowy informacji handlowych w rozumieniu art. 10 ust. 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu
usiug drogq elektronicznq o produktach i usiugach oferowanych przez VULCAN Sp.z 0.0. Zgoda ta moie byé w kaidym czasie odwoiana.
Zamawiajacy poprzez podpisanie niniejszej Umowy przyjmuje do wiadomos’ci i wyraia zgode na wyswietlanie przez Wykonawce w
Oprogramowaniu, bedacym przedmiotem Umowy, w zakresie dozwolonym przez obowiqzujace przepisy prawa, reklam produktéw i
usiug VULCAN sp. z 0.0. oraz informacji 0 organizowanych przez VULCAN sp. 2 0.0. szkoleniach, a wys’wietlanie tych reklam i informacji
nie bedzie stanowiio podstawy do zgiaszania jakichkolwiek roszczeri.
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6. Wykonawca zastrzega, i2 podpisanie umowy na mniej niz' 30 dni przed rozpoczeciem rekrutacji wg. Harmonogramu, o-ktérym mowa w
paragrafie §3 z przyczyn leiacych p0 stronie Zamawiajqcego, moie powodowaé brak moiliwos’ci po stronie Wykonawcy realizacji w
pefni postanowiefi niniejszej umowy, co nie qzie odczytywane jako niezrealizowanie niniejszej umowy przez Wykonawca.

7. Zamawiajqcy przyjmuje do wiadomoéci, 2e p0 zakoficzeniu okresu obowiazywania niniejszej umowy Wykonawca usunie dane z
Oprogramowania zgodnie z postanowieniami Umowy o przetwarzanie danych osobowych, ktéra zawiera z administratorami danych
osobowych. . .V

8. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy powszechnie obowiazujqcego prawa polskiego, w
szczegélnoéci kodeksu cywilnego, z wytkiem przepiséw dotyczqcych rekojmi, o ktérych mowa W'art. 556 inastepnych kodeksu

cywilnego, z ktorych uprawnienia zostaja przez Strony wytaczone.

9.- Zamawiajqcy nie jest uprawniony do przeniesienia na osobq trzecia'praw nabytych niniejszq Umowa.

10. Zamawiajacy traci prawo do uiywania Oprogramowania wyszczegélnionego w'§ 2 w wyniku rozwiazania lub wypowiedzenia Umowy.

11. W trakcie trwania niniejszej Umowy WykonaWca ma prawo przetwarzaé dane zgromadzone w systemie Nabér w'celach statystycznych

lub naukowo—badawczych, przy czym w momencieutrwaleniak w jakikolwiek sposéb, efekty tego przetwarzania nie mogq zawieraé
danych osobowych lub dane’ osobowe muszq niezwfocznie zostaé poddane trwafej i nieodwracalnej anonimizacji. Wszelkie dziafania, o

ktérych mowa w niniejszym ustqpie Wykonawca podejmuje na wfasny koszt.

12. Reklamacje zwiqzane z realizacja Umowy /usfugami s'wiadczonymi przez Wykonawce/ naleiy skiadac’ w formie pisemnej lub
elektronicznej (na adres e-mail: cok@vulcan.edu.pl). Reklamacja powinna zawieraé informacje w zakresie: pefnej nazwy i adresu
instytucji wraz z numerem licencji, imie i nazwisko reprezentdjqcej' instytucje osoby do kontaktu w sprawie reklamacji (nr telefonu i
adres e-mail do korespondencji), informac, jakiego produktu/usiugi dotyczy reklamacja, opis problemu/sytuacji i dokumentacja

zdarzenia (np. elektroniczny zrzut ekranu komputera), data zdarzenia. Odpowiedz’ na zgfoszenie reklamacyjne zostanie wysfana przez

Wykonawca (w tej samej formie co zgioszenie) w ciqgu 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgfoszenia z reklamac od Zamawiajqcego
lubjednostki podlegfej. . -

13. Zamawiajqcy nie ma prawa przechowywania w aplikacji tres’oi o charakterze bezprawnym.

14. Niniejsza Umowa stanowi regulamin w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o éwiadczeniu usiug droga elektronicznq.

15. Wszystkie zaczniki do niniejszej umowy stanowia jej integralnq czeéc’.

16. Ewentualne spory powstafe na tle wykonywania niniejszej Umowy strony zobowiazujq'sie rozwiazywaé w drodze negocjacji. Jeieli nie
dojdq do porozumienia, orzekaé bedq sqdy powszechne wfas‘ciwe dla siedziby strony pozwanej.

17. Niniejsza Umowa Wchodzi w iycie z dniem zawarcia.

v' Wyraiam zgode na otrzymywanie faktur drogq elektroniczna na adrese—mail: info@kedzierzynkozle.pl

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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