
Umowa kompleksowa sprzedaiy ciepla nr 213/1710/120/16

W dniu 28 grudnia 20161: pomiegdzy:
Miejskim Zakladem Energetyki CiepInej Spélka z 0.0. w Kgdzierzynie-Koilu
z siedzibq: 47—220 Kgdzierzyn-Koz'le u1. PawIa Stalmacha 18,
wpisanym do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w Opq, VIII WydziaI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem 0000015962,
NIP 7491778645,
REGON 531342666,
zwanym w dalszej tres'ci umowy Sprzedawca, reprezentowanym przez:

l. Prezesa Zarzqdu —J01ant¢ qek-Rypel

a:
Gmina Kedzierzyn-Koile
z siedzibq: 47-200 Kedzierzyn-Koz'le, uI. Grzegorza Piramowicza 32
NIP 7492055601
REGON 531412912
zwanq w dalszej tres'ci umowy Odbiorca,
reprezentowanym na podstawie Zarzadzenia Nr 421/OW/07 Prezydenta Miasta Kedzierzyn-Koz’le z dnia 30 sierpnia
2007r. przez:

I. Marlene; Nardg — Dyrektora Publicznego Przedszkola Nr 2 — z siedziba: 47-224 Kgdzierzyn-Koile, ul.
Kozielska 3, NIP 7491016869

zosta’ra zawarta umowa sprzedaZy ciepIa o nastgpujqcej treéci:

§ 1
Postanowienia ogélne

Przedmiotem umowy jest przesyIanie i dystrybucja ciepIa oraz jego sprzedaz dokonywana przez Sprzedawce na
rzecz Odbiorcy na cele i do obiektéw wedIug zaIacznika nr 1 w iloéci wynikajqcej z mocy zaméwionej, okreélonej
na podstawie obowiqzujqcych przepiséw, a w szczegélnoéci przez ustawg Prawo Energetyczne z dnia 10 kwietnia
1997r. (DZ.U. 2 20061”. Nr 89, poz. 625) z péz'niejszymi zmianami, wraz z wydanymi na jej podstawie aktami
wykonawczymi i innymi obowiqzujqcymi przepisami, w szczegélnoéci:
a) Rozporzqdzenie Ministra Gospodarki z dnia 15 stycznia 20071: w sprawie szczenowych warunkéw

funkcjonowania systeméw ciepIowniczych Dz. U. Nr 16 poz. 92 z dnia 1 lutego 2007r. Z péZniejszymi
zmianami w dalszej treéci umowy zwane [rozporzqdzeniem przyIaczeniowym],

b) Rozporzqdzenie Ministra Gospodarki z dnia 17 wrzes’nia 2010r. w sprawie szczegéIowych zasad ksztahowania
i kalkuIacji taryf oraz rozliczer’l z tytq zaOpatrzenia w ciep-Io Dz. U. Nr 194 poz. 1291 z dm'a 19 paz’dziernika
2010r. z péz’niejszymi zmianami w dalszej tres’ci umowy zwane [rozporzqdzeniem taryfowym].

Granice; rozgraniczenia wIasnos’ci i eksploatacji okreéla zal‘qcznik nr 2 do niniejszej umowy. Granica ta jest
rdwnoczes’nie granicq podziaIu matku Sprzedawcy i Odbiorcy oraz rozgraniczeniem podziaIu obowiqzkéw
eksploatacyjnych i remontowych. w zwiqzku z czym Sprzcdawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za rozdziaI ciepIa
na poszczegélne Iokale w budynku.

3. CiepIo dostarczane bedzie za pos’rednictwem noénika (goracej wody) o zmiennej temperaturze. zaleZnej 0d
warunkdw atmosferycznych, regulowanej wg zasad ustalonych dla systemu ciepIowniczego miasta Kgdzierzyn-
Koile oraz parametréw wody sieciowej w w¢z1ach bedacych wIasnoécia Sprzedawcy,

4. Sprzedawca ponosi koszty zuZycia mediéw w wezIach Sprzedawcy. W przypadku, gdy Sprzedawca ponosi koszty
zwiqzane z korzystaniem z pomieszczefi, w ktérych znajdujq SIG; w¢zIy ciepIne Sprzedawcy za pos’rednictwem,
ktdrych dostarczane jest ciepIo do Odbiorcy, stawki opIat dla Odbiorcy wyliczane sq na podstawie cennika opIat
dodatkowych Sprzedawcy.

5. Strony zgodnie os’wiadczajq, 26 p0 wejs’ciu w Zycie nowych przepiséw prawnych qi zmian w przepisach
prawnych obowiqzujacycll majqcych wpIyw na zasady zawarte w niniejszej umowie, Dostawca ma prawo dokonaé
zmiany wiqiqcego strony stosunku umownego. Nowy wzorzec umowy, wydany w trakcie trwania niniejszej
umowy wiq strony, jeZeIi zostaI skutecznie dorgczony Odbiorcy a ten nie wypowiedziaI umowy w terminie 14
dni 0d daty dor¢czenia nowego wzorca umowy. W przypadku wypowiedzenia umowy Odbiorca zobowiazuje sis;
do uiszczenia opIat za dostarczone cieplo zgodnie 2 § 8 ust. 7 umowy,
Odbiorca — kazdy, kto otrzymuje lub pobiera ciepIo na podstawie umowy kompleksowej sprzedaZy ciepIa ze
Sprzedawcq.

7. Odbiorca koficowy — odbiorca dokonujqcy zakupu ciepIa na wlasny uZytek na podstawie umowy kompIeksowej
sprzedaZy cicpIa ze Sprzedawcq.

8. Odbiorca ciepIa w gospodarstwie domowym — odbiorca koficowy dokonujacy zakupu ciepIa \qcznie w celu jego
zuZycia w gospodarstwie domowym, na podstawie umowy kompleksowej sprzedaiy ciepIa ze Sprzedawcq.

§ 1A
Parametry jakosciowe noénika ciepla oraz standardy jakosciowe obslugi Odbiorcéw
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Odchylenie od obliczeniowego natqnia przeplywu noénika ciepia dostarczanego do wepzia cieplnego w
warunkach obliczeniowych, nie powinno przekraczac’ +5 % i -5 %.

Odchylenie temperatury nos’nika ciepia dostarczanego do qia ciepinego w stosunku do tabeli regulacyjnej nie
powinno przekraczaé +5 % i -5 %, pod warunkiem Ze temperatura wody zwracanej z wozia cieplnego do sieci
ciepiowniczej jest zgodna z tabelq regulacyjnq, z tolerancja +7 % i -7 %.
Dostarczanie ciepia do ogrzewania pomieszczei’i i wentylacji jest sezonowe. Termin rozpoczgcia i przerwania
dostarczania ciepia na cele centralnego ogrzewania uslala Odbiorca. W przypadku zasiiania z wozia cieplnego kiiku
odbiorcow posiadajacych odrebne umowyjednak bez wyodrgbnionych pomiarow, termin ten musi byc’ uzgodniony
migdzy nimi. Rozpoczecie i przerwanie dostarczania ciepia w celu ogrzewania i wentylacji nastapi z zastrzez'eniem
ust. 4 na pisemny wniosek Odbiorcy, podpisany przez co najmniej jednego z reprezentantéw, w nastopujacych
terminach:
a) na wniosek zioZony przez Odbiorcc; w dniu roboczym do godz. 1000 wiaczenie lub wyiqczenie nastapi w ciagu

l2 godzin od zioZenia wniosku;
b) na wniosek zioZony przez Odbiorco w dniu roboczym p0 godz. 10°o wiaczenie lub wyiaczenie nastqpi w ciqgu

24 godzin od zioZenia wniosku, z zastrzeZeniem lit. 0;
c) na wniosek zioiony przez Odbiorce; w dniu woinym od pi‘acy lub po godzinie 1000 w dniu roboczym

przypadajqcym bezpos’rednio przed dniem woinym, wiqczenie lub wyiaczenie naslqpi najpoiniej w picrwszym
dniu roboczym po dniach wolnych 0d pracy.

Sprzedawca dokona rozpoczocia lub przerwania dostarczania ciepia zgodnie z ust. 3 p0 spehiieniu warunku
minimalnego obciqnia caiego systemu ciep-iowniczego, ktore dia poszczegélnych sieci wynosi:
a) Dla sieci nr 1— 6,5 MW,
b) Dla sieci nr 2 — 2,8 MW,
(2) Dla sieci nr 5 — 0,5 MW.
W przypadku zasilania odbiorcow z qia grupowego, rozpoczocia lub przerwania dostarczania ciepia nastqpi po
zgloszeniu dokonanym przez odbiorcéw, ktorych iaczne obciaienie nie jest mniejsze 1112 50% zaméwionej mocy
cieplnej przypisanej dla danego wozia grupowego.
Przerwa w dostawie ciepia na wykonanie planowanych remomow sieci cieplnej (z wyiqczeniem wgziow Cieplnych)
moZe wystqpié tylko poza sezonem gi‘zewczym i nie moZe przekroczyc’ I4 dni. a Odbiorca musi byé powiadomiony
o terminach tych przerw z pieciodniowym wyprzedzeniem. Modernizacje i remonty woziéw cieplnych mogq byé
wykonywane przez caly rok, z tym, 2e nie bedq powodowaé przerw w dostawie ciepia na ogrzewanie Odbiorcy,
ponad ustalenia zawarte w § 9 ust. 2 b).
Udzielanie informacji na Zodanie Odbiorcy o przyczynach zaistniaiych zakiocefi w dostarczaniu ciepia oraz o
przewidywanym terminie usunigcia przerw i zakiocefi w dostarczaniu ciepia, nastqpuje w ciqgu:
a) 12 godzin ~ informacji telefonicznych.
b) 7 dni — informacji pisemnych.
Udzielenie odpowiedzi na reklamacjo zioZonz; przez Odbiorcg. dotyczc niewykonania lub niewiaéciwego
wykonania umowy, nastgpuje w ciagu:
a) 12 godzin — w przypadku odpowiedzi telefonicznych na interwencje i skargi skiadane przez telefon lub

informacji o przewidywanym terminie udzielenia pisemnego wyjaénienia;
b) 14 dni — w przypadku odpowiedzi pisemnych na reklamacje Odbiorcy skiadane na pis’mie oraz odpowiedzi na

reklamacjc, ktore wymagaja przeprowadzenia dodatkowych analiz;
c) 30 dni — w przypadku odpowiedzi pisemnych na reklamacje Odbiorcy skiadane na piémie, ktore wymagajq

przeprowadzenia postopowania wyj as'niaj acego.
Urzqdzenia siqce do automatycznej regulacji dostawy ciepia na cele centralnego ogrzewania i wentylacji
obiektow w trakcie sezonu grzewczego powinny byé przez caiy czas gotowe do rozpoczgcia lub przerwania
dostawy ciepia, a strony umowy sprzedaZy ciepia okres’lq graniczne wartos’ci temperatury, przy ktorej nastgpuje
samoczynne wiqczenie Si? lub wyiqczenie tych urzqdzefi. W przypadku zasilania z jednego wgzia cieplnego kilku
odbiorcow posiadajqcych odrgbne umowy, graniczne wartos’ci temperatury muszq zostac’ uzgodnione przez
wszystkich odbiorcow przed ustaleniem ich ze Sprzedawcq.

§ 2
Obowiazki Sprzedawcy

Sprzedawca zobowiqzuje sit; do utrzymywania:
a) temperatury wody sieciowej lub instaiacyjnej zgodnie Z tabela} regulacyjna}, z toleranc +— 5%, pod warunkiem

zachowania temperatury powrotu nos’nika Ciepia, zgodnic z tabela regulacyjnei, z toleranc + - 7% przy
zachowaniu mocy zamowionej;

b) natoZenia przepiywu wody sieciowej wynikajaccgo z mocy zamowionej, z tolerancja +— 5%.
Sprzedawca zobowiqzuje Sig do obsiugi woziéw cieplnych polegajqcej w szczegélnos’ci na biecej kontroli
parametrow pracy we;ziéw, napeinianiu i spuszczaniu czynnika grzewczego wg potrzeb Odbiorcy oraz
odpowietrzaniu instalacji c.o. budynkow w woziach cieplnych.
Sprzedawca zobowiqzuje sit; do informowania Odbiorcy o:
a) terminach planowanych przerw w dostarczaniu ciepia, przewidzianych na wykonanie px‘ac w z'rodle ciepia lub

sieci cieplnej. co najmniej 5 dni przed przerwq. Informacja bodzie podana Odbiorcy w zwyczajowo przyjoty
sposob, a w uzasadnionych przypadkach przez s’rodki masowego przekazu;
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b) przyczynach zaistniaiych zak’rocer'i w dostarczaniu ciepia, przewidywanym terminie przywrécenia normalnych
warunkow dostarczania Ciepia;

c) planowanych zmianach warunkdw dostarczania ciepia z wyprzedzeniem umozliwiajqcym Odbiorcy
dostosowanie instalacji do nowych warunkow, jednak w czasie nie krotszym niz 12 miesiocy i nie diqzym
niz 24 miesiape.

Sprzedawca zobowiqzuje sic; do udostqpnienia na Zadanie Odbiorcy danych o s’rednich parametrach pracy sieci
mierzonych w Zrcle ciepia w czasie dostawy ciepia.
Sprzedawca zobowiazuje sio do uniozliwienia Odbiorcy uzupe’mienia wody w instalacjach odbiorczych, w czasie
ich eksploatacji. Iloéé wody uzupehiiajqcej w woz’iach wymiennikowych winna byé opomiarowana.
Sprzedawca zobowiazuje sio do niezwiocznego sprawdzania zgioszefi Odbiorcy o zak’roceniach w dostawie ciepia
zgodnie z postanowieniami § 9 ust. 5.
Sprzedawca zobowiqzuje 51¢ do usuwania zakiocefi w dostawie ciepia w terminie jak najkrétszym, nie diuZSZym
niZ 12 godzin.
Sprzedawca zobowiqzuje 31¢ do usuniocia wlasnym kosztem i staraniem szkod powsta’iych przy konserwacji lub
naprawach urzqdzer'i bodqcych jego wiasnos’ciq, zainstalowanych w obiektach i na terenie Odbiorcy oraz szkod
spowodowanych uszkodzeniem lub wadliwym dzialaniem tych urzadzer'i (dot. tylko woziow wiasnych).
Sprzedawca umoZliwi Odbiorcy dostop do ukiadu pomiarowego, kontroli jego wskazai’i oraz wglqdu do
dokumentow stanowiqcych podstawe; rozliczei’i za dostarczone Ciepio.

. Kontakty caiodobowe ze strony Sprzedawcy spi'awuje Dyspozytor Ruchu Mocy MZEC Sp. z 0.0. ul. Stalmacha 18,
tel. 77/483-34-85, 600-423-866, oraz pogotowie ciepiownicze 993.
Sprzedawca zobowiazuje sie do udostepniania informacji o strukturze paliw pierwomych zuZywanych do
wytwarzania ciepia sprzedawanego w poprzednim okresie grzewczym, wpiywie wytwarzania tego ciepia na
s’rodowisko, w zakresie emisji dwutlenku wogla, dwutlenku siarki, tlenkéw azotu, pytow i radioaktywnych
odpaddw na stronie internetowej www.mzec-kk

§ 3
Obowiqzki Odbiorcy

Odbiorca zobowiqzuje sic; do terminowego uiszczania naleZnos’ci za pobrane ciep’io oraz wodq pobranq w celu
uzupeinienia lub jej wymiany w instalacjach.
Zgi'oszenie reklamacji nie zwalnia Odbiorcy z terminowego regulowania naleZnos'ci. Po rozpatrzeniu reklamacji, w
uzasadnionych przypadkach, Sprzedawca dokona stosownej korekty faktur w terminie nie diu'lszym niZ 7 dni.
Odbiorca zobowiqzuje 31¢ do dotrzymywania wymagai'i okreélonych w warunkach przyiaczenia do sieci
ciepiowniczej, a w szczegolnoéci wyregulowania i utrzymania uZytkowanej instalacji w stanie nie powodujqcym
zakiocefi w pracy sieci ciepiowniczej.
Odbiorca zobowiqzuje sit; do utrzymania nieruchomos’ci w slanie nie powodujacym utrudniei'i w pi'awidiowej
eksploatacji sieci ciepiowniczej, przeprowadzonej przez teren tej nieruchomoéci.
Odbiorca zobowigzuje sic; do uzgadniania z zainteresowanymi stronami zmian warunkéw dostarczania ciepia, a w
szczegélnos’ci zmian wymagajqcych przystosowania instalacji lub urzqdzeri do nowych wamnkdw.
Odbiorca zobowiqzuje sic; do dostosowania, w ustalonych terminach, instalacji odbiorczych do zmienionych
warunkéw dostarczania ciepia, zgodnie z otrzymanym zawiadomieniem.
Odbiorca zobowiqzuje sie do zabezpieczenia przed uszkodzeniem i dostopem oséb nieupowaZnionych do
zaioZonych przez Sprzedawco plomb w woz’le cieplnym lub instalacji odbiorczej, zwiaszcza w ukiadzie
pomiarowo-rozliczeniowym.
Odbiorca zobowiqzuje sic; do informowania Sprzedawcy o planowanych i prowadzonych w trybie awaryjnym
remontach wewnotrznych instalacji centralnego ogrzewania .
Odbiorca zobowiqzuje sic; do zapewnieniu Sprzedawcy w kazdym czasie dostgpu do pomieszczefi wezléw
cieplnych znajdujacych sic; w obiektach Odbiorcy lub wstegpu na teren nieruchomoéci w celu przeprowadzenia
kontroli, przeglqdu i prac zwiqzanych z eksploatacja zainstalowanych urzqdzefi i instalacji.
Odbiorca zobowiqzuje sic; do uzgodnienia ze Sprzedawcq wszelkich potrzeb zwiqzanych z napehiianiem instalacji
odbiorczych wodq sieciowq i pokrycia kosztow tego napeiniania. Dla woz’iow wyposaZonych w wodomierze wody
uzupeiniajqcej podstawq rozliczenia bode; wskazania wodomierzy.

§ 4
Ustalanie iloéci ciepla

Ustalanie ilos'ci pobranego przez Odbiorcc ciepia dokonuje Sprzedawca na podstawie wskazar'i oplombowanego
ukiadu pomiarowo—rozliczeniowego wyszczegolnionego w Zaiqczniku nr 1 lub w ,,Protokole odbioru technicznego
i dopuszczenia do eksploatacji ukiadu rozliczeniowego”, w okresach miesiocznych.
W przypadku zasilania 2 wozia cieplnego kilku odbiorcéw posiadajqcych odrobne umowy jednak bez
wyodrobnionych pomiaréw, ustalanie ilos’ci pobranego przez Odbiorco ciepia dokonuje Sprzedawca na podstawie
wskazar'i ukladu pomiarowo-rozliczeniowego i wskainika wynikajqcego z zamowionej mocy cieplnej d1a danego
obiektu.
Dane techniczne ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego oraz miejsce jego zainstalowania zamieszczone 5;; w
protokole instalacji ukiadu pomiarowo—rozliczeniowego.
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Odbiorca ma prawo qaé sprawdzenia prawidmwos’ci dzim‘ania uldadu pomiarowo-roz]iczeniowego bodacego
Masnos’ciq Sprzedawcy. Sprzedawca ma prawo z'adaé sprawdzenia prawidmwoéci dzia’tania ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego bgdqcego Masnos’cia Odbiorcy.
Wta§ciciel urzadzefi pomiarowych ma obowiqzek:
a) sprawdzié w okresie 3 dni ocl daty zg’foszenia niepl'awidiowoéci wskazafi ukiadu pomiarowo—rozliczeniowego

w miejscujego zainstalowania;
b) wymontowaé w razie potrzeby lub na iqdanie zakwestionowany uldad pomiarowo-rozliczeniowy i sprawdzic’:

go w laboratorium;
c) dorqczyc’ drugiej stronie protokc’fl sprawdzenia uk’mdu pomiarowo—rozliczeniowego badz’ jego wymiany przez

wias’ciciela w terminie 14 dni od daty sprawdzenia prawidbwos’cijego dzialiania lub wymiany;
d) dokonaé wymiany w okresie 1 miesiaca uszkodzonych urzqdzer’x uldadu pomiarowo-rozliczeniowego

i dostarczyc’: drugiej stronie protoko’r wymiany. potwierdzony przez przedstawicieli Sprzedawcy i Odbiorcy;
e) utrzymywania urzqdzenia pomiarowo-rozliczeniowego w stanie sprawnym technicznie oraz przeprowadzania

legalizacji ponownej w wymaganych ustawowo terminach.
Koszty sprawdzenia prawidbwoéci wskazafi uk}adow pomiarowo—rozliczeniowych ponosi wnoszqcy zastrzeZenie
w przypadku komisyjnego nie stwierdzenia Mgdu wskazafi wiqkszego niz okres’lony przepisami dla danej klasy
doki‘adnos'ci, ani innych wad powodujacych nieprawid’lowe dziedanie uldadu pomiarowo-rozliczeniowego
W przypadku uszkodzenia ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego iloéé ciepla dostarczonego Odbiorcy w okresie
braku prawidbwego pomiaru do chwili wymiany lub naprawy uk{adu pomiarowo- rozliczeniowego oblicza sic;
wed}ug wzoru :

Qh = [Qrm'(tw ‘17:): (tn‘ — to) + el]X I’ll! ‘ [’11)

gdzie poszczegolne symbole oznaczajq:
Qb - ilos'c' ciepfa dostarczonego w okl'esie bra/(21 prawidiowego pomiaru [OJ],
Q”... -i/os'é ciepla doslarczonego w za/ez'nos'ci 0d warunkdw almosfe/ycznych m1 ogrzewanie 1' wemylacjg.
w okresie rozliczeniouym przed uszkacteniem uk/adu pomiarowo—rozliczeni0weg0 [OJ],
Qw, — ilas’c' ciepla doszarcmnego niezalez'nie 0d \‘varzmkéw almosféljvczmzch mz podgl‘zewanie wody
wodociqgowe/ lub 11a cele technologiczne w okresie rozliczeniowym przed uszkodzeniem ukladu pomiarowo-
I'oz/iczeniowego jGJ]
IW- normatywna remperalura ogrzewanych pomieszczefi w danym Obiekc‘ie [0C]
1,, dredniq temperatw‘g :ewngairznq w okresie brakz/ prawidlowego pomiaru ilos’ci dastarczonego ciepla ["C],
L, -s'redniq temperature zawmlrznq w okresie rozliczeniouiwn przec/ uszkadzeniem ukladu pomz‘arowo-
rozliczeniowego ["C]
11,, -/iczb¢ dni bra/(u prawid/owego pomiaru ilos’cz' dostarczonego ciepla,
ht, -/ic:b§a dni w okresie I‘ozliczeniowwn przed uszkodzem'em uk/adu pomiarowo-rozliczeniowego.

W razie uszkodzenia ukladu pomiarowo-rozliczeniowego w okresie pierwszych 3 miesigcy 0d w’lqczenia obiektu
dla ktorego niejest moiliwe ustalenie zuZycia zgodnie z ust. 7., okreélenie iloéci ciep’ta dostarczonego Odbiorcy do
chwili jego naprawy lub wymiany odbywac' Sig bgdzie na podstawie zaméwionej mocy Cieplnej:

- na cele co, wediug wzoru:

Q = NW XLix 24 x m x 3,6
[w — [:,ah/.

gdzie poszczegolne symbols oznaczajq:
Qb — ilos'é ciepla dastarczonego w okresie braku prmvidlowego pomiaru [GJ]
NW ~ zaméwiona mac cieplna na cele grzewcze w okresie rozliczeniougvn [MW]
r... — normarywna temperatura ogrzewanycl’l pomieszczefi w danym obiekcie [0C]
1;, - s'rea’nia temperatura zewnglrzna w okresie bra/(21 prmvia’lowego pomiaru [0C]
[2.0M — obliczeniowa temperatura :ewngtrzna dla naszego regionu (-20) [aC]
hb — liczba dni bra/cu prawidlowega pomiaru ilos'ci dostarczonego ciep/a.
3, 6 ~ \rvspo’lczynm'k przeliczeniowy MW17 na 0.!

- na cele przygotowania ciepkj wody uiytkowej, \vedmg wzoru:
Qh : Nun!!! X 24 X I’ll: X 3,6

gdzie poszczegélne symbole oznaczaja:
Qh — i/os'c' ciepla dostarczonego w okresie bra/cu prawidlowego pomiaru [GJ]
NM, — zamo’wiona mac cieplna na 0218 Cieplej wody utytkowej w okresie rozliczeniowym [MW]
hh — [iczba dni braku prawia’lowega pomiaru I'los'ci dastarczonega ciepla
3,6 ~ wspo’lcqwmik przeliczeniowy MWI? na GJ.

Jeieli upowaZniona przez Sprzedawcc; osoba dwukromie nie moZe uzyskaé dost¢pu do uk’Iadu pomiarowo-
rozliczeniowego w celu dokonania odczytu, to Sprzedawca dokona ustalenia ilos’ci pobranego ciepla na podstawie
przytoczonego wzoru w ust. 7.

§ 5
Rozliczenia pienigz‘ne
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W rozliczeniach pomiedzy Sprzedawca a Odbiorcq obowiqzujq ceny i stawki opiat okreslone w taryfie dla ciepia
Sprzedawcy oraz ceny i stawki opiat producenta ciepia — ZAK S.A. (dotyczy obiektéw, ktorych ZrOdiem ciepia jest
Elektrociepiownia ZAK S.A.)
Roziiczenie pomiedzy stronami za dostarczone ciepio dokonywane bedzie w okresach miesiecznych na podstawie
wystawianych faktur, wg taiyf skiadajqcych sie z opiat staiych i zmiennych. Wysokoéé opiat oblicza sie w
nastepujacy sposéb :
a) miesieczna rata 2a zamowionq moo Cieplna pobierana jest w kazdym miesiqcu i stanowi iloczyn zamowionej

mocy cieplnej oraz 1/12 ceny 2a zaméwiona, moo cieplnq dla danej grupy taryfowej lub stawki opiaty
miesiecznej za zaméwionq moc cieplnq dla grupy taryfowej zasilanej z kotiowni lokainej;

b) miesieczna rata opiaty staiej 2a usiugi przesyiowe pobierana jest w kaidym miesiqcu i stanowi iloczyn
zaméwionej mocy ciepinej oraz 1/ 12 stawki opiaty sta’rej za usiugi przesyiowe dla danej grupy taryfowej;

c) opiata za ciepio pobierana jest za kazdy miesiqc w ktorym nastqpii pobor ciepia i stanowi iloczyn iloSCi
dostarczonego ciepia, ustalonej na podstawie odczytow wskazar'i ukiadu pomiarowo—rozliczeniowego
dopuszczonego do rozliczer'i przez Sprzedawce oraz ceny ciepia dla danej grupy taryfowej iub stawki opiaty za
ciepio dla grupy taryfowej zasilanej z kot1owni lokalnej;

d) opiata zmienna za usiugi przesyiowe pobierana jest za ka'zdy miesiqc w ktérym nastgpii pobor ciepia i stanowi
iloczyn iloéci dostarczonego ciepia, ustaionej na podstawie odczytow wskazafi ukiadu pomiarowo-
rozliczeniowego dopuszczonego d0 roziiczer’i przez Sprzedawce oraz stawki opiaty zmiennej 2a usiugi
przesyiowe dla danej grupy taryfowej;

e) opiata za nos’nik ciepia pobierana jest 2a kazdy miesiac w ktorym nastqpii pobor nos’nika odczytany przez
Sprzedawce, lub dwa razy w roku: w maju (za okres styczefi-maj) oraz w grudniu (2a okres czerwiec-grudziefi)
i stanowi iloczyn ilosci nos’nika ciepia dostarczonego do napeinienia i uzupe’mienia ubytkow wody w
instalacjach odbiorczych ustalonej na podstawie 0dczytéw wskazar'i wodomierza dopuszczonego do rozliczei'i
przez Sprzedawce oraz ceny noénika ciepia dla danej grupy taryfowej, natomiast w przypadku obiektéw
zasiianych z weziow grupowych opiata za nos’nik ciepia obliczana jest wediug wzoru:

Om) = agx C” X Non -' Nuwg

gdzie poszczegélne symbole oznaczajq:
Om) — opiate; za nos’nik ciepia. obliczonq a’la danego Odbiorcy [w 21],
GHW ~ ilos'c' nos'rzika ciepla dostarczonego d0 grupowego wgzla cieplnego w celu napelnicmia i uzupelniania

ubytkéw woafy w polqczonej : tym wgziem instalacji centralnego ogrzewania [w 2113],
,, — (rang nos'nika ciepla dla danej grupy taryfbwej [w zl/ms],

NM, — sumga mocy cieplnej instalacji ogrzewania dla obiekro'w danego Odbiorcy [w MW],
NW5, — sum? mocy cieplnej I’nsmlacji ogrzewania (Ila obiekléw zasilanych z grupowego wezla cieplnego

[w MW].
Zmiana cen nie wymaga wprowadzenia nowych postanowiei’i umowy i moZe byé dokonana po zatwierdzeniu przez
Prezesa URE i og’roszeniu jej w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Opolskiego.
Grupa taryfowa dla punktu odbioru okres’lonajest w zaiaczniku nr 1 do umowy.
Odbiorca upowaZnia Sprzedawce do przesiania faktur VAT bez podpisu osoby upowaZnionej do odbioru faktury.
NaleZnos’é 2a energie cieplnq regulowana bedzie przez Odbiorce na podstawie wystawianych przez Sprzedawce
miesiecznych faktur, w terminie do dnia 18 kaidego miesiqca za miesiac poprzedni, gotowkq lub przeiewem z
konta bankowego Odbiorcy...................................................................................................... na konto Sprzedawcy,
nr konta wskazany na fakturze. Za date zapiaty naleZnosci za energie Cieplnq uwaZa sie date wpiywu naleZnosci na
konto Sprzedawcy. W razie nieterminowej zapiaty naleinoéci Sprzedawcy bedzie przysiugiwaé prawo pobierania
odsetek ustawowych za okres zwioki.
O zmianach w brzmieniu kont bankowych strony powinny sie wzajemnie poinformowaé pod rygorem poniesienia
kosztéw zwiqzanych z mylnymi operacjami bankowymi.
W przypadku nieotrzymania faktury w terminie, w ktorym byia zwykle doreczana, Odbiorca ma obowiqzek
niezwiocznie poinformowaé Sprzedawce o tym fakcie.

§ 6
Nielegalny pobér ciepla i przekroczenie mocy cieplnej

Do nielegalnego poboru ciepia zalicza 51¢:
a) pobor ciepia bez zawartej umowy ze Sprzedawca,
b) pobér Ciepia Z caikowitym lub czes’ciowym pominieciem ukiadu pomiarowo-rozliczeniowego iub poprzez

ingerencje w ten ukiad, majacq wpiyw na zafaiszowanie pomiarow dokonywanych przez ukiad pomiarowo-
roziiczeniowy.

Sprzedawca obciq nielegalnie pobierajqcego ciepio w przypadku okreélonym w ust. 1 a) opiatami w wysokos’ci
pieciokrotnos’ci cen za zamowiona moc cieplnq i ciepio oraz stawek opiat staiych i zmiennych 2a usiugi przesyiowe
okreslonych w taryfie dla grupy taryfowej, ktorej kl'ytel'ia odpowiadajq nieiegalnie pobierajqcemu ciepio oraz:
a) wielkoéci nielegalnie pobranej przez niego mocy ciepinej, ustalonej na podstawie wielkosci jego obiektow, w

ktorych ciepiojest pobierane bez zawarcia umowy, oraz zamowionej mocy cieplnej dla podobnych obiektow;
b) wielkos’ci nielegalnie pobranego przez niego ciepia, ustalonej na podstawie wielkos’ci nieiegalnie pobranej

mocy cieplnej, o ktérej mowa w pkt a) i s'redniego czasu jej wykorzystania dla podobnych obiektéw.
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do zaplaty op1at stalych za moc zamowionq i opl‘at stab/ch za us1ugi przesy1owe za okres 12 miesiegcy liczony 0d
dnia zawarcia umowy.
KaZda ze stron moZe odstgpié 0d umowy na warunkach okres’lonych w an. 491 § 1 k.c., jednak w przypadku
odstapienia 0d umowy przez Odbiorcg, jest on zobowiqzany do uiszczenia opiat sta1ych za moc zaméwionq i opiat
sta1ych za usiugi przesyiowe zgodnie 2 ust. 7 1ub 8.

. Sprzedawca w Ierminie 14 dni od dnia rozwiqzania umowy wystawi Odbiorcy fakturo Z tytuiu naleZnos'ci
okres'lonych w ust. 7~ 8, lub 9.

§ 9
Bonifikaty naleine Odbiorcy.

Zaklécenia pracy z'rédia ciep1a, sieci cieplnej lub wgzhfiw cieplnych powodujace ograniczenia lub pl'zerwy
w dostarczaniu ciep1a Odbiorcy, sq podstawq do udzielania przez Sprzedawcg bonifikat - z wyjatkiem sytuacji
okres’lonych w ust. 2.
Sprzedawca nie udziela bonifikat w razie:
a) wprowadzenia przez Radc; Ministrow ograniczer’i w dostarczaniu i poborze ciep1a na podstawie art. 11 ust. 7

ustawy Prawo Energetyczne;
b) planowanych przerw remontowych nie przekraczajqcych terminéw ustalonych w § 1A ust. 6.
Naliczanie bonifikat nastgpowaé bedzie w okresie rozliczeniowym.
JeZeli z powodu niedotrzymania przez Sprzedawcg: standardow jakos’ciowych obs1ugi odbiorcow nastqpilo
ograniczenie mocy cieplnej, Odbiorcy przys1uguje bonifikata, ktérej wysokoéé oblicza 5i? w nastgpujqcy sposéb:
a) jeZeli ograniczenie mocy cieplnej wynosi do 40 0/o, wysokos'c’ bonifikaty oblicza sie; wediug wzorow:

511 = Sum + Suc
Sum = 0,25 (Nt - NI') x CH x hp: 365
Suc = 0,4 (M - Nr) x 3.6x 24 x hp )5 CC

1)) jeZeli ograniczenie mocy cieplnej wynosi powyZej 40 %, wysokoéé bonifikaty oblicza 81¢ wed1ug wzorow:

511 = Sum + SZIC
Sum = 0,5 (NI—N11)x C)? 3: hp .‘ 365
Suc : 0,8 (NI - Nr) x 3.6x 24x 17p x Cc
gdzie poszczegolne symbole oznaczajq:
Su — lqczrzq bonifi/{ateg :0 ogl'cmiczenfa w dastarczaniu ciepla,
Sum - bonifikan; za ograniczenie mocy cieplnej,
Suc - bam'fikarg :a niedostarczorze ciep/o,
NI - mac cieplnq okres'lonq m1 podsmwie obliczem'owego natgz'enia przeplywu 1' parametro’w nos’nika ciepla
OkI’QflOIllv’Ch w tabeli regulacyjnej [w MW],
Nr — r:ec:ywistq moc cieplnq, okres'lonq 11a podsmwie nafgaéenia przeplywu i rzeczywistych parametro'w nos’m'ka
ciepla [w MW],
24 — mnoinik, oznaczajqcy 24 godziny w ciqgu doby [w 17].
hp - [iczbg dm‘, w kléIj/‘C/‘I wystqpily ograniczenia w dostal'czaniu ciepla, spmrvodowane niedoirzjvmaniem przez
przedsigbiorstwo energetyczne standardéwjakos’ciowych obslugi Odbiorco'w,
Cn — ceng za zamowionq moc cieplnq dla danej grupy Iarjxfbwe/ [w zl/MW],
Cc - ceng ciepz’a dla danej grupy taryfowej [w zl/GJ].
Niedotrzymanie standardéw jakos’ciowych obs1ugi odbiorcow, o ktorych mowa w ust. 4, wymaga potwierdzenia
protokoiem podpisanym przez strony. O zak-Ioceniach w dostawie ciepia Odbiorca niezw1ocznie powiadamia
Sprzedawcg, ktory w ustalonym obustronnie terminie i miejscu rozpatruje reklamacjg. W wgziach z automatycznq
regulacja dostarczania ciepla sprawdzenie dotrzymywania parametrow wody sieciowej powinno sie; odbywac’
zarowno przy wlaczonej, jak i wy1qczonej automatyce. Po zbadaniu sprawy strony spisujq protoko’1 stanowiqcy
podstawe; do rozliczania naleZnos’ci za dostarczone ciep1o.
W przypadku niestawienia sic; Odbiorcy w uzgodnionym miejscu i czasie w celu sporzqdzenia protokoiu, o ktéi‘ym
mowa w ust. 5, Sprzedawca spisuje protoko1jednostronny, ktory stanowi podstawe; dalszego postepowania.
W przypadku wystapienia awarii na sieciach cieplnych Iub w irédle ciep1a powodujacych przerw¢ lub ograniczenie
w dostawie ciep1a, Sprzedawca udziela bonifikat z zastrzeZeniem ust. 2.
Odbiorcy przys1ugujq bonifikaty w przypadku niedotrzymania przez Sprzedawcq warunkéw umowy sprzedaZy
ciepla w zakresie:
a) terminow rozpoczgcia i zakoficzenia dostarczania ciep1a w celu ogrzewania;
b) planowanych przerw w dostarczaniu ciep1a w okresie letnim.
Wysokos’c' bonifikat, 0 ktérych mowa w ust. 8 ustala siq w nastepujqcy sposob:
a) jezeli rozpoczocie lub zakoficzenie dostarczania ciep1a w celu ogrzewania nastapi’ro z opéinieniem w stosunku

do ustalonych standardéw jakos’ciowych obs’rugi odbiorcéw, bonifikata stanowi 1/30 miesiocznej opi'aty za
zaméwionq moc cieplnq dla obiektow, w ktérych nastqpilo opoz'nienie - za 1(3q rozpoczgta dobe opéz’nienia;

b) jeZeli planowa przerwa w dostarczaniu ciepia w okresie letnim by1a d1uZSza od ustalonych standardéw
jakos’ciowych obs1ugi odbiorcow, bonifikata stanowi 1/30 miesiecznej opiaty za zaméwionq moc cieplnq dla
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b)
obiektéw, w ktérych nastqo przediuZenie przerwy w dostarczaniu Ciepia - za kazda rozpoczotq dobc;
przedtenia tej przerwy;

Bonifikaty za niedotrzymanie standardow jakos’ciowych obslugi odbiorcdw, obliczone w sposob Okreélony w § 6
ust. 8 na podstawie odczytéw wskazar’i uk1adu pomiarowo-rozliczeniowego zainstalowanego w grupowym wgz'le
cieplnym, obsiugujqcym obiekty wiocej niz jednego odbiorcy, dzieli sic; miodzy poszczegolnych odbiorcéw
proporcjonalnie do ich udzia’iu w obciqniu grupowego wgzia cieplnego wed1ug wzoru:

Uo = Un No : n
gdzie poszczegélne symbole oznaczajq:
U0 - bomfikatg dla danego odbz'orcy,
Uwg - bom'fikatg obliczonq na podstawie odczyféw wskazaii ukladu pomiarowo—rozliczeniowego :ainstalowanego
w grupowym wgz'le cieplnym.
N0 - zamo’wionq moc cieplnq dla obiektéw danego odbiorcy [w MW],
1n - :améwionq moc cieplnq (Ila wszyslkich obieklo'w :asilanych : grupowego wezla cieplnego [w MW].

§ 10
Oplaty dodatkowe obciaiajqce Odbiorcg.

Sprzedawca pobiera op1ate; dodatkowq, w szczegélnoéci za:
a) przerwanie i wznowienie dostarczania ciepia ponad iloéé dopuszczonq przepisami,
b) sprawdzenie prawid1owos’ci wskazar'i uk1adu pomiarowo-rozliczeniowego dla przypadkow okreélonych w § 4

ust. 6,
c) usiugi pogotowia technicznego w przypadku awarii na matku odbiorcy i inne us’rugi lub czynnos’ci

wykonywane na zlecenie Odbiorcy ciep1a w przypadku usuwania awarii na matku Odbiorcy.
Za wykonane us1ugi Sprzedawca pobiera op1at¢ dodatkowa wed1ug cennika oplat dodatkowych stanowiqcego
zahgcznik nr 4 do umowy. Zmiana cen w cenniku op1at dodatkowych nie wymaga zmiany umowy.
Podstawa do naliczenia op’rat dodatkowych jest pisemne zlecenie wykonania usfug przez Odbiorco.

§ 1]
Przedpiatowy uklad pomiarowo-rozliczeniowy oraz wstrzymanic dostarczania ciepla

Sprzedawca moZe zainstalowaé na swoj koszt przedpiatowy uk1ad pomiarowo-rozliczeniowy s1qcy do rozliczefi
za ciep1o je‘zeli Odbiorca:
a) co najmniej dwukro’mie w ciagu kolcjnych 12 missiocy zwlekal z zap’iatq za pobrane ciep’m przez okres co

najmniej jednego miesiaca;
b) nie ma tytulu prawnego do nieruchomos’ci do ktérej dostarczane jest ciepio;
C) uZytkuje nieruchomoéé w sposdb uniemozliwiajqcy cykliczne sprawdzenie stanu ukiadu pomiai'owo-

rozliczeniowego.
W razie braku zgody Odbiorcy na zainstalowanie przedptatowego ukIadu pomiarowo-rozliczeniowego
Sprzedawca moZe wstrzymac' dostawe; ciep1a lub rozwiqzaé umowe.
Sprzedawca moZe wstrzymaé dostarczanie ciep1a niezwiocznie p0 zawiadomieniu Odbiorcy, z zastrzeZeniem ust.
9, 10, 11,jeZe1i:
a) w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, Ze nastqpflo nielegalne pobieranie energii;
b) Odbiorca zwleka z zapiatq za éwiadczone ushlgi, co naj mniej przez okres 30 dni p0 upiywie terminu piatnos'ci.
Sprzedawca, ktoremu Odbiorca zwleka z zaplatq 2a s’wiadczone usiugi lub za pobranq energio, powiadamia na
piémie Odbiorcq ciep’ia w gospodarstwie domowym o ktérym mowa w § 1 ust. 8 umowy, o zamiarze wstrzymania
dostarczania ciep1a, jeZeli Odbiorca ten nie ureguluje zaleg1ych i biecych naleinoéci w okresie 14 dni od dnia
otrzymania tego powiadomienia.
Sprzedawca wstrzymuje w terminie natychmiastowym dostarczanie ciep1a, jeZeli w wyniku przeprowadzonej
kontroli stwierdzono, 26 instalacja znajdujaca sic; u Odbiorcy stwarza bezpoérednie zagroZenie Zycia, zdrowia lub
s’rodowiska.
Sprzedawca jest obowiqzany niezwiocznie, nie poz'niej mi: 100 up’rywie 12 godzin, wznowic’ dostawv; ciepla
wstrzymanego z powodow, o ktérych mowa w ust. .3 i 5, jeZeli ustanq przyczyny uzasadniajace wstrzymanie ich
dostarczania.
Przepiséw usti 3 b) nie stosuje sic; do obiektéw s1u2acych obronnos’ci par'istwa.
Sprzedawca pobiera oplato za wykonanie czynnoéci zwiqzanych z uruchomieniem i przerwaniem dostarczania
ciep1a w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 3.
W przypadku, gdy Odbiorca ciepia w gospodarstwie domowym z1oZy Sprzedawcy reklamacje; dotyczc
dostarczania ciep1a, nie poiniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania powiadomienia, o ktérym mowa w ust.
4, dostarczania ciep1a nie wstrzymuje sic; do czasu rozpatrzenia reklamacji.
Sprzedawca jest obowiqzany rozpatrzyé reklamacjo, w terminie 14 dni 0d dniajej zioZenia. JeZeli reklamacja nie
zostala rozpatrzona w tym terminie, uwaZa 81¢, 26 zostaia uwzglodniona.
J eZeli Sprzedawca nie uwzglodnil' reklamacji, a Odbiorca ciep1a w gospodarstwie domowym, w terminie 14 dni od
dnia otrzymania powiadomienia o nieuwzglgdnieniu reklamacji, wystqpi’i do staiego polubownego sqdu
konsumenckiego, o ktorym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z
2009 r. Nr 151, p02. 1219, 2 mm. zm.), zwanego dalej "sqdem polubownym", Z wnioskiem o rozpatrzenie sporu
w tym zakresie, dostarczania ciepia nie wstrzymuje sit; do czasu wydania wyroku przez ten sad.
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JeZeli Sprzedawca wstrzymal dostawe energii Odbiorcy ciepla w gospodarstwie domowym a Odbiorca ten zloZyl
reklamacje na wstrzymanie dostawy energii Sprzedawca jest zobowiazany wznowit’: dostarczanie energii w
terminie 3 dni 0d dnia otrzymania reklamacji i kontynuowac’ dostarczanie ciepla do czasu jej rozpatrzenia.
W przypadku, gdy reklamacja, o kto’rej mowa w ust. 12 nie zostala pozytywnie rozpatrzona przez Sprzedawce i
Odbiorca wymieniony w ust. 12 wystatpil do Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki 0 rozpatrzenie sporu w tym
zakresie Sprzedawca kontynuuje dostarczanie ciepla d0 czasu wydania decyzji przez l’rezesa Urzedu Regulacji
Energetyki.
Przepiséw ust. 12 i 13 nie stosuje sie w przypadku, gdy wstrzymanie dostawy ciepla nastqpilo z przyczyn. o
ktérych mowa w ust. 5.
W przypadku wystqpienia przez Odbiorce o kto’rym mowa w ust. 9 z wnioskiem o rozpatrzenie sporu przez sad
polubowny albo z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, Sprzedawca
moZe zainstalowaé na swéj koszt przedplatowy uklad pomiarowo—rozliczeniowy temu Odbiorcy.

§ 12
Postanowienia dodatkowe.

Wspo'lpraca ruchowa miedzy Sprzedawcq a Odbiorcq.
a) Ze strony Sprzedawcy:
- w zakresie caloksztaltu warunkéw dostarczania ciepla, w szczegélnoéci uruchomienie i zatrzymanie pracy

urzqdzei’i i instalacji, manipulacje ruchowe, likwidacje zaklécer'i i awarii, préby urzqdzei'i, uzgodnienia
ewentualnych przerw w dostarczaniu ciepla, wyznaczony zostaje Dyspozytor Mocy tel. 77/483-34-85, 600-
423—866;

- w zakresie calodobowego nadzoru nad eksploatac urzqdzefi Sprzedawcy, w szczegc’ilnoéci przyjmowania
intei‘wencji dot. pracy urzqdzer’i Sprzedawcy, likwidacji zaklécer'i i awarii urzqdzei'i Sprzedawcy, obslugiwanie
wezléw ciepliiycli na zlecenie Odbiorcy, wyznaczony zostaje: w dni robocze, w godzinach 0d 700-1500
wyznaczony zostaje Dyspozytor Mocy tel. 77/483-34-85, 600-423-866, w niedziele i éwieta (calodobowo) oraz
w dni robocze p0 godzinie 15°“ wyznaczony zostaje Dyspozytor Zmianowy MZEC Sp. z 0.0., ul. Stalmacha
18, tel. 77/483-34-85, 606-856-099. pogotowie cieplownicze tel. 993.

b) Ze strony Odbiorcy:
- w zakresie technicznych warunkéw odbioru i uZytkowania ciepla wyznaczeni sq:

okrcs'lié stmiowisko. jednostkg organizaq'jnq. adres sluz'bowy. m Ielcfonu

— w zaki‘esie calodobowego nadzoru nad eksploatac urzqdzei’i Odbiorcy, w szczegélnos’ci przyjmowania
interwencji dot. pracy urzadzeii i instalacji urzqdzefi, likwidacji zaklécei’i i awarii urzqdzei’i Odbiorcy,
wyznaczeni sq:

§ 13
Postanowienia km’icowe.

Zmiany w zalaczniku nr 1, wynikajace z przqczenia nowych obiektéw do sieci cieplnej, zmiany grupy taryfowej
lub instalowania ukladéw pomiarowo—rozliczeniowych nie powodujq koniecznos’ci wypowiedzenia warunkéw
umowy.
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowq obowiqzujq postanowienia ustawy - Kodeks cywilny oraz ustawy
- Prawo energetyczne wraz z przepisami wykonawczymi do tych ustaw.
Wszelkie spory wynikle z nieprzestrzegania umowy rozstrzyga wlas’ciwy miejscowo i rzeczowo Sad Powszechny.
Zmiany, uzupe’mienia oraz rozwiqzanie postanowiei'i umowy mega byé dokonane pod rygorem niewa'znos’ci,
wqcznie w drodze aneksu podpisanego przez strony z wytkiem, 0 ktérym mowa w § 5 ust. 3, w § 10 ust. 2 oraz
w § 13 ust. 1.
O wszelkich zmianach adresu, numeru konta bankowego i banku Odbiorca powiadomi niezwlocznie Sprzedawce
pod rygorem poniesienia kosztéw zwiqzanych z brakiem wlas’ciwych danych.
Odbiorca na podstawie art. 23, 24, i 25 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z
20141: poz. l 182 z péiniejszymi zmianami) wyraZa zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Sprzedawce
w zakresie zwiaganym z dostawq ciepla. Odbiorca ma prawo do wgladu swoich danych oraz ich poprawiania.
Dane niezbedne do realizacji przedmiotu umowy wykorzystywane bedq wqcznie przez Sprzedawce i nie beda
udostepniane osobom trzecim, za wytkiem danych na wniosek uprawnionych organéw kontrolnych oraz
stanowiacych informacje publicznq w rozumieniu ustawy z dnia 6 wrzes’nia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (Dz. U. z 2001 1‘. Nr 112, poz. 1198 z péz'niejszymi zmianami), ktére podlegaja udostepnieniu na
zasadach i w ti‘ybie okreélonym w ustawie.
Stosownie do an. 24 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2014r. poz. 1 182 z
péz'niejszymi zmianami) Sprzedawca informuje:
a) jest administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy jw.,
b) dane zbierane 52} w celu realizacji umowy,
c) Odbiorcy przysluguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich poprawienia,
d) dane zbierane 52; na zasadzie dobrowolnoéci.
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9. Integralna czgs'é niniejszej umowy stanowia}:
a) Zamcznik nr 1 — wykaz ogrzewanych budynkéw wraz z zaméwionq mocq cieplnq i grupq taryfowq,
b) Zamcznik nr 2 - granica dostarczania ciepka do budynkéw,
c) Za’tqcznik m' 3 - Aktualny cennik, mwierajqcy ceny i stawki op’Iat za cieph, ustalony w Oparciu 0

zatwierdzonq przez Prezesa URE taryfg dla Sprzedawcy oraz taryfc; dla ZAK S.A. w Kgdzierzynie-Koz’lu.
d) Za’lacznik nr 4 - Cennik op’rat dodatkowych.
e) Za’tqcznik nr 5 — Tabela regulacyjna wody sieciowej.

10. Umowa niniejsza sporzqdzona zosta’ta w dwéch jednobrzmiqcych egzemplarzach, p0 jednym dla kaZdej ze stron.
ll. Odbiorca os’wiadcza, 2e wraz z umowa otrzyma-l komplet zamcznikéw do umowy, zapozna’r Sig i przyjmuje tres’é

umowy oraz za’tacznikéw wymienionych w ust. 9.
.. Od dnia/Qh‘owiqzywania niniejszej umowy traci moc umowa sprzedaZy ciepia 82/120/08 z dnia 27 paz’dziemika

20081‘; > ‘

SPRZEbAWCA : ODBIORCA:

“ZES ZARZADU
'1 ' E K T o R

....rngr.21.9.lQ-nl§{ .99???’F.73'~:1.P?_1.... " H ‘
Podpis Sprzedawcy podpis Odbiorcy V

MIUSKI ZAKLAD
EEWSW-dfijEJF/Kl CIEPLNEJ Sp.zo.o.

”mimocho 18
. , Kti—ZDZIERZYN-KOZLE

Val 48:: 3d: 85; fax 483 35 56

ll


