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ZEOBEK NR 1
ul. Filtrowa 13

47'2031KP53555RZYN-K02LE Zarzadzenie nr 2/2022/2023
s 2 dnia 07.11.2022 .

Dyrektora Zlobka Nr 1 w Kedzierzynie - Kozlu

w sprawie: wprowadzenia Procedury wnioskowo-skargowej w sprawie zapewnienia
dostepnosci architektonicznej lub informacyjno — komunikacyjnej

Na podstawie:

»  Art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami ( Dz. U. z 2020 r. poz.1062, z p6Zn.zm.)

zarzadzam co nastepuje:

§1
1. Wprowadzenie Procedury wnioskowo — skargowej w sprawie zapewnienia dostepnosci
architektonicznej lub informacyjno — komunikacyjnej stanowigcej zatgcznik nr 1 do
niniejszego Zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 07.11.2022 r.

DYREKTOR
Ziobka Nr 1
w Kegdz nie - Kodlu

..............................................



ZYEOBEK NR i

ul. Filtrowa 13
47-200 KEDZIERZYN-KOZLE
Zalgeznik nr 1 do Zarzadzenia nr 2/2022/2023 NIP 7492088262
zdnia 07.11.2022 1. Regon 161440122

w sprawie: wprowadzenia Procedury wnioskowo-skargowej w sprawie zapewnienia dostepno$ci architektonicznej lub
informacyjno — komunikacyjne

Procedura wnioskowo — skargowa
Zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno — komunikacyjnej

Kazdy, bez koniecznosci wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo
poinformowa¢ podmiot publiczny o braku dostepnodci architektonicznej lub informacyjno -
komunikacyjne;j.

Zgodnie z art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnoéci osobom
ze szczegOlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062 z péZn.zm.) osoba ze szczegdlnymi
potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo
wystgpi¢ z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno -
komunikacyjnej, zwanym dalej ,,wnioskiem o zapewnienie dostgpnoéci” wzdr wniosku
stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszej procedury.

Whiosek o zapewnienie dostepno$ci powinien zawierac:

1. dane kontaktowe wnioskodawcy,

2. wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajgcej dostepno$é w zakresie
architektonicznym lub informacyjno - komunikacyjnym,

3. wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawcag,

4. wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Zlobek Nr 1 w Kedzierzynie-Kozlu, ul. Filtrowa 13,47-200 realizuje zapewnienie
dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku bez zbednej zwloki nie pozniej jednak niz w
terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe,
Dyrektor Zlobka nr 1 lub wyznaczona pizez niego osoba powiadamia wnioskodawce
_0 przyczynach opoznienia i wskazuje nowy termin nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia
zlozenia wniosku o zapewnienie dostepnosci.

Gdy zapewnienie dostgpnosci w zakresie okreSlonym we wniosku o zapewnienie dostgpnosci
jest niemozliwe lub znacznie utrudnione Dyrektor Ztobka nr 1 lub wyznaczona przez niego

osoba, niezwlocznie zawiadamia wnioskodawce o braku mozliwoséci zapewnienia dostepnoéci
i zapewnia dostep alternatywny.

Whiosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno - komunikacyjnej
mozna:

1. zlozy¢ osobiscie w sekretariacie:
2. wysla¢ poczta na adres: Ztobek Nr 1 ul. Filtrowa 13,47-200 K-KoZle
3. wysla¢ w formie elektronicznej na adres e-mailzlobek 1 @kedzierzynkozle.pl

Whiosek skladany w formie elektronicznej powinien byé¢ opatrzony kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub poswiadczony profilem zaufanym.

W przypadku niezapewnienia dostepnosci, wnioskodawcy stuzy prawo zloZenia skargi
na brak dostepnosci. Skarge wnosi si¢ do Prezesa Zarzagdu PFRON, w terminie 30 dni,
zgodnie z zapisami art. 32 ustawy o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami. ;




Zafgcznik Nr 1 do procedury wnioskowo - skargowej
Zapewnienle dostepnosci architektonicznej lub informacyjno — komunikacyjnej

............................ sdnia...,
(Miejscowosé)

(imie i nazwisko wnioskodawcey/ przedstawiciela ustawowego™)

TP P R ST TP PR T TP

(adres wnioskodawcy/przedstawiciela ustawowego™)

Dyrektor

2000000809000 0RDRBI0RRReRIR00OPPRORARRERRR0ORRRRIRORROY

WNIOSEK O ZAPEWNIENIE DOSTEPNOSCI

Na podstawie art. 30 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnieniu dostepnoséci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz.1062, z pdin.zm) jako:

e osoba ze szczegolnymi potrzebami/
e przedstawiciel ustawowy osoby ze szczegdlnymi potrzebami *

wnosze o zapewnienie dostepnosci w zakresie:

e dostepnoéci architektonicznej/
e dostepnosci informacyjno — komunikacyjnej. *

Wskazuje barier¢ utrudniajgcg lub uniemozliwiajgcg zapewnienie dostgpnosci w
.................. w zakresie architektonicznym/ informacyjno-komunikacyjnym* (wraz z
uzasadnieniem):

....................................... e R T P R P R T TR
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............................................ e T T T T RS ST TR R S T R R AR R L L]

Jednoczes$nie wskazuje, iz preferowany przeze mnie sposob zapewnienia dostepnosei
powinien polegaé na :
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Preferowana przeze mnie forma kontaktu w sprawie powyzszego wniosku to:

R R R R R R A N S R R R R S R I PR A resasanes B R R I R IR R I S R I S
ft s aaEaadaaTET T AL IAIEIEIE AN R AR Nt Nt R TR tr R s a TR TR T AR e Creseraresaaanaas srasesasassararanana
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.................................................. L R R R L LR R R R R R
Prasiaaseanras sessans B R R R T B R R R I I I R I P S I I I I S S S I I R I I veaeas
................... R R R R R R R R R R R N IR

(prosze wskazac sposéb kontaktu z wnioskodawcg).

assranssanarnanas SeRrsseEsasEEIsELEESAALEEER L EREAT RN RN RRRR RS

Data i podpis wnioskodawcy/przedstawiciela
ustawowego™*
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KLAUZULA INFORMACYINA

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoluc rozporzadzenic o ochronic danych) z dnia
27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz, UE. L Nr 119, str. 1), zwanego dalej ,,Rozporzadzeniem” lub ,,RODO” informuje,
1Z:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: nazwa podmiotu z siedziba w Zlobek Nr 1, ul. Filtrowa
13, 47-200 Kedzierzyn-Kozle , nr tel. 77 4823454 email: zlobek | @kedzierzynkozle.pl
2.Administrator danych informuje, iz zostat powotany Inspektor ochrony danych, ktorego funkcje peini Pani/
Pani Agnieszka Kwasnik .Kontakt z Inspektorem jest mozliwy za posrednictwem poczty elektroniczne;:
iod@valven.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora danych, wskazany powyzej.
3. Administrator bgdzie przetwarza¢ Pani/ Pana dane osobowe w celu rozpatrzenia i realizacji wniosku o
zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjne;.
4. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane na podstawie:
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypekienia obowigzku prawnego) w zwigzku z
przepisami takimi jak: ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami oraz art. 9 ust. 2 lit. b RODO w zakresie danych dotyczgeych stanu zdrowia.
5. Odbiorcami Pani/ Pana danych osobowych bedg podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie
przepisow prawa, podmioty z ktérymi wspdlpracuje Administrator: podmiot zapewniajacy asyste i wsparcie
techniczne dla systemow informatycznych oraz podmioty uprawnione do obshugi dorgezen, w tym $wiadczace
ushigi doreczania przy uzyciu érodkéw komunikacji elektronicznej w tym m.in. ePUAP,
6. Pani/ Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu dla jakiego zostaty
zebrane a nastepnie przez okres, w ktorym Administrator jest zobowigzany do zachowania danych dla
udokumentowania spetnienia wymagan prawnych zgodnie z ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach.
7. Podanie przez Pania/ Pana danych osobowych jest wymogicm ustawowym wynikajgcym z
art, 30 ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze
szezegOlnymi potrzebami. Niepodanie danych uniemozliwi rozpatrzenie oraz realizacje Pani/
Pana wniosku o zapewnienie dostepnosci.
8. Administrator danych osobowych oéwiadcza i zapewnia, Ze stosowane przez Niego srodki
techniczne i organizacyjne majace na celu zapewni¢ bezpieczefistwo procesom przetwarzania

* danych osobowych odpowiadaja wymaganiom okreslonym w RODO, w szczegolnosci
postanowieniom art. 32 RODO.
9.W zwigzku z przetwarzaniem danych przystuguja Pani/ Panu nastepujace prawa:

e prawo dostepu do danych osobowych w tym prawo do uzyskania kopii tych danych (art. 15 RODO),

e prawo do zgdania sprostowania (poprawiania) danych osobowych -~ w przypadku, gdy dane sa
nieprawidlowe lub niekompletne (art. 16 RODO),

e prawo do Zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach okreslonych w ogdlnym
rozporzadzeniu o ochronie danych osobowych (art. 18 RODO),

10. Ma Pani/Pan prawo wnicsienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

11. Pani/Pana dane nie beda przekazane odbiorcy w panstwie trzecim lub organizacji mi¢dzynarodowe;.

12, Pani/Pana dane osobowe nie sg przetwarzane przez Administratora danych w sposdb zautomatyzowany 1 nie

sg poddawane profilowaniu.

Os$wiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z powyzszg klauzula informacyjna.

Data i czytelny podpis



