Umowa nr 2023/11/1395
swiadczenia ustugi w modelu Saas

zawarta w Rybniku w dniu 22.12.2023, pomiedzy:

ALAN Systems Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k.

z siedzibg w Rybniku 44-200, przy ul. Obwiednia Potudniowa 22, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego w Sadzie Rejonowym w Gliwicach, VIll Wydziat Gospodarczy, pod
numerem KRS 0000407790, NIP 642 317 87 83,

reprezentowang przez: Witold Kotarba, Prokurent,

zwanym dalej ALAN Systems

d

Gmina Kedzierzyn-Koile

47-200 Kedzierzyn-KoZle, ul. Grzegorza Piramowicza 32, NIP: 7492055601,

reprezentowanym przez: Jolantg Tofel - Dyrektor Publicznego Przedszkola nr 12 im. Krasnala Hafabaty,
zwanym dalej Zamawiajacym,

zwanymi dalej facznie Stronami, a2 kazda z osobna Strona.

§1. Definicje
Strony zgodnie postanawiajg, Ze nastepujace pojecia uzyte w trescl niniejszej umowy, w tym w jej
zatgcznikach, nalezy rozumiec zgodnie z definicjami okreslonymi ponizej:
1. Placowka — placowka przedszkolna, szkolna lub zlobek Zamawiajacego, tj.:

a. Publiczne Przedszkole nr 12 im. Krasnala Hafabaty
Adres: 47-200, Kedzierzyn - KoZle ul. Bolesiawa Chrobrego 28
2. Jednostka Nadrzedna - tj. Zamawiajgcy jako podmiot sprawujacy nadzdr nad Placéwka;

3. Dzieci — osoby fizyczne uczeszczajace do Placdwki w charakterze podopiecznych;

4. Rodzice/Opiekunowie — autoryzowani przez Placdwke przedstawiciele ustawowi Dzieci posiadajacy
numer wydane] przez Placowke karty RFID lub karty wirtualnej przypisanej do konkretnego Dziecka;

5. System ATMS Kids — dostarczany przez ALAN Systems system teleinformatyczny stuzgcy do
prowadzenia ewidenc]i i rozliczania czasu i kosztdw pobytu Dzieci w Placdwce;

6. ePrzedszkole — dostarczana przez ALAN Systems platforma internetowa stuzgca do komunikaci
miedzy Placdwka a Rodzicami/Opiekunami oraz miedzy Placowka i Jednostka Nadrzedna, dostepna
dla Placowki oraz Jednostki Nadrzednej po zalogowaniu pod adresem
https://www.ePrzedszkole.com.pl/pulpit a dla Rodzicow/Opiekunéw po zarejestrowaniu
i zalogowaniu pod adresem http://www.ePrzedszkole.com.pl

7. Router — skonfigurowane przez ALAN Systems urzgdzenie sieciowe stuzgce do zapewnienia
potaczenia VPN pomiedzy urzadzeniami Placowki Zamawiajacego z Systemem ATMS Kids;

8. Przegladarka Web — oprogramowanie komputerowe stuzgce do wyswietlania stron www,
spetniajace wymagania techniczne wskazane w Zatgczniku nr 3;

9. ATMS Playtime — aplikacja mobilna autorstwa ALAN Systems, przeznaczona na tablety z systemem
operacyinym Android (w wersji co najmniej 8.0 lub nowszej) dostepna za posrednictwem
Google Play

10. Dni Robocze ~ dni inne niz soboty | dni wolne od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia
1951 r. o dniach welnych od pracy;
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11.

12,

Planowane Przerwy Serwisowe — planowane przerwy w funkcjonowaniu Systemu ATMS Kids lub
ePrzedszkole zwigzane z konserwacja lub modyfikacig tych systemdw;

Awaria — spowodowane okolicznosciami, za ktére Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci
zakidcenie dziatania Systemu ATMS Kids lub ePrzedszkole uniemozliwiajgce korzystanie z czedci lub
catosci ich funkcjonalnosci, badZ tez polegajace na nienalezytym dziafaniu czesci Systemu ATMS Kids
lub ePrzedszkole, nie uniemozliwiajgce jednak korzystania z tych systemow.

§2. Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejsze] umowy jest $wiadczenle przez ALAN Systems na rzecz Placowki
Zamawiajgcego ustugi udostepnienia Systemu ATMS Kids oraz ePrzedszkole w modelu Software as
a Service {SaaS). Dodatkowo, w przypadku korzystania przez Placéwke z terminali RF ID, przekazanie
{potwierdzone protokotem odbioru) Routera w uzytkowanie na czas obowigzywania niniejszej
umowy.

Whykaz funkcjonalnosci Systemu ATMS Kids w wybranym przez Zamawiajgcego wariancie oraz
sposéb korzystania z Systemu ATMS Kids, a takze parametry konfiguracji Systemu ATMS Kids okreéla
dokumentacja specyfikacyjna Systemu ATMS Kids, na ktdrg sktada sie:

a. Wykaz funkcjonainosci Systemu ATMS Kids stanowiacy Zatacznik nr 1 do niniejszej umowy;

b. Instrukcja obstugi Systemu ATMS Kids dostepna anline z poziomu Systemu ATMS Kids,
Wykaz funke¢jonalnodci ePrzedszkole dostepnych dla Zamawiajgcego w  wybranym przez

Zamawiajgcego wariancie oraz sposob korzystania z ePrzedszkole okresla dokumentacja
specyfikacyjna ePrzedszkole, na kidra sktada sie:

a. Wykaz funkcjonalnosci ePrzedszkole go stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy;
b. Instrukcja obstugi ePrzedszkole dostepna online z poziomu ePrzedszkole.

. Strony zgodnie okreslajg Parametry konfiguracji Systemu ATMS Kids dla Placéwki w sposdb

okreslony w Zataczniku nr 2 do niniejsze] umowy.
Autorskie prawa majatkowe do Systemu ATMS Kids [ ePrzedszkole przystuguja wytacznie
ALAN Systems.

§3. Korzystanie z Systemu ATMS Kids

. Korzystanie przez Zamawiajacego z Systemu ATMS Kids odbywa sie za posrednictwem sieci Internet,

przy uzyciu indywidualnego konta administracyjnego utwarzonego przez ALAN Systems w Systemie
ATMS Kids oraz dodatkowych kont, utworzonych przez Zamawiajgcego samodzielnie lub ALAN
Systems dziafajgcej na polecenie Zamawiajacego.

Dostep do Systemu ATMS Kids odbywa sie za posrednictwem sieci Internet i poprzez Przeglgdarke
Web pod adresem https://KedzierzynKozle.ePrzedszkole.com.pl lub, w przypadku wyboru przez
Zamawiajacego odpowiedniego wariantu swiadczenia ustug w ramach niniejszej umowy, aplikacje
mobilng ATMS Playtime.

W uzasadnionych przypadkach, zakomunikowanych Zamawiajgcemu, adres, o kidrym mowa
w ust. 2 moze ulec zmianie. ALAN Systems poinformuje Zamawiajgcego, o zmianie adresu, o ktdrym
mowa w ust. 2 z przynajmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.

§4. Korzystanie z ePrzedszkole
Korzystanie przez Zamawiajgcego z ePrzedszkole odbywa sie za posrednictwem sieci Internet, przy
uzyciu Przegladarki Web oraz kont, o ktérych mowa w §3.1.
Celem uzupetnienia funkcjonalnosci Systemu ATMS Kids oraz zwiekszenia jego uizytecznosci dla
Zamawiajgcego, ALAN Systems, dziatajgc za zgoda Zamawiajacego, zobowiazuje sie:
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a. zapewni¢ Rodzicom/Opiekunom mozliwos¢ rejestracji w  ePrzedszkole | utworzenia
indywidualnego konta;

b. udostepni¢ Rodzicom/Opiekunom zarejestrowanym w ePrzedszkole funkcjonalnosé
ePrzedszkole polegajaca na uzyskiwaniu dostepu do danych osobowych ich Dziec
przetwarzanych w Systemie ATMS Kids;

¢. zapewni¢ Jednostce Nadrzednej dostep do dotyczacych Placéwki informacji statystycznych
dotyczacych proceséw obsfugiwanych przez Zamawiajagcego za pomocg Systemu ATMS Kids
oraz ePrzedszkole, w tym poprzez anonimizacje danych osobowych Dzieci oraz udostepnienie
Jlednostce Nadrzednej tak zanonimizowanych danych (jezeli taka funkcjonalnodé zostata
aktywowana w konfiguracji, tj. przewidziana w Zataczniku nr 2);

na zasadach okreslonych w Regulaminie Platformy ePrzedszkole stanowigcym Zatgcznik nr 3 do

niniejszej umowy. Korzystanie przez Rodzicow/Opiekundéw z ePrzedszkole odbywa sie za
posrednictwem sieci Internet.

3. Strony zgodnie postanawiaja, 2e udostepnienie Rodzicom/Opiekunom zarejestrowanym
w ePrzedszkole przetwarzanych w Systemie ATMS Kids danych osobowych ich Dzieci nastapi po
przeprowadzeniu jednorazowej procedury weryfikacji tozsamosci zgfaszajacego tego rodzaju
7adanie, obejmujgcej wymdg podania zestawu danych weryfikacyjnych, 1. numeru
identyfikacyjnego Dziecka, ktorego danych dotyczy zgdanie oraz numeru powigzanej, aktywnej karty
RFID lub karty wirtualnej wydanej dla Rodzica/Opiekuna przez Placdwke Zamawiajacego.

4, Zamawiajacy zobowigzuje sie do informowania ALAN Systems o wygasnieciu uprawnien
Rodzica/Opiekuna do uzyskiwania wgladu w dane osobowe Dziecka w tym w szczegélnosci w wyniku
utraty prawa do opieki nad Dzieckiem. ALAN Systems zobowigzuje sig¢ do niezwtocznego wygaszenia
uprawnien Rodzica/Opiekuna w systemie ePrzedszkole, ktére zwigzane sg z uzyskiwaniem wgladu
w dane osobowe Dziecka, po uzyskaniu informacji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

5. Korzystanie z ePrzedszkole przez Zamawiajgcego, Placéwke oraz Rodzicdw/Opiekunéw odbywac sie
bedzie na zasadach okreslonych w Regulaminie Platformy ePrzedszkole stanowigcym Zatacznik nr 3
de niniejszej umowy.

6. Dostep Zamawiajacego, Placdwki oraz Rodzicow/Opiekundw do ePrzedszkole realizowany jest
w ramach wynagrodzenia naleznego ALAN Systems na podstawie niniejszej umowy, z zastrzezeniem
funkcjonalnodci ptatnych dodatkowo. Zamawiajacy oraz Rodzice/Opiekunowie beda kazdorazowo
informowani o koniecznosci uiszczenia dodatkowe] optaty z tytutu skorzystania z okreslonych
funkcjonalnosci ePrzedszkole. ALAN Systems oswiadcza, iz funkcjonalnosci okreslone w Zataczniku
nr 1 do niniejszej umowy jako funkcjonalnosci objete wynagrodzeniem naleznym ALAN Systems na
podstawie niniejszej umowy utrzymajg ten status przez caty okres jej obowigzywania.

7. Regulamin Platformy ePrzedszkole, stanowigcy Zatacznik nr 3 do niniejszej umowy stanowi
regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa.
Strony zgodnie postanawiaja, Ze w przypadku jakichkolwiek rozbieznodci pomiedzy
postanowieniami regulaminu, o ktérym mowa w zdaniu paprzednim, a postanowieniami innych
porozumien paczynionych pomiedzy Stronami na pismie, przewazac bedg te ostatnie.

8. ALAN Systems bedzie informowat Zamawiajgcego o wszelkich zmianach Regulaminu Platformy
ePrzedszkole stanowigcego Zatacznik nr 3 do niniejszej umowy, przy czym ALAN Systems
zobowigzuje sie do niewprowadzania w tym zakresie zmian, ¢ ile nie sg one spowodowane waznymi
przyczynami, tj. w szczegélnosci zmiang powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa,
obowigzkiem zmiany wynikajgcym z prawomocnej decyzji administracyjnej, badZ orzeczenia
uprawnionego organu lub rozszerzeniem funkcjonalnosei ePrzedszkole, Informacje o zmianie zasad
korzystania z ePrzedszkole beds przekazywane Zamawiajgcemu wformie komunikatéw
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10.

systemowych w Systemie ATMS Kids, z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem, wraz ze
wskazaniem terminu wprowadzenia zmian.

W przypadku zmiany zasad korzystania z ePrzedszkole przez ALAN Systems, Zamawiajacy
uprawniony bedzie do dezaktywacji ePrzedszkole lub rozwigzania niniejszej umowy poprzez ztozenie
pisemnego oswiadczenia w terminie, o ktdrym mowa w ust. 8. Nieziozenie przez Zamawiajgcego
przed uptywem terminu wprowadzenia zmian, o ktérym mowa w ust. 8 odwiadczenia w przedmiocie
dezakiywacji ePrzedszkole lub rozwigzania niniejszej umowy poczytuje sie za akceptacje zmiany
zasad korzystania z ePrzedszkole w brzmieniu zaproponowanym w trybie okreslonym w ust, 8.
Zamawiajgcy uprawniony jest w kazdym czasie do wycofania swojej zgody na udostepnianie
Rodzicom/Opiekunom danych osobowych Dzieci w ramach funkcjonalnosci opisanej w ust. 2 lit. b.
oraz zgody na anonimizacje danych osobowych Dzieci w ramach funkcjonalnosci opisanej w ust. 2
lit. c., przy czym zgoda lub jej wycofanie, z uwagi na warunki techniczne $wiadczenia ustug na
podstawie niniejszej umowy, dotyczy wszystkich Dzieci.

§5. Obowigzki ALAN Systems
ALAN Systems gwarantuje dziatanie Systemu ATMS Kids oraz ePrzedszkole w zakresie i na zasadach
okreélonych w Poziomie Swiadczenia Ustugi (Service Level Agreement) stanowigcym Zatacznik nr 4
do niniejszej umowy.
ALAN Systems zobowigzuje sie do:
a. zapewnienia ciggtoéci dziatania Systemu ATMS Kids oraz ePrzedszkole w zakresie okreslonym
w Zatgczniku nr 4 do niniejsze] umowy,
b. zapewnienia Zamawiajacemu i Placdwce mozliwoéci korzystania z Systemu ATMS Kids zgodnie
z Instrukcjg obstugi Systemu ATMS Kids,
c. zapewnienia szyfrowania pofacze’t pomiedzy wurzadzeniami Zamawiajgcego, Placéwki
i Systermem ATMS Kids, realizowanych przy uzyciu Routera, )
d. wykonywania kopii bazy danych Systemu ATMS Kids na zasadach okreslonych w ust. 3,
e. dokonywania hezposredniej ingerencji w bazach danych Systemu ATMS Kids, gdy jest to
konieczne w celu usuniecia Awarii.

. Kopia bazy danych wymieniona w ust. 2. lit. d. bedzie wykonywana przez ALAN Systems codziennie

w Dni Robocze do godz. 24.00 i bedzie zawierac dane z dnia poprzedniego.

ALAN Systems zobowigzuje sie swiadczy¢ na rzecz Zamawiajacego i Placdwki ustugi serwisowe
Systemu ATMS Kids w zakresie i na zasadach szczegdtowo okreslonych ponizej oraz w Poziomie
Swiadczenia Ustugi (Service Level Agreement) stanowigcym Zatacznik nr 4 do niniejszej umowy,
a takze w Cenniku stanowigcym Zatgcznik nr 5 do niniejszej umowy.

. ALAN Systems zobowigzuje sie zawiadomi¢ Zamawiajacego drogg elektroniczng o powstaniu lub

usunieciu Awarii, niezwiocznie po uzyskaniu informacji o takim zdarzeniu.
Za przyjecie zgloszenia Awarii uwaza sig:

a. przy pofgczeniu telefonicznym — bezposrednig rozmowe z serwisem ALAN Systems, kidry
potwierdza przyjecie zgtoszenia Awarii za pomocg wiadomosci e-mail, wystanej na adres
przedstawiciela Zamawiajgcego wskazanego w §7 ust. 1 lit.a.

b. przy zgtoszeniu za pomocg poczty elektronicznej — otrzymanie potwierdzenia przyjecia listu.

ALAN Systems ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialnos¢ na zasadach ogdinych, okreslonych

powszechnie chowigzujacymi przepisami prawa.
ALAN Systems oddaje do dyspozycji pomoc techniczng systemu ATMS Kids:
e poprzez email: pomoc@alan-systems.com lub pomoc@eprzedszkole.com.pl
e przez telefon stacjonarny: {(+48) 32 661 0533
(czynny w Dni Robocze od poniedziatku do piatku od godz. 8:00 do godz. 15:00).
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§6. Obowiazki Zamawiajacego

1. Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

a. utrzymywania instalacji zasilania dla czytnikéw kart zblizeniowych RFID sluzgcych do
wspdtpracy z Systemem ATMS Kids oraz przytacza internetowego w miejscu instalacji czytnikdw
kart zgodnie z opisem instatacji dostarczonym przez ALAN Systems,

b. dbania o aktualnosé i prawidtowos¢ danych dzieci uczeszezajgeych do Placdwki wprowadzanych
do Systemu ATMS Kids, w tym danych dotyczacych ilesci dzieci uczeszezajgeych do Placdwki,

c. zapewnienia uzywania Systemu ATMS Kids przez Placdwke i Jednostke Nadrzedna zgodnie
z Instrukcjg obstugi Systemu ATMS Kids,

d. zapewnienia nie przekazywania haset dostepu do Systemu ATMS Kids innym osobom przez
Placéwke i Jednostke Nadrzedng,

e. zapewnienia uzywania przez Placowke terminali do odczytu kart zblizeniowych RFID,
potaczonych z Systemem ATMS Kids, zgodnie z przeznaczeniern,

f. informowania ALAN Systems o wszystkich przypadkach niewtasciwego funkcjonowania
Systemu ATMS Kids,

g. zwroty Routera w terminie 7 dni od daty wygasniecia lub rozwigzanta niniejszej umowy, a takie
w kazdym przypadku uznania niniejszej umowy za nieobowigzujgca.

2. Zamawiajgcy ponosi wobec ALAN Systems odpowiedzialnos¢ na zasadach ogdlnych, okreslonych
powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa.

3. W przypadku pierwszego wdrozenia Systemu ATMS Kids w danej Placdwce lub na wyraZne zgdanie
zgtoszone przez ALAN Systems niezwlocznie po zawarciu niniejszej umowy, Zamawiajgcy
zobowigzuie sie do dostarczenia ALAN Systems w terminie 7 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy
lub zgtoszenia przez ALAN Systems Zadania, o kidrym mowa powyiej, infermacji o liczbie Dzieci
zarejestrowanych w Placdwece oraz innych informacji niezbednych do dziatania Systemu ATMS Kids,
zgodnie z arkuszem dostepnym pod adresem:
https://www.ePrzedszkole.com.pl/dokumenty
Dostarczenie danych, o ktérych mowa powyzej cdbywa sie za posrednictwem odpowiedniej
funkejonalnosci Systemu ATMS Kids lub, w zakresie danych kenfiguracyjnych Zamawiajacego oraz
danych pierwszego uzytkownika Systemu ATMS Kids ze strony Zamawiajgcego, pocztg elektroniczng
{ub telefonicznie.

§7. Przedstawiciele Stron
1. Strony wyznaczajg swoich przedstawicieli, odpowiedzialnych za prawidtowe wykonywanie niniejszej
umowy:
a. Zamawiajacy wyznacza jako swojego przedstawiciela, odpowiedzialnego ze strony
Zamawiajgcego za prawidtowe wykonywanie hiniejszej umowy:
* imieinazwisko Ewa Szymiczek
o tel.nr (+48)774823570
o e-mail ppl2@kedzierzynkozie,pl
¢ Zamawiajgcy mozie wskazac dodatkowe asoby w Zatgczniku nr 2 do Umowy
b. ALAN Systems wyznacza jako swoich przedstawicieli, odpowiedzialnych ze strony ALAN Systems
za prawidtowe wykonywanie niniejszej umowy pracownikow Dziatu Wsparcia Technicznego:
s tel.nr (+48) 32 661 0533
e e-mail pomoc@alan-systems.com lub pomoc@ePrzedszkole.com.pl
2. Wszelkie zmiany danych przedstawicieli ktérejkolwiek ze Stron wymagaja dla swej waznosci formy
pisemnej. Zmiana, o ktérej mowa powyiej dokonywana jest z chwilg i ze skutkiem doreczenia
oswiadczenia w tym przedmiocie drugiej Stronie przez Strone dokonujgcg zmiany,

-strona5z9-



Umowe swiadczenia ustugi w modelu Saa$

§8. Wynagrodzenie

1. Nalezne ALAN Systems wynagrodzenie z tytutu wykonania niniejszej Umowy ptatne bedzie przez
Zamawiajgcego z dotu za kaidy miesigc kalendarzowy korzystania z Systemu ATMS Kids
i ePrzedszkole w terminie do 14 dnia nastepnego miesigca na podstawie wystawionej przez ALAN
Systems faktury za dany miesigc kalendarzowy.

a. Na wniosek Zamawiajgcego i za zgoda ALAN Systems, mozliwa Jest zaptata wynagrodzenia
Z gbry za okres diuzszy niz miesiac.

2. Wynagrodzenie, ktérym mowa w ust. 1. bedzie naliczane poczawszy od 01.01.2024

3. ALAN Systerns uprawniona jest do wystawienia faktury w formie elektronicznej za posrednictwem
ePrzedszkole w zaktadce Rozliczenia w ostatni Dzied Roboczy miesigca kalendarzowego, ktorego
dotyczy rozliczenie, na co Zamawiajacy wyraza zgode. Powyisze uprawnienie nie wyklucza
mozliwosci wystawienia przez ALAN Systems faktury w formie papierowej, przy czym sporzadzenie
i wystanie faktury w formie papierowe] jest odpfatne zgodnie z cennikiem (zatgcznik nr 5).

4. Miesieczne wynagrodzenie ALAN Systems za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy, okreélonego
w §2 ust. 1. ustala sie na podstawie ilosci Dzieci zarejestrowanych w systemie ATMS Kids (liczonych
oddzielnie per Placowka) icennika stanowigcego Zatacznik nr5 do niniejszej umowy. Do
wynagrodzenia zostanie doliczony podatek od towardw iustug VAT w wysokosci okreslongj
obowiazujacymi przepisami prawa.

5. Wynagrodzenie miesieczne bedzie sie zmienia¢ odpowiednio do liczby dzieci zarejestrewarych
w systemie ATMS Kids.

6. lezeli przez okres 7 dni od terminu zapfaty przez Zamawiajgcego, ALAN Systems nie uzyska
potwierdzenia wptaty, wezwie Zamawiajgcego do zaptaty wyznaczajagc dodatkowy termin do
uiszczenia naleinego wynagrodzenia pod rygorem hlokady dostepu do Systemu ATMS Kids.
Odblokowanie dostepu do Systemu ATMS Kids nastapi po uzyskaniu przez ALAN Systems
potwierdzenia wptaty.

7. Data zaptaty jest zawsze data uznania rachunku bankowego ALAN Systems pefng kwotg
wynagrodzenia, Wszelkie dodatkowe oplaty zwigzane z dokonaniem ptatnosci, wtym optaty
bankowe i pocztowe obcigzajg Zamawiajacego.

8. Zamawiajacy nie wyraia zgody na obrét wierzytelnosciami wynikajgcymi z niniejszej Umowy.

§9. Zobowigzanie do zachowania poufnosci

1. Strony zobowigzuja sie do utrzymania w tajemnicy i nieprzekazywania osobom trzecim informacji
poufnych, zdefiniowanych w niniejszym paragrafie. Wszelkie informacje, ktdre Strona uzyskata
w toku negocjowania, przygotowania, zawierania oraz wykonywania niniejszej] Umowy Strony
uznaja za Informacje Poufne, niezaleinie od tego, czy ich ujawnienie moze narazac drugg Strone na
szkode lub powodowad powstanie takiej szkody. Przez Informacje Poufne rozumie sie wszelkie
informacje w dowolnej formie: ustnej, pisemnej, graficznej lub zawarte na nosnikach w formie
elektroniczne] ujawnione przez Strony i dotyczgce prowadzonych przez nie dziatalnosci oraz
dotyczace Umowy i okolicznosci z nig zwigzanych.

2. Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci Informacji Poufnych, w szczegolnosci do:

a, traktowania Informacji Poufnych uzyskanych w trakcie oraz w zwigzku z negocjowaniem,
przygotowaniem, zawieraniem oraz wykonywaniem niniejszej Umowy zgodnie z ich poufnym
charakterem oraz ich wykorzystywania wytacznie dla celéw okreélonych i uzgodnionych przez
Strony;

b. przekazywania Informacji Poufnych tylko tym pracownikom lub zieceniobiorcom, ktérych
obowigzki wynikajgce ze wspotpracy pomiedzy Stronami wymagaja takiej wiedzy;
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c. podjecia wszelkich niezbednych krokéw dla zapewnienia, ze Zadna z 0séb otrzymujgcych
Informacje Poufne nie ujawni tych informacji, ani ich Zrédta, zaréwno w cafosc, jak i w czesci
osobom trzecim;

d. nieujawniania Informacji Poufnych osobom trzecim, w zaden sposéb, bezposrednio lub
posrednio, bez kazdorazowej uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony, chyba ze obowigzek ich
ujawnienia wynika z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, o czym Strona
ohowigzana jest kazdorazowo powiadomié druga Strone przed dokonaniem takiego ujawnienia
lub w przypadkach, o ktérych mowa lit. b);

e. niewykorzystywania Informacji Poufnych w celu prowadzenia konkurencyjnej, wzgledem
drugiej Strony, dziatalnosci gospodarcze;.

3. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi Informacje Poufna, Strona zobowigzany jest
zwrocic sie do drugiej Strony o wyjasnienie takiej watpliwosci.
4. Informacjami Poufnymi nie sa:

a. informacje, w ktérych Strona weszta w posiadanie przed momentem rozpoczecia negocjacji
dotyczacych niniejszej Umowy;
b. informacje publicznie dostepne.

5. Obowigzek zachowania tajemnicy Informacji Poufnych obcigza Strony przez okres obowigzywania

Umowy, a takze przez okres 5 lat po jej rozwigzaniu lub wygasdnigciu.

6. Kazda ze Stron cbowigzana jest zorganizowadé i utrzymywadé takie srodki bezpieczenstwa i sposoby
postepowania, Jakie w praktyce beda moiliwe i rozsadne, dla zapewnienia bezpiecznego
przechowywania Informacji Poufnych otrzymanych od drugiej Strony, a takie dotoiy wszelkich
staran by zapobiec jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu, ujawnieniu, czy dostepowi
do tych Informacji Poufnych.

§10. Czas obowigzywania i warunki rozwigzania umowy

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreélony, od dnia 01.01.2024 do dnia 31.12.2024.

2. Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku zmiany powszechnie obowiazujgcych przepisdw
prawa w zakresie uniemozliwiajacym dalsze obowigzywanie niniejszej umowy w obecnym ksztalcie,
przystapig do negocjacji w celu zmiany jej postanowien, w zakresie wymuszonym powyzej opisang
zmiang powszechnie ohowigzujgcych przepiséw prawa.

3. W przypadku rozwizzania niniejsze] umowy |ub odstgpienia od niej przez ktdrgkolwiek ze Stron
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcegoe, przed uptywem okresu, o ktérym mowa w ust. 1.,
Zamawiajgcy zaptaci ALAN Systems kwote réwng naleznosci za korzystanie z systemu ATMS Kids
oraz serwera za okres od dnia odstgpienia od niniejszej umowy do konca okresu obowigzywania
umowy okreslonego w ust. 1. niniejszego paragrafu.

4. W przypadku nie uregulowania przez Zamawiajacego wynikajacych z niniejszej umowy naleznoéci
w terminie 30 dni od terminu ptatnodci ALAN Systems moze wypowiedzieé niniejszg umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

5. Wypowiedzenie powinno nastgpié w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

6. Z zastrzeieniem ust.7., ALAN Systems zobowigzuje sie do utrzymywania bazy danych
Zamawiajacego w Systemie ATMS Kids przez okres 30 dni od daty wygaséniecia lub rozwigzania
niniejszej umowy z jakichkolwiek przyczyn oraz usuniecia tej bazy danych niezwlocznie po uptywie
tego okresu. Zamawiajacy uprawniony jest do Zadania usunigcia dotyczacej go bazy danych
w Systemie ATMS Kids po wygasnieciu lub rozwigzaniu niniejszej umowy, jednak przed uptywem
okresu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

7. Ze wzgledu na stosowang przez ALAN Systems polityke zarzadzania kopiami zapasowymi danych,
kopie zapasowe danych objetych niniejszg umowg zostang usuniete z systemoéw informatycznych
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ALAN Systems w terminie okreslonym powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, na co
Zamawiajgcy wyraza zgode.

§11. Newsletter
1. Zamawiajacy wyraza zgode na otrzymywanie od ALAN Systems newsletteréw na adres email
okreslony w §7.1. lit. §7.1.a.

a. ALAN Systems zobowigzuje sie do przesytania newsletterow w ilosci nieprzekraczajgcej 4 maile
w miesigcu kalendarzowym;
b. deklarowana ilos¢, o ktdrej mowa w lit. a. moie zostaé przekroczona w uzasadnionym
przypadku, np. gdy wystapi koniecznosé przestania wainych informacji zwigzanych
z funkcjonowaniem Systemu ATMS Kids lub ePrzedszkole.
2. Newsletter przesytany Zamawiajgcemu przez ALAN Systems zawiera tresci tematycznie zwigzane

z Systemem ATMS Kids i ePrzedszkole, a ponadto moze zawierac tresci informacyjne, promocyjne
lub/i reklamowe ALAN Systems.

3. Tresci newsletterdw przesytanych Zamawiajgcemu przez ALAN Systems podiegaja ochronie
prawnej, w szczegdlnosci ochronie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych oraz przepiséw ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wilasnoéci
przemystowej. Zamawiajacy nie jest uprawniony do korzystania z tresci newsletterdw, o ktdrych
mowa powyzej w zadnym innym celu niz tylke zapoznanie sie z ich trescia.

§12. Ochrona danych osobowych
Na potrzeby realizacji niniejszej umowy Zamawiajgcy zapewni, iz Placéwka powierzy ALAN Systems, na
podstawie odrebnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcej zatgcznik nr 6
do niniejszej umowy, przetwarzanie danych osobowych Dzieci, Rodzicow/Opiekundw oraz swoich
pracownikéw delegowanych do korzystania z Systemu ATMS Kids i ePrzedszkole.

§13. Postanowienia koncowe
1. Wszelkie spory mogace wyniknaé w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem [ub rozwigzaniem
niniejszej umowy Strony zobowiazuja sie rozstrzygac w pierwszej kolejnosci w drodze negocjaciji.
Jezeli wypracowanie przez Strony rozwigzania zaistniatego sporu w drodze negocjacji nie bedzie
mozliwe w terminie 14 dni od dnia zwrdcenia sie przez ktérakolwiek ze Stron z zadaniem
przystgpienia do negocjacji w tym przedmiocie, Strony poddadzg spdr pod rozstrzyghiecie sadu
powszechnego wlasciwego ze wzgledu na miejsce wykonania umowy.
2. W zakresie nie uregulowanym niniejszg umowa bedg mialy zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
3. Nastepujace dokumenty stanowig integralng czesc niniejszej umowy:
e Zatacznik nr 1: Skrocona Specyfikacja Systemu ATMS Kids i Platformy ePrzedszkole
¢ Zatacznik nr 2: Parametry konfiguracji Systemu ATMS Kids i Platformy ePrzedszkole dia kaidej
Placowki (1 szt.)
¢ Zatgcznik nr 3: Regulamin uzytkowania platformy internetowej ePrzedszkole.com.p!
dostepny online pod adresem https://www.eprzedszkole.com.pl/regulamin
» Zatacznik nr 4: Poziom Swiadczenia Ustugi (Service Level Agreement)
» Zatacznik nr 5: Cennik
e Zataeznik nr 6: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. (1 szt.)
4, Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
5. W zwigzku z zawarciem niniejszej umowy, umowa dzierzawy miejsca na serwerze i systemu
ATMS Kids nr 2022/11/2001 z dnia 22.12.2022 zawarta miedzy ALAN Systems a Placéwka ulega
rozwiazaniu z dniem rozpoczecia odptatnego Swiadezenia ustugi wskazanym w §8.2.
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6. Niniejszg umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.
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