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Prosze o odpowiedz w sprawie:

Prosze¢ o udostepnienie informacji z systemu zadowolenia petentéw dzialajacego w urzedzie
miasta. Interesuje mnie ilo$¢ oddanych opinii oraz jakie te opinie sa.

Prosz¢ réwniez o informacj¢ czy urzad wczesniej dokonywal analiz zadowolenia petentéw 1
czy wedle nowego systemu zadowolenie wzrasta czy maleje.

Jesli aktualny system dopisany jest do poszczegélnych wydzialéw prosze réwniez o

informacj¢ z podziatem na wydziaty.



